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NGOATNGU VOI BAN NGU |

CO SO Li THUYET VA THU'C TIEN XAY DUNG
CHUONG TRINH TIENG ANH CHUYEN NGANH Y HQC
QUAN SU CHO LUC LUONG GIN GIU HOA BINH

LIEN HQP QUOC CUA VIET NAM
NGUYEN THI TUYET MAI*

TOM TAT: Bai viét ndy phan tich co s& i ludn trong viéc thiét ké chwong trinh tiéng Anh chuyén
nganh (ESP) cho luc luong can bd y t& quin sy Viét Nam tham gia gin giit hoa binh Lién Hop Qudc.
Dua trén i thuyét ESP/EMP va gido duc dinh huéng ning lyc, nghién ctru khai thac cac khung ning
lyc nhw CanMEDS, CPTM (LHQ), va SOPs quan y nham xac dinh cic yéu cau ngon ngit va chuyén
mon trong méi truong da quéc gia. Ba thanh t chinh dugc lam r3: (1) kién thirc chuyén nganh va hd
so quan y thuc dia; (2) k1 nang g1a0 tlep lién vin hoa va phan tng khan cip; (3) nhiém vu dic thu tai
cac bénh vién da chién cap 2. Pbi chiéu voi chuong trinh hién hanh tai Hoc vién Quén y, nghién ctru
chi ra khoang cach trong dao tao ngon ngit thyc hanh. Tir d6, bai viét d& xuat chuong trinh tich hop
mo phong tinh hudng, giao tiép lién nganh va kich ban GGHB nhiam ning cao ning luc trién khai
thuc té.

TU KHOA: Tiéng Anh quan y; CanMEDS; gin giit hoa binh LHQ; giao tiép y khoa; bénh vién da
chién Viét Nam.

NHAN BALI: 08/06/2025. BIEN TAP-CHINH SUA-DUYET DANG: 16/09/2025

1. Mé dau

Trong bdi canh hoi nhap qudc té ngay cang siu rong, tiéng Anh chuyén nganh dong vai tro then
chét trong viéc ning cao ning luyc chuyén mén va phdi hop da phuong cua luc lugng quan y. Viée
trién khai cac Bénh vién Di chién cip 2 trong cac nhiém vu gin giit hoa binh Lién Hop Qudc (GGHB
LHQ) dit ra yéu cau cip thiét vé dao tao ngoai ngit chuyén biét cho d6i ngil y t& quan doi.

Tiéng Anh chuyén nganh y hoc quan sy 1a mot linh vyc lién nganh, tich hop giita kién thirc y
khoa, quan su va ngdn ngir hoc ung dung. Do do chuorng trinh dao tao trong 11nh vuc nay can dap
{rmg ddng thoi cac tidu chi chuyén mon va yéu cau thue tidn trong méi truong quéc té. Trong bdi canh
luc luong quan y Viét Nam ngay cang tham gia sau rong vao cac hoat dong hop tac qudc té va gin
giit hoa binh, ning lyc st dung ngoai ngir chuyén nganh, dic biét 1a tiéng Anh, tré' nén ngay cang
thiét yéu. Tuy nhién, chuong trinh do tao hién hanh van con thiéu ving cac ndi dung gin véi thuc
tidn hoat dong ddi ngoai qudc phong, dic biét 1a ki nang giao tiép trong méi trudng da qudc gia va
tmg phoé tai thuc dia. Trong khi d6, cac tai liu hudng dan qudc té nhu CPTM, Field Medical
Handbook va SOPs cta Lién Hop Qubc déu nhdn manh vai tro cta ning lyc ngén ngit chuyén sau
trong cac nhiém vu gin giit hoa binh tai méi trudng quén su da qudc gia.

Trén co s& do, bai viét nay nhim xac 1ap nén tang 1i luan cho viéc thiét ké chuwong trinh tiéng Anh
chuyén nganh y hoc quan sy, théng qua phan tich cac li thuyét vé ESP/EMP, khung ning luc
CanMEDs va cac hudng dan tac nghiép cua Lién Hop Qubc. Két qua nham dé xuit cac dinh hudng
n6i dung chwong trinh va nhom ning luc ngdn ngit wu tién, pht hop véi didu kién huin luyén va
nhiém vu dac thu cia lyc lvgng quan y Viét Nam.

Cu thé, nghién ctru huéng dén ba muc tiéu chinh sau:

- Phan tich cac li thuyét giang day tiéng Anh chuyén nganh (ESP, EMP) d¢ xac dinh nguyén tic
thiét ké chuong trinh pht hop véi mdi trudng quan doi.
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- Tong hop cac khung ning luc qubc té (CanMEDs, CPTM, SOPs ctia LHQ) nham xac dinh yéu
cdu ngdn ngit va chuyén mén trong mdi trudng da qubc gia.

- Xéc dinh ddc thu ctua huin luyén quan y va nhiém vu GGHB, tir 46 dé xuét dinh hudng phat
trién chuong trinh phi hop véi diéu kién thyc tién tai Viét Nam.

2. Mt s6 van dé chung

2.1. Vé viéc gidng day tiéng Anh chuyén nginh

2.1 1 Khdi niém “Tiéng Anh chuyén nganh (ESP)”

“Tiéng Anh chuyén nganh (Enghsh for Specific Purposes ESP) 1a linh vyc giang day tiéng Anh
dinh hudéng muc tiéu, gan VO’l nhu cau ngdn ngit trong cic bbi canh nghé nghiép cu thé (Hutchinson
& Waters, 1987). ESP bao gdm cac phan nhanh nhu EOP, EAP va EMP, trong d6 EMP tap trung vao
tir viung y hoc, ciu triic van ban ki thuat va ki ning giao tiép 1am sang. Dudley-Evans va St. John
(1998) nhén manh rang, giang day ESP can sy phdi hop giita giang vién ngdn ngit va chuyén gia ndi
dung, dya trén phan tich nhu ciu va dic diém ngon ngit chuyén nganh. Tuy nhién, trién khai thuc té
con gip kho khan do giang vién thiéu kién thirc chuyén mon va ki ning thiét ké bai giang phu hop.
Nhitng dinh huéng nay 1a co s& cho nghién ciru hién tai, nhim thiét ké chuong trinh EMP-MilMed
pht hop v6i méi trudng quén sy da qubc gia va cac nhiém vu gin giir hoa binh.

2.1. 2 Khdi niém “Tiéng Anh chuyén nganh y” (English for Medical Purposes, EMP)

“Tie leng Anh chuyen nganh y’ (Englzsh for Medical Purposes, EMP) dugc thiét ké nhdm phuc vu
nhu cdu giao tiép cua nhan vién y té trong cac moi trudng chuyén mén nhu bénh vién, phong kham
va co s dao tao y khoa (Ives, 2018). Khac véi EAP hay EOP, EMP doi hoi nguoi hoc khong chi hiéu
ngon ngit hoc thuat ma con phai thanh thao cac tinh hung giao tiép dic thi nhu ban giao ca bénh, xtr
li cap ctru, viét hd so 1am sang va truyén dat y 1énh trong mdi trudng ap luc cao. Cac nghién ciru gin
day nhin manh rang, hiéu qua cua chuong trinh EMP phu thudc vao viéc tich hop gitra ndi dung
chuyén mén va chién lugc ngon ngit phii hgp véi timg bbi canh sir dung. Skelton va Whetstone
(2012) cho rz"mg, EMP can dat trong mdi lién hé chit ché voi thuc hanh y hoc, dac biét khi nguoi hoc
phai chuyén d6i linh hoat giita ngdn ngit ki thuat va ngdn ngit twong tac. Bén canh do, Pavel (2021)
dé xuit rang chuong trinh EMP hiéu qua phai bit dau tir phan tich nhu ciu cu thé cta ngudi hoc,
dong thoi dao tao giang vién co hiéu biét sdu ca vé ngon ngit va chuyén nganh y.

Nhiing ddc diém nay dic biét phu hop véi dinh hudng phat trién tiéng Anh chuyén nganh y hoc
quan sy (EMP-MilMed) trong nghlen ctru hién tai. Trong cac nhiém vu quan y da qudc gia nhu gin
gilt hoa binh, ning luc st dung tiéng Anh cua si quan y té khong chi giéi han & khai niém "Medical
English", ma con m¢ rong sang “Command English”, “Situational communication” va ki ndng ung
bién trong cac tinh hudng khan cdp xuyén vin hoa, nhitng khia canh chua dugc chu trong day du
trong cac chuong trinh EMP truyén thong.

2.2. Khung CanMEDs, M6 hinh ndng luc trong dao tao bdc si qudn y

CanMEDs la mdt khung nédng luc toan dién do Royal College of Physicians and Surgeons of
Canada phat trién, dugc ing dung rong rai trong dio tao y khoa toan cau. Khung nay xac dinh bay
vai tro ¢t 161 cua béc si, voi Medical Expert 13 trung tim, tich hop cac ning lwc nhu Communicator,
Collaborator, Leader va Health Advocate (Frank va cong su, 2015).

Tir goc d6 ngdn ngit, mdi vai trd trong CanMEDs déu doi hoi nang lyuc sir dung tiéng Anh chuyén
nganh ¢ nhiéu cdp d6. Chang han, vai tro Communicator yéu cau kha ning truyén dat y khoa 10 rang,
phu hgp véi van hoa va trinh do ngu’orl tlep nhan (Frank va cong su, 2015). Trong bdi canh gin giit
hoa binh, ning luc nay cang tré nén thiét yéu. Cac vai tro Collaborator va Leader nhin manh ki nang
giao tiép nhom, chi dao va phdi hop trong moéi trudng da qudc gia. Nhidu nghién ciru ciing chi ra rang
déu cho rang viéc thiéu thong nhat vé thuat ngit c6 thé can tro phdi hop didu tri va ra quyét dinh higu
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quéa. Ngoai ra, cac vai tro nhu Health Advocate hay Scholar ciing gan lién voi kha niang pho bién kién
thirc y hoc va nghién ctru khoa hoc thong qua ngoén ngir chuyén mon (Liao, 2020).

Tai Viét Nam, khung CanMEDs da duoc tich hgp vao chuong trinh dao tao tai VinUni va Hoc
vién Quén y, tao nén tang cho viéc phat trién chuong trinh tiéng Anh chuyén nganh y hoc quan sy
theo dinh huéng nang lyc. Viée phan tich CanMEDs trong nghién ctru nay gop phan xac dinh cac ki
ning ngdn ngit then chét, nhu giao tiép chuyén mén, thuat ngit y hoc va phéi hop da nganh, cén tich
hop vao chuong trinh EMP-MilMed phuc vu lyc Iuwgng gin gitr hoa binh.

2.3. Cdc mé-dun hudn luyén ciia Lién Hop Quéc lién quan dén gin giiv hoa binh

Trong cac phai b GGHB ciia LHQ, can bd y té phai dam nhiém nhiéu nhiém vy trong méi truong
da ngdn ngit, tir didu phdi y té, so ctru, 1ap bao cdo, dén phédi hop véi luc luong qudc té. Cac mo-dun
CPTM (United Nations, 2017) va tai liéu huéng dan UN Field Medical Assistants Instructor
Handbook (2023) da xéc 1ap rd nang lyc ngdn ngir can thiét, trong d6 tiéng Anh chuyén nganh dong
vai tro cbt 161. Tai liéu nhan manh yéu cau sir dung ngdn ngit chinh xac trong giao tiép chuyén mon,
diéu hanh 1énh miéng, va viét bio cao chuin SOP.

CPTM yéu ciu can b6 GGHB nim vﬁ:ng thuat ngCr y, quén s, truyén dat ménh 1énh 13 réng, hiéu
huéng dan va phan tmg nhanh vOi tinh huong khan cdp. Cac noi dung nay thuong duoc thé hién qua
dang ngdn ngir ménh Iénh, ciu triic truc tiép va quy wdc 1 rang, doi hoi nguoi hoc khong chi thanh
thao tor vung chuyén moén ma con cé kha nang xu li thong tin nhanh chong, chinh xac (United
Nations, 2023). Cac nghién ctru nhu cia Rubab va cong su (2020) cho ring cac khoa ESP truyén
thong chua dap tng thuc tién da qudc gia, va dé xuat 10ng ghép néi dung tir CPTM va SOPs vio
chwong trinh dao tao dé tang tinh tmg dung. Ngoai ra, viéc huan luyén can két hop thyc hanh giao
tiép tinh hudng, nhu phong doan thwong vong, didu phdi van chuyén hodc béo cdo y té trong moi
truong gia lap.

Nhing phan tich trén ctng c¢d lap luan rang: chwong trinh tiéng Anh chuyén nganh y hoc quan sy
can dugc thiét ké theo dinh hudng nhiém vy, léng ghép cac ndi dung tur tai ligu huén luyén LHQ, dac
biét 1a CPTM va SOPs, dé bao dam ngudi hoc khong chi str dung tiéng Anh chinh x4c ma con dap
mg duoc yéu ciu chuyén moén thuce té trong mdi truong GGHB. Pay 1a nén tang quan trong cho d&
xuat chuong trinh EMP-MilMed trong nghién ctru ndy.

2.4. Diic thir dao tao va sir dung tiéng Anh trong méi trwong quan y Vigt Nam

2.4.1. Yéu cau tir thuc tién ddo tao st quan quadn y:

Viéc nang chuén déu ra tiéng Anh cho hoc vién si quan d tré thanh xu hudng tai Hoc vién Quan
y tir ndm 2017, v6i chuong trinh hop tac cung Truong BDH Ngoai nglt, PHQGHN giup hon 80% hoc
vién dat chuan VSTEP B2. Bén canh d6, Chi thi 89/CT-BQP va céac hoi thi Olympic tiéng Anh toan
quan da thac ddy viéc coi ngoai ngit 14 mot tidu chi danh gia ning luc dao tao. Tuy nhién, chuong
trinh tiéng Anh hién hanh van thiéu su gin két v6i thuc tidn quan y qudc té. Cac ki ning nhu giao
tiép y khoa, xir Ii tinh hudng da vin hoa, va truyén dat y 1énh trong méi truong da ngén ngit, von la
yéu cau cdt 16 trong CanMEDs va CPTM, hién chua dugc tich hop day du. Bay chinh 13 co so dé
nghién ctru ndy dé xuit mot chuong trinh EMP dinh hudng ning luc, sat v6i bdi canh gin giit hoa
binh.

2.4.2. Kinh nghiém trién khai Bénh vién Dd chién cdb 2, béi canh thuc tién

Cac BVDC2 cua Viét Nam tai Nam Sudan 12 minh chimg rd nét cho vai tro thiét yéu cua tiéng
Anh chuyén nganh trong hoat dong quan y da quéc gia. Cac bénh vién di chién cp 2 cau Viét nam
hang nam di tiép nhan hang ngan bénh nhan va duoc Lién Hop Québc danh gia cao vé ning luc chim
soc (Nguy@n, 2020). Tai BVDC2, céc giao tiép chuyén moén déu st dung tiéng Anh (Lé va cong su,
2024).Thyc té trién khai cho thay, can by quan y khong chi can tiéng Anh giao tiép, ma con phai van
dung chinh xéc trong 1ap hd so bénh 4n, bao cdo tinh hudng va phdi hop véi luc lwong qudc té. Do
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do, tiéng Anh khong don thudn 1a cong cy, ma 1a thanh t6 cdu thanh ning lyc nghé nghi¢p. Didu nay
cang cung cd tinh cip thiét cia viéc xay dung chuong trinh tiéng Anh chuyén nganh quin y dwa trén
m6 hinh nhiém vu thuc tién, huéng tiép can chinh ctia nghién ctru nay.

2.4.3. Khodng cdch giita chwong trinh hién tai va nhu cau nhiém vu thuc té

Maic du cac truong quéan doi da ap dung cac chuan dau ra ngoai ngu nhu VSTEP hay TOEIC,
nhung cac chu’orng trinh hién tai van chu yéu tip trung vao ki ning giao tiép tong quat, chua phan anh
dung nhu ciu st dung ngon ng chuyen sau trong moi truorng quan y da qudc gia. Cac tinh hudng
nhu truyén dat y 1énh, phdi hop y té lién quan, va xtr li khan cap doi hoi mot nang lyc ngon ngir ddc
thi, diéu ma cac ky thi hién tai chua do luong duge day du. Bén canh d6, chua co sy lién két rd rang
giita chuong trinh tiéng Anh chuyén nganh hién hanh va cac khung ning luc quéc té nhu CanMEDs,
CPTM hay SOPs ctiia LHQ. Diéu niy tao nén khoang cach gitta muc tiéu dao tao trong nudc va yéu
cau thyc té ctia cic nhiém vu gin giit hoa binh, noi si quan quan y phai sit dung tiéng Anh chuyén
mén dé dwa ra quyét dinh, phdi hop lién nganh va xir li tinh hudng phirc tap trong méi truong da van
héa. Thuc tién tir cac BVDC2 tai Nam Sudan cho thay, can bd quan y Viét Nam phai thudng xuyén
sur dung tiéng Anh dé 1ap bao céo, giao tiép véi ddng nghiép qudc te va trién khai y 1énh trong tinh
hudng ap luc cao (Lé va cong su, 2024). Tuy nhién, cac ki ning ndy van chua duoc tich hop hé thong
vao khung chuong trinh hién hanh tai cac hoc vién, nha truong trong quan doi.

Ttr d6, nghién ciru nay dé xuét phat trién chuong trinh tiéng Anh chuyén nganh y hoc quan sy dua
trén mo hinh tich hop ning luc, vira bam sat thuc tién qudc té (CanMEDs, CPTM), vira phu hop véi
dic thu dao tao tai Viét Nam. Dé phan anh dac diém riéng biét nay, nghién ctru st dung thuit ngl
EMP-MilMed (English for Medical Purposes in Military Contexts) nhim chi mot nhénh déac thu cua
ESP, noi tiéng Anh khong chi phuc vu truyen dat thong tin, ma trd thanh yéu t6 ciu thanh ning luc
nghé nghiép quan y trong bdi canh tac chién, ciru trg hoic GGHB.

2.4.4. Nghién ciru trueée lién quan dén tiéng Anh chuyén nganh va y hoc quan sie

Céc nghién ciru nén tang trong linh vuc ESP nhu ciia Hutchinson & Waters (1987) va Dudley-
Evans & St. John (1998) nhdn manh vai trd ctia phan tich nhu cau, xac dinh muc tiéu str dung ngén
ngit cu thé, cling nhu sy phdi hop giita chuyén gia ngdn ngit va chuyén gia ndi dung, nhiing yéu té co
thé 4p dung vao thiét ké chuong trinh tiéng Anh cho si quan quén y. Trong giang day ESP & céc linh
vuc chuyén sau, mot kho khan 16n thuong gap 1a su thiéu hyt kién thirc chuyén nganh cta giang vién,
didu nay dic biét sat véi bdi canh giang day tiéng Anh chuyén nganh y hoc quan sy tai Viét Nam.
Dic biét, nghién ctru cia Rubab va cong sy (2020) chi rd nhu cau tich hop cac tai liéu qudc té nhu
CPTM va SOPs vao chuong trinh ESP nhdm nang cao ning lyc ngdn ngir chuyén mén cho si quan y
té trong cac nhiém vu gin gifr hoa binh, cung cap can ctr thyc tién tryc tiép cho nghién ctru néy

Tai Viét Nam, mot sé nghién ctru gan diy di budc du tiép can vin d& giang day tleng Anh
chuyen nganh y theo huéng ESP. Nghién ctru ciia Nguyén (2024) nhin manh vai tro thiét yéu cua
tiéng Anh trong dao tao y khoa va thyc hanh cham soc strc khoe, giup nguoi hoc tiép cin cac tai liéu
va nghién ctru méi nhét. Ngoai linh vuc hoc thuat, tiéng Anh con 1a cong cu quan trong dé cac béc si
giao tiép hidu qua trong mdi trudng chuyén mén da qudc gia. Bai viét ciing phan tich nhing loi ich
cua viéc thanh thao tiéng Anh chuyén nganh va hé luy khi thiéu hut ki nang nay. Tuong tu, Pham
Trat Thiy & Lé Thanh Thao (2024) da dénh gia thuc trang day va hoc tiéng Anh chuyén nganh tai
Truong Pai hoc Y Dugc Can Tho va nhén thfiy re‘ing ndi dung giang day hién tai con tap trung nhiéu
vao tir vung thudt ngi, thiéu cac hoat dong mé phong giao tiép thuc tidn. Nghién ciru dé xuit tich
hop céc tinh hudng thuc hanh, tai liéu chuin quéc té nhw CPTM hodc SOPs, nhdm nang cao kha ning
{mg dung ngdn ngit trong mdi truong y té da qudc gia.

Céc nghién ctru qubc t& nhu Rubab va cong sur (2020) da d& cap viée tich hop tai lidu CPTM va
SOPs vao giang day tiéng Anh cho si quan y té, nhung chua tap trung vao dic thi quin y Viét Nam.
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Trong nudc, cic nghién ciru ciia Nguyén (2024) va Pham Trat Thiy & Lé Thanh Thao (2024) méi
khao sat tai cac trudng y dan sy, chua khai thac siu yéu cau ngdn ngit trong mdi truong quan su da
quéc gia.

Do d6, chua c6 nghién ctru nao d& xuit mot chuong trinh tiéng Anh chuyén nganh y hoc quén sy
phi hop véi thuc tién GGHB va dic diém dao tao si quan quan y Viét Nam, khoang trong ma nghién
ctru nay hudng dén 1ap ddy.

3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Cdch tiép cdn nghién civu

Nghién curu nay ap dung phuong phap phéan tich ndi dung dinh tinh két hop voi dinh hudng thiét
ke chuong trinh (design-based research) trong linh vuc tiéng Anh chuyén nganh (ESP), cu thé 1a
tiéng Anh chuyen nganh y hoc quan sy (EMP M11Med) Céch tiép can nay cho phép nguoi viét tong
hop c6 hé thong cac ngudn tai licu 1i thuyét va thyc tién nham xac dinh cac ning lyc ngdn ngir cot
18, tir d6 dé xuat mot khung chwong trinh giang day c6 tinh kha thi trong méi truong dio tao si quan
quan y Viét Nam.

3.2. Nguén dir liéu

Dir li€u cua nghién ctru dugc lya chon tir hai nhém chinh:

- Tai liéu quéc té: Bao gdm cac khung ning lyc nghé nghiép (CanMEDs 2015, CPTM 2017, UN
Field Medical Assistants Handbook 2023), cac nghién ctru lién quan dén vai trd ciia ngdn ngir trong
dao tao y khoa va y khoa trong hoat déng quan sy gin giltr hoa binh (Simard va cong su, 2021; Liao,
2020; Hefler, 2017; Rubab va cong su, 2020; Rojas, 2012).

- Tai liéu trong nwée: Bao gdbm mot sd bao cdo, vin ban, va bai viét phan anh thuc tién dao tao si
quan quan y tir cac tai lidu lién quan dao tao ngoai ngir trong quan doi, luc lugng quan y trién khai
Bénh vién D3 chién cip 2 1am nhiém vu gin giit Hoa binh cuia Lién hop quéc. (Viét Anh va cong su,
2024; Nguyén B4 Hung, 2020; Nguyén, 2024; Pham Trt Thiy & Lé Thanh Thao, 2024).

3.3. Quy trinh phdn tich dir liéu

Qua trinh phén tich duoc trién khai theo bén buéc:

- Bu6ce 1. Phan tich Ii thuyét: Téng hop cac khung nang luc qudc té (CanMEDs, CPTM, SOPs) dé
xac dinh cac ning luc ngdn ngir ddc thu trong mdi trudng y hoc quén sy da quc gia.

- Bude 2. Rd sodit thye tién: Phan tich céc bao cdo thuc t€ tr Hoc vién Quan y, B Quoc phong va
cac don vi trién khai GGHB dé x4c dinh yeu cau thuc tién vé ning 1u:c ngoai ngu chuyén nganh.

- Bude 3. Doi chzeu I thuyét va thuc tién: So sanh giita cac yéu cu i thuyét (ning luc ngdn ngu:
tir cac md hinh qudc t&) va hién trang dio tao trong nudc (chwong trinh tiéng Anh hién hanh, yéu cau
dau ra ngoai ngir, cc tiéu chi danh gia).

- Bude 4. Tong hop dinh hudng thiét ké chwong trinh: Duya trén phan tich & cac bude trude, dé
xudt cdu truc khung chuong trinh tiéng Anh chuyén nganh y hoc quén sy cho si quan quén y tham gia
nhiém vu GGHB.

3.4. Pham vi nghien ciru

Nghién ctru chua tién hanh khao sat thuc nghlem (nhu phong vén si quan quén y hodc giang vién
EMP) ma chu yéu du:a trén phan tich tai heu thir cAp. Tuy nhién, viéc lwa chon ngudn tai liéu c6 tinh
dai dién cao, bao gom ca khung li thuyét qudc té va bao cdo thyc tién trong nudc, cho phép dam bao
d6 tin cdy va tinh img dung ctia két qua nghién ciru.

4. Két qua va théo luan

4.1. Két qua

4.1.1. Nhitng yéu cau cot 16i trong thiét ké chicong trinh EMP-MilMed

Phan tich cic cong trinh nén tang vé ESP va EMP (Hutchinson & Waters, 1987; Dudley-Evans &
St. John, 1998) cho thiy chwong trinh tiéng Anh chuyén nganh hiéu qua cin bam sat nhu cau thuc
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tién va bdi canh nghé nghiép. Vi EMP-MilMed, diéu nay dic biét quan trong do si quan quan y
thuong lam vié€c tai khu vuc xung d6t hodc tham hoa, noi tiéng Anh dugc dung khong chi dé giao
tiép ma con dé xur 1i tinh hudng y té, ra quyét dinh va phdi hop lién luc lugng trong diéu kién cing
thang cao. Rubab va cong sy (2020) chi ra ring nhén vién y té cAn dugc hudn luyén ngdn ngit theo
chirc ning nhu bao céo ca bénh, diéu phdi cip ciru hodc chuyén giao thong tin trong nhom phan tmg
da qudc tich. Thyc tién tai BVDC2.4 ciing cho thiy 100% giao tiép y t& dugc thyc hién bing tiéng
Anh, tir hd so bénh an dén bao cdo cho si quan chi huy (L& va cong su, 2024). Skelton & Whetstone
(2012) canh bao rang rao can ngén ngir trong moi truong y té da qubc gia c6 thé lam giam hiéu qua
giao tiép chuyén mén giira cac hé théng y khoa khac nhau.

Do do, chuong trinh EMP-MllMed khong chi can tap trung vao tir vung y khoa chuyén sdu ma
con dua vao phan tich nhu cau (needs analy51s) mod phong hoi chin da quoc gia va ki ning truyén dat
y 1énh trong diéu kién ap luc cao. Cu thé, Ives (2018) nhan manh ring cin xac dinh danh sach tir
vung y té chinh (medical jargon) va tinh hudng thyc tién dé tap trung giang day, diéu nay khuyén
nghi chuong trinh nén bit dau tir viéc phan tich tinh hudéng muc tiéu (target situation analysis) va
register cia y hoc chuyén nghiép Diéu néy khéng dinh rang chuong trinh EMP-MilMed khéng thé
sao chép tu mo h1nh dan sy ma can duoc thiét ké rleng phu hop véi mai truong quan y da quoc gia.

4.1.2. Yéu cau nang lye tir cdc khung chuan quoc té

Viéc thiét ké chuong trinh EMP-MilMed cin dua trén cac khung nang lwe quéc té nhu CanMEDs
(Frank va cdng sy, 2015) va CPTM (UN, 2017), dai dién cho chuén dau ra cta can bo y t& va si quan
GGHB trong méi truong da qudc gia.

Khung CanMEDs xac dinh 7 vai tro cét 16i ctia can b y té, trong d6 Communicator, Collaborator
va Leader 1a nhiing vai tro dic biét yéu cu nang lyc st dung ngon ngit chuyén mon. Dé thyc hién t6t
cac Va1 trod nay trong mdi trudng quan su qudc té, si quan quan y can kha niang dién dat y 1énh, hudng
dan cap ctru, phdi hop 1am sang va quan li nhom bang tiéng Anh (Frank va cong su, 2015).

Tai licu CPTM (UN, 2017) va Field Medical Assistants Handbook (UN, 2023) cua Lién Hop
Quoc néu rd cac nhiém vu st dung tleng Anh trong thuc dia, bao gdm giao ban y té, bao cdo tmh
hudng, viét hd so bénh an va phdi hop cip ciru da qudc tich. Bao cdo ciia Lé va cong su (2024) vé
hoat dong ctia BVDC2 tai Nam Sudan cho thiy 100% giao tiép chuyén mén tai hién trudng dugc
thuc hién bang tiéng Anh, nhdn manh yéu cau chinh xac va nhét quan trong giao tiép 1am sang.

Ngoai ki ning ngén ngit co ban, nghién ctru nhu cua Liao (2020) chi ra ring yéu t6 cultural
competence (niang luc lién vin hoa) va situational communication (giao tiép trong tinh huéng khan
cap) la thanh phan khong thé thiéu trong chwong trinh dao tao y khoa hién dai. Dic biét, nghién ctru
ctia Hefler (2017) tai Uc cho thay bac si quan y can linh hoat chuyén ddi giita ngén ngit chuyén mén
va ngdn ngit mang tinh hd tro tim li, diéu nay doi héi 16 trinh dao tao riéng biét gin v6i bdi canh
quan y thuc dia, diéu ma cac chuong trinh tiéng Anh hoc thuit thong thuong kho dap tmg.

C6 thé thdy, viéc tich hop CanMEDs va CPTM vao thiét ké chuong trinh EMP-MilMed 1a can
thiét dé dam bao st quan quéan y Viét Nam c6 thé giao tiép 1am sang chinh xéc; Vlet bao cao y khoa
dat chuin quéc té va Phdi hop va hoi chin hiéu qua trong méi truong GGHB da quoc gia.

4.1.3. Khodng cdch gitta thuc tién qudn y Viét Nam va ndng luc ngdn ngit yéu cau

Du cac hoc vién quan ddi da trién khai chuan hoa dau ra ngoai nglt (Nguyen 2023), van ton tai
khoang cach lo‘n giita ndi dung dao tao hién hanh va yéu cu s dung tiéng Anh trong méi trudng
quan sy qudc té. Cac bao céo ciing cho thdy cho thay hon 80% hoc vién Hoc vién Quén y dat B2
VSTEP sau khoa hoc, song cac chung chi nhw VSTEP, TOEIC hay IELTS chu yéu danh gia ki ning
hoc thuat, khong phan anh dugc ning luc giao tiép chuyén mon trong tinh hudng thyc dia (Nguyén,
2023). Hién chua c6 chuong trinh tiéng Anh chuyén biét gitip hoc vién rén luyén ki ning viét ho so
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bénh 4n, bao céo ton thwong hay xir tri cip ciru bang tiéng Anh, nhiing noi dung von duoc nhan manh
trong CPTM (UN, 2017) va Field Medical Assistants Handbook (UN, 2023).

Thue tién tai BVDC2 ¢ Nam Sudan cho thiy toan bo hoat dong chuyén mén déu thuc hién bang
tleng Anh (Lé va cong su, 2024). Ngoal ra, viéc chuyén tir tiéng Anh hoc thuat sang moi truong da
quoc gia voi cac thach thirc nhu: giao tlep v6i bénh nhan khong néi tiéng Anh chuan, dam phan voi
luc luong quéc té, hay viét bao cdo ton thit, duoc Rojas (2012) xac dinh 1a rao can phd bién anh
huéng dén hiéu qua nhiém vu GGHB ciing ving bong trong cac chuong trinh dao tao tiéng Anh quén
doi. Trén thuc té, mac du da chuén hoa dau ra nhu B1-B2 cho hoc vién, C1 cho giang vién, chua cho
thay co sy dbi chiéu truc tiép véi cac khung ning lyc qubc té nhu CanMEDs hay CPTM. Vi du, trong
CanMEDs, vai trd Leader va Collaborator ddi héi nang luc diéu phdi doi ngdl, ra quyét dinh va
truyén dat ménh 1énh trong méi truong da ngdn ngit; tuy nhién, cac ndi dung dao tao hién hanh van
thiéu cac hoat dong thuc hanh nhu: mé phong chi huy cap ctru, bao cao téng hop lién luc luong, diéu
phdi y té trong tinh huéng da qudc gia.

C6 thé thay khoang cach giira nang luyc ngdn ngir hién c6 va yéu cau tai thuc dia van 5 rét. Viée
chwa c6 chuong trinh EMP-MilMed chuyén biét dang can tré kha ning tac nghiép quéc té cia si quan
quan y, du ho d c6 chuyén mén y hoc tdt.

4.1.4. Pé xuat khung chicong trinh EMP-MilMed

Dua trén co so li thuyét ESP/EMP va nhu cau thuce tién tir luc lugng GGHB, nghién ctru dé xuét
khung chuong trinh EMP-MilMed gdm ba thanh té chinh, tich hop giira ning luc ngdn ngit, chuyén
modn y hoc va bdi canh quan sy da qudc gia, 4p luc cao.

- Kién thite chuyén nganh y hoc qudn sw: Trang bi h¢ thong thuat ngit va ciu triic ngdn ngit trong
hd so bénh an, y 1énh, SOPs, bao cao lién luyc luwgng. Tai liéu nhu Field Medical Assistants Handbook
(UN, 2023) va Emergency War Surgery (Department of the Army, 2020) nhin manh yéu cau v& mo
ta chan thuong, ghi chép va giao tiép y khoa chinh xac trong diéu kién khan cép.

- K7 nang ngon ngir iing dung trong thwe dia: Phat trién ning luc giao tiép trong cac tinh hudng da
vin héa va khin cép nhu: ra y 1énh, huéng dan cip ctru, hoi chan luu dong, phdi hop lién luc lugng.
Khung CanMEDs (Frank va cong su 2015) cing nghién ctru cua Simard va cong su (2021) cho thdy
ki ning 1am sang va giao tiép phai gan lién va duoc mo phong sat thuc té.

- Nhiém vy GGHB: Tich hop tinh hudng thyc tién tir BVDC2.4 tai Nam Sudan, noi toan bd hoat
dong chuyen mon dlen ra bang tleng Anh (Lé va cong sy, 2024). Can xay dung cac bai hoc mé phong
nhu: 14p hd so qudc té, diéu phdi cap ctru da luc lugng, bao céo giao ban theo CPTM (UN, 2017).

- Dinh huong trién khai: Chuong trinh nén ap dung mo hinh hoc tdp dinh hudéng nhi€ém vu (task-
based), bam sat khung ning luc qudc t& va diu kién thuc té tai cac hoc vién quin y Viét Nam
(Dudley-Evans & St. John, 1998).

Bing 1. Thanh t6 va nguon minh chirng ciia khung chirong trinh EMP-MilMed

Thanh té N§i dung trong tim i Tai liéu tham khio

Kién thtc chuyén nganh }Sl(?pri,éz llilcll;;lzi(; cao bénh an, phoi :}JII: A(r2n(i§3()2;0§)§partment of
Kining g i e | i 9,11, 6 Vo, v i | Pk v v o G015
Nimcatn | Mo ons BVDC, o 6 L 4 o v O N

4.2. Thao lugn

4.2.1. Co s6 li thuyét thiét ké chicong trinh EMP-MilMed trong béi canh quén s déc thi

Két qua nghién ctru cho thiy, nguyén 1i thiét ké chwong trinh tiéng Anh chuyén nganh can dua
trén tiép can “lay ngudi hoc lam trung tim” va tich hop nhiém vu nghé nghiép cu thé, didu di duoc



S6 9(372)-2025 NGON NGU & POI SONG 99

nhin manh trong cac cong trinh kinh dién ciia Hutchinson & Waters (1987) va sau nay 1a Dudley-
Evans & St. John (1998). M6 hinh thiét ké chuong trinh dinh huéng nhiém vu (task-based learning)
dugc chimg minh 13 pht hop voi cac méi trudng co tinh khan cp va thue dia cao nhu quan y, noi ki
nang su dung ngén ngir khong don thuan 14 hoc thuat ma phai mang tinh hanh dong.

Piéu nay tuong dong véi nhan dinh cua Skelton & Whetstone (2012), Ives (2018) va Pavel
(2021) rang trong boi canh y té, ngudi hoc can dong thoi phat trién ki ning giao tiép “transactional”
(truyén dat thong tin chinh x4c) va “interactional” (trao d6i cam xuc). V6i EMP-MilMed, hai nhém
ki nang nay can duoc mo rong thém thanh “command English”, nang luc tmyen dat y 1énh va huong
dan cip ctru ngin gon, r0 rang va kip thoi. Cac nghlen ctru cua trén déu khing dinh rang sy thiéu hut
nang luc nay ¢6 thé 1am gia ting rui ro trong ph01 hop lién lyc lugng.

4.2.2. Béi chiéu véi khung nang lee quoc té trong méi truong GGHB

Két qua phan tlch cac khung nang luc CanMEDs (Frank va cong su, 2015) va CPTM (UN, 2017)
cho thiy cac yéu ciu vé vai tro communicator, collaborator va leader c6 mdi lién hé chit ch& voi
nang luc st dung tleng Anh chuyén nganh. Dac biét, cdc hoat dong nhu bao cao y te, hoi chan, xu li
da thuong, va phdi hop diéu tri lién qudc gia déu yéu cdu muc d6 ngdn ngit chuyén biét cao, vuot ra
khoi khung B1-B2 dau ra thong thuong.

Két qua nghién ctru dong thuan véi cac céng trinh quéc té gin day nhu Liao (2020), Simard va
cong su (2021) va Hefler (2017), trong d6 nhén manh rang nang luc giao tiép 1am sang, kha nang
thich nghi van héa (cultural competence) va giao tiép tinh hudng (51tuat10na1 communication) 1a diéu
kién tién quyét dé dam bao an toan bénh nhan trong méi trudng da qudc gia.

bic biét, CPTM va Field Medical Assistants Handbook (UN, 2023) déu dua ra cac mo hinh huin
luyén gén vO1 cac tinh huéng thuc té nhu bdo cdo thuong tich, 1€nh so tan, hodc xur li da chin thuong
v6i bénh nhan khong noi tiéng Anh. Nhitng mé hinh nay khing dinh viéc phat trién chwong trinh
EMP-MilMed can phai dva trén cic ning luc lién nganh, thay vi chi dwa vao tir vung y hoc hodc ki
nang doc-hiéu hoc thuét.

4.2.3. Khodng cdch gitta chwong trinh hién tai va thiee tién quén y Viét Nam

Phan tich tir cac bao cao thuc dia (Lé va cong su, 2024) cho théy cac si quan tai BVDC2 Viét
Nam thuc hién toan by cong tac dleu tri, bio céo, giao ban va phdi hop luc luo‘ng bang tleng Anh.
Maic du “viée khong thong thao tiéng Anh c6 thé tao nhiéu rao cdan cho cdc quéc gia trong tlen trinh
hoi nhap quan sw” (Nguyén, 2023), nhung cac chu’orng trlnh dao tao trong nudc hién nay van chua
dugc ddi chiéu rd rang véi cac khung ning luc qudc té, cung nhu chua tich hop day du cac tinh
hudng thyc tién tir hoat dong gin giit hoa binh vao ndi dung huan luyén tiéng Anh chuyén nganh.

Tinh trang nay phan anh mot khoang cach déng ké giira chwong trinh hién hanh va yéu cau thyc
dia. Trong bdi canh d6, viéc dé xuit mot khung chuong trinh EMP-MilMed tich hop ba thanh t6
chinh (kién thuc chuyén nganh, ki ning thuc dja, nhiém vu GGHB) 14 can thiét dé dam bao si quan
quan y Viét Nam c6 thé dap (mg duoc yéu cau thyc tién trién khai nhiém vy qudc té.

5. Két luan

Trong bbi canh lyuc lu:orng quan y Viét Nam ngay cang tham gia sau rong vao cac hoat dong gin
gitlr hoa binh Lién Ho*p Qudc, nhu cau phat trién ning luc tleng Anh chuyén nganh y hoc quan su tro
nén cép thiét. Bai viét nay da xac lap co so 1i luan viing chic cho viée xay dung chuong trinh dao tao
EMP-MilMed, tiéng Anh chuyén nganh y hoc quén sy, dva trén ba tru cﬁt chinh: (1) 1i thuyét giang
day tiéng Anh chuyen blet (ESP/EMP), (2) cac khung ning luc qudc té nhu CanMEDs, CPTM,
SOPs, va (3) thuc tién trién khai Bénh vién D3 chién cap 2 tai Nam Sudan.

Phan tich chuong trinh dao tao hién hanh cho thdy van t6n tai khoang cach giita ndi dung giang
day va yéu cau str dung ngon ngir trong thuc té tic chién hodc trién khai nhiém vu GGHB. Cac ki
ning nhu giao tiép chuyén mén bang tiéng Anh, xtr li tinh hudng y khoa khén cip, twong tac lién
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chuyén nganh va bao céo trong mdi truong da qudc gia chua dugc tich hgp day dii vao ndi dung hoc
phan hién hanh. Téng quan cac nghién ctru trong va ngoai nudc ciing cho thiy xu huéng phat trién
chuong trinh ESP theo dinh huéng nhiém vu, bdi canh, v6i su két hop chit ché giita giang vién ngon
ngit va chuyén gia chuyén moén dé dam bao tinh tmg dung.

Trén co s& do6, nghién ctru dé xuat hudng tiép can thiét ké chuong trinh tiéng Anh chuyén nganh y
hoc quan sy theo mo6 hinh tich hop, ¢6 tinh thuc hanh cao, phu hop véi diéu kién dao tao tai cac hoc
vién quan y Viét Nam. Khai niém EMP-MilMed duoc dé xuét nhu mot nhanh dac thu cua ESP, dap
g yéu cau thuc té tai hién truong, dong thoi phi hop véi chién luoc qudc té hoa luc luong quan y.

Viéc trién khai chuwong trinh EMP-MilMed khong chi nang cao ning luc ngon nglt chuyen biet
cua si quan quan y ma con gop phan chuin hoa va chuyen nghi¢p hda hoat dong huén luyen tién trién
khai. Pay la budc di quan trong nhim nang cao tinh sin sang va ning luc phdi hop quéc té cua Viét
Nam trong céc chién dich y t& quan sy da phuong hién tai va tuong lai.
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Theoretical and Practical Foundations of Designing a Military Medical English Curriculum
for Vietnam’s United Nations Peacekeeping Forces

Abstract: This paper explores the theoretical foundations for designing an English for Specific
Purposes (ESP) program tailored to Vietnamese military medical personnel involved in United
Nations (UN) peacekeeping missions. Grounded in ESP/EMP theories and competency-based
education, the study draws on established models such as CanMEDS, CPTM (UN), and military
SOPs to identify essential communicative and professional competencies in multinational contexts.
Three main components are highlighted: (1) military medical knowledge and documentation (e.g.,
field reports, SOPs); (2) intercultural and emergency communication (e.g., triage, consultations); and
(3) mission-specific tasks in Level-2 Field Hospitals. By comparing these international frameworks
with the current English curriculum in Vietnamese Military Medical University, the study reveals a
gap in task-based and communicative training. The paper argues for a context-sensitive curriculum
integrating  simulation-based scenarios, interdisciplinary communication, and real-world
peacekeeping cases, thereby enhancing language readiness and operational effectiveness.

Key words: Military English; CanMEDS; UN Peacekeeping; medical communication; Vietnam
field hospitals.



