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[NGON NGU HOC VA VIET NGU HOC |

HIEN TUQNG TRON MA TIENG VIET

TRONG BOI CANH TRUYEN THONG SO PUONG PAI

TRINH QUYNH PONG NGHI*

TOM TAT: Bai bao khao sat hién tuong tron ma trong tiéng Viét hién dai trén cic nén tang
truyen thong sd, v6i cach tiép can lién nganh két hop gitta ngdn ngit hoc xa hoi, ngit dung hoc va
truyén thong. Ngay nay, tron mé khong don thuan 13 hién tuong ngoai bién cua giao tiép song ngit
ma dang dan tré thanh mét chién luoc ngdn ngir pho bién trong doi séng s6 nguoi Viét, dac biét
trong thoi quen cua gidi tré. Bang phuong phap phdi hop dinh tinh va dinh luong, bai viét phan tich
hinh thue, chie nang va dong co giao tiép cua tron ma, ddng thoi dat hién tuong nay trong bdi canh
toan cau hoa ngdn ngir va truyén thong da nén tang. Két qua nghién ciru chi ra rang tron ma phan anh
su linh hoat ngdn ngir, sy dich chuyén ban sic vin hoa, va qua trinh tai dinh vi tiéng Viét trong
khong gian giao tiép hién dai.

TU KHOA: trdn ma; tiéng Viét hién dai; truyén thong s6; ban séc; toan cau hoa ngon ngir.

NHAN BALI: 20/04/2025. BIEN TAP-CHINH SUA-DUYET DANG: 16/07/2025

1. Pat vin dé

Tron mi - hay cu thé hon 13 hién tuong tron ma ngén ngit (code-mixing) - ting duoc xem la mot
"hién tuong ngoai bién" trong ngdn ngl hoc truyén thong, chu yéu gan lién véi cac cong dong 'song
ngit va cac tinh hudng giao tiép phi chinh thirc. Tuy nhién, trong bdi canh toan ciu hoa va sé hoa
ngay cang sau rong, hién twong nay dang dan chuyen dich vao vi tri trung tdm trong cac nghién ciru
v€ ngdn ngir hoc xa hoi va ngdn ngir hoc ing dung.

Tai Viét Nam, su phat trién manh mé cua cac nén tang mang x3 hoi toan cau nhu Facebook,
TikTok, X (trudc day la Twitter) va sau ndy 1a Threads, d3 tao nén mot hé hinh giao tiép mdi - noi
tiéng Viét khong con duoc sir dung nhu mét ngdn ngir chuin myc, ma thuong xuyén dugc pha trén
v0i cac ngdn ngir khac, dac biét la tiéng Anh. Su lai ghép nay khong chi dimg lai & cp d¢ tir vung
ma con mé rong dén cac cau trac ¢l phap, biéu hién ngdn ngit va phong cach dién ngén, hinh thanh
nén cac dang thirc ngdn ngir lai (hybrid language) ngay cang phong phu va nang dong.

Duya trén viéc thu thap va phén tich dir liéu tir cac nén tang mang xa hoi pho blen bai bao nay
huéng dén viée cung cip mot nghién ciru toan dién, két hop gitra dinh luong (tAn suit, mo hinh tron
ma) va dinh tinh (dong co xa hoi - van hoa, tac dong dén céu trac tleng Viét hién dai), nhim 2op
phan 1am rd vai trd va anh hudng ngay cang 16n cua tron ma trong boi canh ngdn ngit Viét Nam
duong dai.

2. Toéng quan vén dé nghién ciru

Hién tuong tron mi (code-mixing) 1a chii dé di thu hat sy cht ¥ manh mé trong linh vuc ngdn ngir
hoc x& hoi va ngdn ngir hoc umg dung. Trong hai thép ki qua, cac cong trinh kinh dién nhu cia
Muysken (2000), Auer (1998), va Gumperz (1982) da xay dung nén tang li thuyet viing chéc cho viéc
tiép can hién tuong trén ma tur nhiéu goc do. Tong quan cac nghién clru quoc té ciing cho thdy sy
phat trién da dang ciia tron ma trong cic cong ddng ngdn ngir cu thé: Hinglish tai An P9 (Sharma,
2023), Taglish tai Philippines (Lesada, 2020), Arabizi & ving Vinh (Al Khateeb, 2018) va
Multicultural London English & Anh (Kerswill, 2014). Cac nghién ctru nay déu théng nhét rang tron
ma khong chi 1a hé qua cua tlep xic ngdn ngit ma con 1a chién luge dién ng6n mang tinh ban sic,
phan anh nhiing thay d6i trong cau triic xa hdi, y thirc h¢ va ngir canh giao tiép duong dai.

Tai Viét Nam, d3 c6 nhiéu nghién ciru vé hién twong nay. Chiang han, Nguyén Vin Khang (2012,
2023) tur goc do Ngon ngir hoc xa hoi da nghién ctru hién tuong tron ngit néi chung (bao gom chuyen
ma va trdn ma) trong giao tlep tleng Viét va trong giao tlep ngodn nglr cac ngdn ngilr dan toc thiéu so.

*TS: Truong Pai hoc Su pham, Pai hoc Pa Nang; Email: nghitrinh@gmail.com
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Nguyén Thi Huyén (2017) nghién ctru hién tugng tron ma tiéng Anh trong giao tiép tiéng Viét, tac
gid tap trung vao gi6i tré thanh thi. Nghién ciru tép trung phén tich cac hinh thue, chic nang va
nguyén nhan cua hién tuong tron ma tleng Anh trong giao tlep tleng Vlet dac biét trong gidi tré
thanh thi. Tac gia van dung cach tiép can xa hoi hoc ngon ngir de li giai mdi lién hé giira tron ma va
cac yéu t6 nhur ban sic, thai d6 ngon ngit va moi truong giao tiép da ngir. Lé Thi Thuy Vinh (2024)
khao sat hién tuong tron ma trén bao dién tr Viét Nam. Tac gia da phan tich tan suét, hinh thic va
muc dich cta viée sir dung tiéng Anh trong bai viét tir d6 chi ra xu hudng ding tiéng Anh dé tao tinh
thoi su va hién dai.

3. Muc tiéu va phwong phap nghién ctru

3.1. Muc tiéu nghién ciru

Khao sat dinh lugng tan suit va mo hinh tron ma trén Facebook, TikTok, X, YouTube, Zalo OA;
Phan tich dinh tinh cac dong co xa hdi - van hoa cua tron ma; Panh gia tac dong cua tron ma dén chu
trac tiéng Viét hién dai.

3.2. Phwong phdp nghién ciru

Thu thap ngir liu gém 1.200 bai viét, binh luan cong khai trong 2 nim 2023 & 2024; Ma hoa dur
lidu theo vi tri, loai tir, kiéu tron ma (theo Muysken, 2000); Str dung phin mém NVivo va AntConc
dé xir 1i thong ké; Phan tich difn ngdn cic mdu twong tac cao theo khung Gumperz (1982),
Androutsopoulos (2006, 2007); So sanh v&i Hinglish, Taglish, Arabizi, va MLE dé xéac dinh dic
trung riéng cla tron ma tiéng Viét.

4. Co s li luan va thue tién clia viéc nghién ciru hién twong tron ma trong tiéng Viét

4.1. Co s li thuyét

D¢ danh gia dung vé hién tugng tron ma trong tiéng Viét, nghién ciru nay dugc xay dung dya trén
khung 1i thuyét két hop gitra 1i thuyét vé tron ma (Muysken, 2000), 1i thuyét vé chtrc ning xi hoi cua
mi ngdén ngit (Gumperz, 1982) va cach thic phan tich dién ngén trong khong gian s
(Androutsopoulos, 2006, 2007) véi cac khai niém chinh lan luot dugc trinh bay sau day.

4.1.1. Li thuyét vé tron ma (Muysken, 2000)

Khai niém tron mé trong nghién ctru nay duoc tiép can theo khung phén loai cia Muysken (2000),
ngudi da dé xuat mot typology ba dang thirc clia trén ma trong 101 néi co str dung song ngi:

Insertion (chén xen): Su dua vao mot tir, cum tir hodc don vi hinh thai tir ngdn nglr ndy vao khung
cu phap cia ngdn ngir kia.

Alternation (luén phién): Sy chuyén dbi luan phién giita cic ngdn ngit, trong d6 ca hai h¢ thong
ngit phap c6 thé hoat dong doc lap trong cung mot phat ngon.

Congruent lexicalization (ddng céu tric tir viung): Ca hai ngdn ngir chia sé mot ciu trac cu phép
chung va ciing cung cip cac don vi tir vung dé hoan thién phat ngon.

Khung phéan loai nay cho phép nhan dién kiéu tron mi va muc do pha tron, tir d6 phuc vu cho phan
tich théng ké va d6i chiéu voi bdi canh xa hoi cu thé. "Nghién ctru vé hién twong tron ma... cho théy
nhitng nguoi st dung song ngit tin dung su trung 13p ngit phap giita cac ngdn ngit cua ho nhu thé
nao." (Muysken, P., 2000, tr.5).

4.1.2. Li thuyét vé chirc nang xd héi cia md ngon ngit (Gumperz, 1982)

John J. Gumperz (1982), d3 dinh nghia vé hién tuong chuyén mi trong hoi thoai, nhin manh dén
viéc st dung dan xen hai ngdn ngir (hodc b1en thé) trong cung mdt cuge tro chuyén. Tac gia cling
phan loai cac chirc ning ciia chuyén ma, bao gdm: 1/Trich dan (quotation): chuyen mi khi trich dan
101 nguoi khac; 2/Xéac dinh nguoi nghe (addressee specification): chuyén ma dé huéng dén mot dbi
tuong cu thé; 3/Cam than (interjection): chuyen mi dé biéu dat cam xtc; 4/Lap lai (reiteration):
chuyén ma dé lap lai thong tin nhim nhan manh hodc lam rd; 5/B6 sung thong tin (message
qualification): chuyén ma dé bd sung hodc giai thich thong tin; 6/Nhan cach hoa hoic khach quan hoa
(personalization or objectivization): chuyén md dé thé hién quan diém c4 nhan hodc tao su khach
quan. Nhing chirc nang nay gitp giai thich 1i do xa hoi va ngir dung cua hanh vi chuyén mi trong
giao tiep.
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4.1.3. Phan tich dleNn ngon trong khong gian $6 (Androutsopoulos, 2006, 2007 ) .

Trong bdi canh truyén théng ki thuat sd, Androutsopoulos (2007) nhan manh ring cac hién | tuong
ngon ngtr nhu tron méa khong thé tach roi khoi cac yéu td cong nghé, nén ting va tinh biéu dzen Tac
gia khang dinh rang “Viéc chuyen d6i ngon ngit (code-switching) trong giao tiép truc tuyén thudng
phuc vu cho viéc thé hién ban sic, tao phong cach va dinh vi vi thé." (tr.92). Theo d6, viéc tron ma
trong cac phat ngdn mang khong chi nhim muc tiéu giao tiép, ma con 1a mot hinh thire thé hién ban
than (self-performance), dugc dinh hinh béi dac diém ki thuat ctua nén tang va ki vong cua cong déng
tryc tuyén

Viéc dat hién tuong tron mé trong khung phén tich nay cho phép chung t6i nghién ctru tiép can
hién twong trén ma nhu mot chién luge tuorng tac x4 hoi s6 hon 1a mot biéu hién ngdn ngit don thuin.

4.2. Phan bigt “tron ma” va “chuyén ma”

Trén thuc té, hai hién tuong chuyén ma (code-switching) va trén ma (code-mixing) thuong dugc
st dung d& mé ta hanh vi ngdn ngir cla ngudi ndi hai (hodc nhiu) ngdn ngit trong cung mot ngi
canh. Mic du ddi khi dugc dung thay thé cho nhau, cac nghién ctru ngon ngit hoc da chi ra nhiing
khac biét dang ké giita hai khai niém nay ¢ ca binh dién ct phap 1an chire ning giao tlep

Chuyén ma dé cap dén viéc thay dbi co chu dich giita hai ngon ngit trong mét dién ngdn, thuong
xay ra & ranh gidi giita cac ciu hodc cac ménh dé doc lap. Theo Poplack (1980), chuyén mi c6 thé
dugc chia thanh hai dang chinh: inter-sentential switching (gitra cdc cdu) va intra-sentential switching
(trong cung mét cau). Poplack dinh nghia: "Chuyén déi md (code-switching) la sy ludn phién sir dung
hai ngén ngit trong pham vi mét dién ngén, mét cau hodc mét thanh phan cau" (Poplack, 1980,
tr.583). Hodc theo Gumperz: “Chuyén md thuwong phan dnh trinh dg song ngir thanh thao ciia nguoi
néi va cé thé dwoc sir dung dé phuc vu cac muc dich xd hoi, tu tir hodc chién luoc giao tié:p nhw danh
ddu sw thay doi chii dé, nhan manh, hay xdc dinh ban sdc nhém” (Gumperz, 1982, tr.59).

Nguoc lai, tron ma 1a su két hop cac yéu to tir hai ngon ngit trong cling mot phat ngon, thuong &
cap d6 tir hodc cum tir, va thuong khong vuot qua pham vi ca phdp cia mdt cdu. Theo Muysken
(2000), tron ma dugc hiéu nhu: "Hién tiwong chuyén doi ma (code-switching) bao ham moi truwong
hop ma cdc don vi tir vung (lexical items) va cdc ddc trung ngit phap (grammatical features) co
nguon goc tir hai hé thong ngén ngir khac nhau dong hién trong cdu triic ciia mot phdt ngon don Ié."
(Muysken, 2000, tr.1).

Khac v6i chuyén ma, tron ma thuong phan anh sy pha tron ngdén nglt mang tinh hé thdng trong
cong dong song ngir, dac biét & cip do hinh thai - ct phap.

Tom lai, diém khac biét chinh yéu giita hai hién twong nim & cap do cdu tric va myc dich sur
dung: tron ma 1a sy thay di rd rang giita cAc m3 & ranh gidi cu phap 16n va mang nhiéu ¥ nghia xa
hoi, trong khi chuyén mi 1a sy pha tron linh hoat & cap do tir vung hodc ngit phap nhé hon, thuong
xay ra trong bdi canh sir dung ty nhién clia nguoi song ngi.

5. Két qua va thao luin

5.1. Két qua

5.1.1. Khdo sat dinh luwong

Téng s6 1200 mau dit liéu thu thap tur cac nén tang mang xa hoi dugc phan loai theo ba loai hinh
trén mé chinh. Két qua théng ké nhu sau:

- Tron ma tir vung chiém 71,8%, pho bién nhét trén nén tang TikTok va Facebook. Cac tir tiéng
Anh nhu deadline, feedback, crush, vibe xuét hién day dac trong van canh tiéng Viét.

- Tron mé ct phap chiém 18,6%, thuong gip ¢ nguoi dung thudc nhom 23-30 tudi, trong cac tinh
huéng béan trang trong hodc khi ndi v6i nguoi cung chuyén nganh (vi du: “Minh s& join meeting lac
2h nhé”, “Huéng dan quay video, Cach setup quay xa source”).

- Tron mé ngit dung - biéu twong (bao gdbm emoji, sticker, meme kem biéu ngir) chiém 9,6%,
thudng thiy trong cac bai dang phan anh cam xuc c4 nhin hodc trong tac ngin dang story/comment.

Phén tich theo nhém tudi cho thay:
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Nhém 15-22 tudi chiém ti 1¢ tron mé cao nhit (78,2%), dac biét 1a khi dién dat cac noi dung giai tri
va chia s¢ cam xuc. Nhom 23-30 tudi thé hién xu huéng tron ma voi cac thut nglr chuyén mon, gido
duc hodc phong cach “ban trang trong”. Nhom trén 30 tu01 6 xu hudng str dung cac cym tron mé 6n
dinh hon, chii yéu trong bdi canh cong viéc hodc giao tiép qua nén tang mang xa hoi Zalo, Facebook,
TikTok,...

5.1.2. Phan tich dinh tinh va dién ngén

Phan tich dién ngon cac bai dang c6 lugt twong tac cao cho thay tron mi khong chi 1a Iya chon
ngon ngit mang tinh tu nhién, ma con la cong cu phong cach. Vi du:

“Chot don lién tay nha, deal nay only hém nay 7 bidu hién cho viéc sir dung tron ma nhu
chién lugc marketing ban hang trén Facebook.

“Lam bai thi online xong ma kiéu out of mood luén & - thé hién trén ma nhu phuong tién biéu dat
cam xuc theo ngon ngtr Gen Z.

Phan tich dinh tinh cho théy, hién tuong tron ma dugc nhiéu nha sang tao ndi dung (content
creator) sir dung nhu mot chién luge nham ting tinh hip dan va higu qua truyén thong trong cac san
pham sang tao ndi dung hodc bai ding quang cdo. Mot vi du tiéu biéu 1a video TikTok ciia mot
beauty influencer voi cau gioi thiéu: “Moi nguoi o1, today minh sé review mot em cushion siéu
aﬁ’ordable nhu"ng high coverage nha!”. Trong doan nay, cac tu tiéng Anh nhu “today”,

“affordable”, “high coverage™ dugc dan xen vao céu tiéng Viét khong chi dé tao hiéu ung hién dai,
hop thoi ma con thé hién sy hiéu biét chuyén sdu vé mi phdm - vén 1a linh vuc c6 thuat ngit tiéng
Anh pho bién. Viéc tron mi gitp nguoi sang tao ndi dung dinh vi hinh anh ca nhan 1a “thanh thao
ngon ngit chuyén nganh”, dong thoi thu hit sy ghi nhan ciia nhom ngudi theo di tré tudi.

Song song d6, khao sat dinh tinh véi nhém nguoi ding Gen Z va Gen Y cho thdy ho thuong sir
dung tron ma trong binh ludn, bai dang (caption) hoac doan hoi thoai ng?in VOl quan diém: (1) ‘nghe
trendy va d& nham”, (2) “thé hién c4 tinh hogc hiéu biét chuyén mén”, va (3) ¢ ‘ngan gon, dé truyén
dat”. Mot nguoi dung Gen Z chia sé: “Viét “deal siéu hoi last minute’ nhin bt mit hon 1a ‘wu dai
phut chot’ - cai vibe no khac a!”. Qua dé co thé thay, tron ma khong chi 1a biéu hién ngdn nglt ma
con gin v6i hanh vi tao dung phong cach ca nhan va tiép thi noi dung trong bdi canh truyén thong so.

Dir liéu con cho thiy tron ma dong vai tro nhu chi bao nhan dién cong ddng. Viéc nguoi dung st
dung cac dang thirc khac nhau cua biéu twong (tinh, dong, hinh anh che .) hodc cum tiéng Anh déng
bd hoa ngit canh giao tlep cua ho voi mét hé sinh thai ngén ngili toan cau, dong thoi tao nén mdt ma
van hod néi tai trong nhom xa hoi do.

5.1.3. Cdc thanh t6 trong cau truc tron ma tleng Viét

Hién tugng tron ma trong tleng Viét hién dai dién ra khong chi ¢ cép d6 ngon ngir hoc don thuan,
ma con 13 két qua clia sy tuong tac giita nhiéu thanh té cu tric ngdn ngir va ki hidu xa hoi - thi giac.
Qua phan tich cac mau thu thap trén mang xa hoi va vin ban s6, bai viét nhan dién ba nhém thanh tb
chinh trong ciu tric tron ma:

1) Tiéng Viét dong vai tro la ngon ngir nén 1a thanh t6 ngon ngir chinh trong dé cac yéu to ngoai
ngit duoc chén 16ng. Ciu trac nglr phap tleng Viét duge gilr 6n dinh, trong khi cac tir hodc cum tur
nude ngoai dong vai tro 14 yéu té diém nhin vé nghia hodc sic thai. Vi du:

"Hom nay em phdi submit report dung gio nhé."
"Rep inbox chi lién, gdp lam!"

Céc cau nay cho thiy su tron ma tir vung don 1é (submit, rep) vao ciu trac cu tiéng Viét hoan
chinh, ding v4i mo ta dang xen cai (insertion) cua Muysken [1].

- Céc ngdn ngit duoc str dung phd bién trong tron ma tiéng Viét bao gdm:

Tiéng Anh: chiém wu thé tuyét dbi, voi cac tir nhu deadline, feedback, mood, deal, vibe, style,
outfit...

Tiéng Han, Nhat, Trung: pho bién trong gidi tré hAm m¢ cac nén cong nghiép vin hoa Nhat, Han,
Trung (cic cong dong nhu K-pop, J-pop, C-drama), vi du: oppa, aegyo, saranghae, senpai, kawaii,
daebak, xie xie, ...
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Tiéng Phap, Dirc: xut hién it hon, thuong gip trong gidi du hoc sinh hoeic cac nganh dac thu, vi du
bonjour, merci, morgen, arbeit, Déja vu, Rendez-vous, Haute couture..
Mot s6 két hO’p thuong gap nhur:
"View nay dung chudn Instagrammable, chup xong dang lién."
“Show lan nay ddm chat haute couture luén”
"Téi nay chill nhe véi mdy oppa nhé!"
2) Tiéng Iéng va tir chuyén biét
Nhom nay bao gém cac bién thé phi chuan ctia tiéng Viét hodc vay muon tir ngén ngit mang, chia
thanh cac nhém nho:
Tiéng 16ng hai hudc cta gidi tré: xiu up xiu down, cringe, khoai thdt sw, dinh ciia chép. ..
Tu ngti tuc hoa, phi chuén: v, éo, toang, what do heo, wtf...
Thuat ngit chuyén nganh, tir nghé nghiép: thudng trong linh vuc truyén thong, cong nghé, tai
chinh nhu brief, client, deck, KPI, backend, data pipeline...
Céc thanh t6 nay thuong c6 vai tro dinh hinh phong cach ca nhan, thé hién tham quyén chuyén
mon, hodc tao dung giong diéu khong chinh théng dé thu hut nguoi doc.
3) Biéu twong so va tu tir do hinh
Tron ma hién dai khong gidi han trong van ban chir. ma Kkét hop véi cac yéu t6 ki hiéu hoc:
00

Emoji/ Sticker / GIF vi du nhu “mét ®” “done =
chiéu kich biéu cam phi ngén ng.

Sticker/ GIF/ biéu twong meme:
Dang d6 hinh ngon ngit voi ngir canh
x3 hoi gén kém hinh anh thé hién ham
y hai hudc, 4n du hodc cam xtc vuot
ngoai kha ning biéu dat ciia ngon tir, vi
du meme gin v6i caption “can [loi
always” hoac nhu hinh anh bén canh.

Tu tir @6 hinh hodc cac dau hiéu thi
gidc: Cach nay ngat dong bat thudng, - T
viét hoa xen k&, gach chan hoic sir dung ki hi¢u nhu * 2 nhu: “CUC Ki HAI # ludn dé nha!!!”
hoic “CUTTT di!!!”. Nhom thanh t6 'nay mang tinh ki hleu hoc va c6 tac dong manh dén cach tiép
nhan va kién tao y nghia trong giao tiép sb.

Su két hop giira cac thanh t6 ) ngdn nglr va phi ngdn nglt nay tao thanh mdt mang ludi giao tiép lai
hoa, noi cac 16p nghia duoc dién dat khong chi bang tir ngir ma con bang biéu twong, hinh anh va
hinh thirc trinh bay - phan anh rd nét dic diém cta dién ngon ki thuat sé hién dai. C6 thé khai quat
bang bang mo ta sau:

” “khong thé chiu noi * @ mang lai

T e —— ban.
Hay ngi thém 5 phit nita.

LJ‘

Thanh tb Mo ta Vi du
) La hé ca phap chinh, trdn ma xay ra o
Tiéng Vit khi tir/cum ngoai ngit dugc chén vao | "Rep inbox chi lién, gap lam!"

cau tric tieng Viét.

"Deadline morgen roi ma chua lam gi
ca.";

"Ti nay chill nhe v6i may oppa nhé!"
"Dinh ctia chop";

"Client kho tinh vl luén!";

"Toang that su."

Biéu tuong $6 & Emoji, s‘ticker, meme, ki hi¢u thi giac | “Xong task i = t"}”;

tu tir 6 hinh tang chiéu kich bi€u cam. “CUC KI HAI & luén d6 nha!!!”

T ngtt ngoai | Tu vung muon tir cadc ngdn ngir khac,
ngir pho bién nhat 1a tiéng Anh.

Tiéng 1ong va tir | GOm cac tir 1ong hai hudce, tuc hoa va
chuyén biét thuét ngir chuyén nganh.




40 NGON NGU & POI SONG S6 7(370)-2025

Béang trén minh hoa 1o cac thanh t6 tao nén cau tric tron mi trong tiéng Viét hién dai - mot hién
twrong khong chi duoc cdu thanh béi cac thanh t6 ngdn ngit hoc ma con két hop ca ki hiéu hoc va xi
hoi hoc.

5.2. Thdo ludn

Tur vi€e phan tich dir liéu dinh lugng va dinh tinh vé hién tuong tron ma trong tleng Viét, lién hé
V01 cac bleu hién tuong tu ¢ cong ddng cac ngdn ngir trén thé gidi, bai bao budc dau dua ra mot sd
nhén dinh vé su ton tai cling nhu nhiing tac dong da chiéu cta hién tuong nay.

(i) Cac yéu té kién tao hién twong tron ma trong tiéng Viét: Hién tuong tron md ngay cang ¢ trén
phé bién trong bdi canh tiéng Viét duong dai. Su trdi ddy cua hién twong nay khong the dugc giai
thich mot cach don lé ma la két qua cua sy hoi tu va twong tac phuc tap giita cac yéu tb thudc binh
dién kinh té - xa hoi, van hod va ngon ngir.

(ii)Tac dong cua toan cau hod va héi nhdp quéc té: Trong ki nguyén toan cau hod, sy gia ting
twong tic xuyén qubc gia trén nhidu linh vyc da tao ra moi truong thuén lgi cho viée tiép xuc ngon
ngir da dang. Qua trinh hoi nhép kinh té qudc té, thé hién qua viéc Viét Nam tham gia vao céc to
chirc thwong mai khu vuc va toan cau (WTO, TPP...), hop tac da phuong, kéo theo sy gia ting giao
dich thuong mai, dau tu nuéc ngoai va ludng dich chuyén lao dong qudc té. Theo sb liéu thong ké
cua Tong cuc Théng ké (2023), s6 lugng ngudi Viét Nam lam viée va hoc tp ¢ nudc ngoai, cling
nhu s6 lugng ngudi nude ngoai dén Viét Nam, da co6 sy tang truong dang ké trong thap ki qua. Su
tlep xuc ngoédn ngir truc tlep va gian tlep (thong qua truyen thong quoéc te 1nternet) nay tao diéu kién
cho viéc tham nhap va st dung cac yéu to ngdn ngu: ngoai lai, ddc biét la tleng Anh vao tiéng Viét.

(iii) Vai tro xuc tac cia cong nghé thong tin va truyén thong: Sy bung nd cua céng nghé thong tin
va truyén thong, déc biét la sy lan téa cla internet va cac nén tang mang xa hoi da cach mang hoa
phuong thire giao tiép va twong tic ngdn ngit. Theo béo cdo "Digital 2024: Vietnam" ciia We Are
Social va Meltwater, ti 1¢ nguoi dung internet va mang xa hoi ¢ Viét Nam dat murc cao, voi ph?ln 16n
dan s6 tré hoat dong tich cyc trén cac nén tang nay. Mo truong truc tuyén, v6i dic trung v& tinh phi
chinh thirc, téc do truyén tai nhanh va kha ning tiép can thong tin da dang, tao diéu kién thuan loi
cho viéc str dung linh hoat cac ma ngdén ngr khac nhau. Cac nghién ctru vé ngdn ngit internet
(Crystal, 2001) chi ra rang moi trudng truc tuyén thuong khuyén khich sy pha tron ngén ngir dé dat
dugc hiéu qua giao tiép, thé hién ban sdc va thich Gmg v6i cac chuin muc giao tlep trire tuyén. Khao
sat cua Nguyen Thi Huyen vé ngobn ngir cua sinh vién tren mang xa hoi cho thay tan sudt st dung cac
tir viét tat, tir 1ong tiéng Anh va cac cum tir pha tron tiéng Anh - Viét khé cao.

(iv) Vi thé cua tiéng Anh trong céng cugc toan cau hod: Tiéng Anh da xac 1ap vi thé 1a mot ngon
ngit toan cau trong nhiéu linh vuc then chét nhu khoa hoc, cong ngh¢, kinh doanh, gido duc va giai tri
(Crystal, 2003). Sy théng tri | nay dan dén viéc tiéng Anh tré thanh mot cong cu giao tlep quoc té quan
trong va mdt ngudn cung cap tlr vung phong phi cho nhiéu ngén ngir khac, bao gom ca tleng Vigt.
Viée st dung céc thuat ngir chuyén nganh, tir vung ki thudt va cac cym tur tiéng Anh trong giao tiép
tleng Viét, dac biét trong cac bdi canh hoc thuat, chuyén mon va kinh doanh, thuong duoc xem la
mot biéu hién cda sy am hiéu, cdp nhat kién thuc va hoi nhép quéc té. Nghién ctru cua nhiéu nha
ngdn ngit hoc nhu Nguyén Vian Khang da chi ra qua trinh Viét hoa cac thuat ngit khoa hoc c6 ngudn
gbc tir tiéng Phap, tiéng Nga trong giai doan trudc, va hién nay, tiéng Anh dang dong vai tro tuong
tu. Cac nghién ctru gén day vé ngén ngilr trong moi trudng doanh nghiép da quoc gia tai Viét Nam
cling ghi nhan sy phd bién ciia viéc st dung tiéng Anh xen ké& trong cc cudc hop va trao ddi cong
viéc.

(v) Anh hwéng ciia thai d ngon ngit va nhdn thire xd héi: Thai dd va nhan thice cia cong dong dbi
v viée su dung ngdn ngilr vay muon va tron ma co vai tro quan trong trong viéc dinh hinh su phd
bién cua hién twong nay. Trong mot sO cong dong va ngit canh, viéc st dung cac yéu t6 ngon ngir
nude ngoai 6 thé duoc danh gia tich cuc, gan lién v6i cac gia tri nhu sy hién dai, tri thirc va tinh
qudc té (Gardner-Chloros, 2009). Pic biét dbi voi gidi tré, viée s dung cac tir 1ong, thuat ngit tiéng
Anh hodc cac cum tur pha tron co thé 1a mot cach dé thé hién ban sic nhom, sy khac biét va tinh than
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hoi nhép véan hoa toan ciu (Bucholtz & Hall, 2005). Tuy nhién, ciing ton tai nhimg quan diém truyén
thdng, lo ngai v& su "lai cing" va x6i mon sy trong sang cua tiéng Viét (Hoang Vian Hanh, 2012). Sy
tuong tac gitra cac thai d ngdn ngtr khac nhau nay tao ra mét khong gian tranh luén va dinh hudéng
vé chuan muyc sir dung ngdn nguf qua do6 anh hudng dén tan suét va hinh thirc tron ma.

(i) Pdc diém cdu triic va tinh linh hoat cua tiéng Viét: V& ban chét thi dic diém loai hinh cua
tiéng Viét 1a yéu t tao diéu kién thuan loi cho hién tuong tron ma. Voi dac trung cia loai hinh ngén
ngit don lap, cac tir khong bién d6i hinh thai giup viéc chén cac tir ngir tir cac ngdn ngit ¢ hinh thai
phuc tap hon (nhu tiéng Anh v6i cac hau t6 s nhiéu, thi, dang dong tlr) tré nén dé dang hon veé mit
nglr phap. Bén canh do, kha nang Vi€t hod cac tir nglr nude ngoai thong qua phién 4m va sir dung
trong cac cAu trac ngir phap tleng Viét ("check-in", "online", "deadline") cho thdy sy linh hoat cia hé
thong ngon ngir trong viée tiép nhan va tich hop cac yéu t ngoai lai.

C6 thé thdy rang, hién twong tron ma trong tiéng Viét dwong dai la mot hién tuong ngdn ngir phire
tap va da dién, duoc kién tao boi su tuong tac cua hang loat cac yéu t6 kinh té - xa hoi (toan cau hoa,
hoi nhap qubc té), cong nghé (su phét trién clia internet va mang xa hoi), vin hod (vai tro cia tiéng
Anh nhu lingua franca, thai d6 ngén ngir) va ngon ngit (dic diém cau tric va tinh linh hoat cua tiéng
Viét). Viée tiép tuc nghién ctru sdu rong, dya trén cac phuong phap phén tich dinh lugng va dinh
tinh, 1a can thlet dé hiéu rd hon vé cac dong luc, xu hudng va hé qua cia hién tuong nay ddi véi su
phat trién cua tiéng Viét trong bdi canh xa hoi hién dai.

(vii) Ta am tac dong cua hién twong tron ma ¢ Viét Nam: Hién tuong tron ma trong tiéng Viét hién
dai tao ra nhitng anh hudng da chiéu dén hé thdng ngdn ngit va doi sdng xa hoi - vin hoa.

a. Tac dong tich cuc:

Mot trong nhimg hé qua dang cht y cua hién twong tron mi 1a kha ning lam giau dang ké hé
thong biéu dat cua tiéng Viét. Sy tham nhap cia tr vung méi, dac biét tir tiéng Anh, da dap Gng nhu
cau dién dat trong céc linh vuc cong nghé, truyén théng va kinh doanh, minh ching qua viéc sir dung
phé bién cac thut nglr nhu content, brand, target, cash flow, stock... Bén canh do, viéc linh hoat van
dung céc ciu trac ngén nglt pha tron con mo rong bién do biéu cam, cho phép ngudi st dung ngon
ngit thé hién séc thai cam xuc, thai do va ca tinh mét cach da dang hon trong giao tiép. Trong bdi
canh moéi trudng sO ngay cang chiém wu thé, hién tuong tron ma con gop phan ting cudng tinh hidu
qua cua giao tiép truc tuyén. Su ket hop gitra cac biéu twong phi ngdn ngir nhu emoji, sticker, meme
va cac trich doan ngoai ngir gitip t6i uu hoa toc do6 truyén tai thong tin, dac biét trong cac hinh thirc
giao tiép ngan gon trén mang xa hoi hay 10i binh trong cac doan phim ngan. Dleu nay phan anh nd
lyc thich ing cua nguoi s dung ngdn ngilt voi déc trung ciia moi truong giao tlep ki thuét so.

Déng chu y, hién tuong tron ma con mang trong minh déu 4n cua ban séic thé hé, dic biét 16 nét
trén khong gian mang - méi truong giao tiép chinh ciia nguoi tré. Viée sir dung ngdn ngi pha tron
khong chi thé hién sy hoi nhp quoc té va kha nang thich Gmg linh hoat véi méi truong s6 ma con
cung cb y thirc vé mot cong dong ngdn nglr chung cia thé hé tré, tao ra mdt phuong thirc giao tlep
mang tinh nhan dién nhom.

Trong linh vyc truyén thong va sang tao ndi dung, dic biét 1a quang céo, gido duc truc tuyén va
truyén thong mang xa hoi, tron ma dugc khai thac nhu mét chién luoc mang tinh sang tao cao. Viéc
khéo 1é0 két hop cac yéu tb ngdn ngir khac nhau giap thu hat sy cha y cua dbi twong muc tiéu va tao
ra nhimng thong diép doc dao, d& tiép can va co tinh tuong tac cao.

b. Tac dong tiéu cuc:

Mot trong nhing lo ngai hang déu 13 nguy co x6i mon céac chuén muyc ngbn ngl chinh théng. Viéc
du nhdp mot cach 6 at va thiéu chon loc cac don vi tir vung va cdu triic ngit nghia tur tiéng Anh vao
dién ngon tiéng Viét dang gop phan lam md nhoé ranh giGi gilra ngdn ngir chuén myec va cac bién thé
ngdn ngit phi chuin trong khong gian mang. Xu huéng nay tiém 4n nguy co dan dén léch chuén trong
nang lyc nhan thire va thuc hanh cac quy tic ngon ngilr chinh thong, tir d6 anh huong ti€u cuc dén
hiéu qua cua hoat dong giang day va hoc tap tiéng Viét. Viéc thiéu hut mot hé thong chuan muye 6
rang, cung v4i sy pha tron thiéu kiém soat giita cac phong cach ngdn ngit, c6 thé lam han ché ning
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luc dién dat tiéng Viét mot cach mach lac, chinh xéc va biéu cam tich cyc & thé hé tré, dong thoi dat
ra nhitng thach thirc nghiém trong ddi véi viéc bao ton tinh trong sang va chudn muc cia ngdn ngi
dan toc.

Mot hé qua tiéu cyc dang luu y khac cua hién tuong tron ma 1a kha nang gay can trd dbi véi qua
trinh tiép nhan thong tin ciia cac nhom cong dong c6 dac diém xa hoi - ngon ngir khac biét. Viée st
dung m3 ngdn ngit lai, dic biét véi tan suét cao va bao gdm cac thuit nglr chuyén nganh chua dugc
giai thich hoac chuyén ngi thich dang, co thé tao ra nhing rao can giao tiép dang ké ddi vai cac do6i
tuong it tiép xtic voi moi truong sd hodc khong thong thao ngoai ngit, tiéu biéu 1a ngudi cao tudi va
cu dan khu vyc noéng thon. Tinh trang nay lam gia tang nguy co phdn manh ngén nglr va van hoa
trong ndi b cong ddng ngodn ngir, ddng thoi gop phan hinh thanh khoang cach giao tiép ngay cang rd
net gitra cac thé hé va cac ving dia li, anh huong dén tinh gan két xa hoi va sy thong nhat cia ngon
nglr quoc gia.

Ngoai ra, viéc wu tién sir dung tir ngit va cdu triic tiéng nudc ngoai trong nhiéu ngit canh, bao gdm
ca cac tinh hudng doi hoi sy biéu dat tinh té vé cam xtic va ¥ nghia chuyén mén, c6 thé dan dén sy 18
thudc vao ngoai ngir trong dién dat tu duy. Vé lau dai, diéu nay c6 kha nang anh huong dén nang lyc
tu duy doc 1ap va sau sac bang tiéng Viét, dat ra nguy co vé sy déng hoa ngdn ngit & mot mirc do
nhét dinh.

Cudi cling, hién tuong tron mi con dat ra nhimng thach thirc khong nho ddi véi gido duc ngdn ngir
va chinh sach truyén théng. Céc tai lidu gido khoa, cac quy dinh vé phat ngdn coéng vu va cac huéng
dan truyen thong hién hanh chua c6 nhirng giai phéap hi¢u qua dé xtr 1i hién tugng nidy mot cach nhat
quan. Diéu nay c6 thé 1am gia tang sy bat cap gita thyce tién sir dung ngdn ngir da dang va cac quy
chuan ngdn ngir hoc thuét hodc chinh sach truyén thong gido duc.

6. Két luan

Nghién ctru nay da tlen hanh tong thuat va phan tich hién tugng tron ma trong tiéng Viét hién dai
tir ba binh dién chu yéu: ciu triic ngon ngit, ngit dung xa hoi va bdi canh vin hoa - ki thuat sO. Dudi
4anh xa li thuyét cia Muysken (2000), Auer (1998) va Gumperz (1982), két hop v6i ngudn dir liéu
khao sat thuc nghiém tir cac nén tang truyén théng sé phd bién, ciing nhu cac cong trinh tuong tu
trong va ngoai nudc, nghién ctru da xac dinh dugc cac dac trung hinh thirc cia tron mé, nhimg thanh
t6 chi ph01 sw van hanh cua hién tuong nay, cling nhu cac hé qua xa hdi - van hod kém theo.

Két qua cho thay, tron ma trong tiéng Viét khong phai 14 biéu hién ngdn ngit 1éch chuin mang tinh
ngiu nhién, ma 1 mot co ché thich nghi mang tinh h¢ thdng, phan anh chién lugc giao tiép linh hoat
cua nguoi dung trong bbi canh truyen thong mai. Tron méa gop phan nang cao hiéu qua truyén dat,
thé hién ban sic xa hoi cua chu the giao tiép, ddng thoi tham gia vao qué trinh tai cdu trac hinh thic
dién ngon trong cac cong dong so

C6 thé thay, tron ma trong tiéng Viét hién dai khong don thuan 1a mot hién tuong ngdn nglr mang
tinh thoi sur, ma con 1a chi bao cua nhiing bién ddi sau rong trong cAu tric giao tlep va cac quan hé xa
hoi trong khong gian sb. Viéc tiép can hién tuong ndy mot cach lién nganh, gan két gitra ngdn ngit
hoc, xa hoi hoc va cong ngh¢ thong tin, la yéu cau cap thiét nham xay dyung cac chinh sach ngon ngir
phu hop trong bdi canh toan cau hoa va chuyén dbi sb hién nay.
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Code-mixing in contemporary Vietnamese digital communication

Abstract: This article investigates the phenomenon of code-mixing in contemporary Vietnamese
across digital communication platforms, adopting an interdisciplinary approach that integrates
sociolinguistics, pragmatics, and media studies. Today, code-mixing is no longer a peripheral feature
of bilingual communication but is increasingly becoming a mainstream linguistic strategy in
Vietnamese digital life, especially among younger generations. Employing a mixed-methods
approach combining qualitative and quantitative analysis, the study examines the forms, functions,
and communicative motivations behind code-mixing practices. The phenomenon is contextualized
within broader processes of language globalization and multi-platform media interaction. The
findings indicate that code-mixing reflects linguistic flexibility, cultural identity shifts, and the
ongoing repositioning of the Vietnamese language in modern communicative spaces.

Key words: code-mixing; contemporary Vietnamese; digital communication; identity; language
globalization.



