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[NGOAI NGU VOI BAN NGU |

DPOI CHIEU CHIEN LUQC KIEN TAO
TIEU PE BAO MANG ANH - VIET
TRAN TUAN ANH*

TOM TAT: Nghién ctru ndy tap trung vao viéc phan tich va so sanh cac chién lugc kién tao tiéu
dé trong bao mang Anh va Viét, thong qua viéc xem xét 50 ti€u dé tir bao The New York Times va
50 ti€u dé tir bao VNExpress. Két qua cho thidy The New York Times thuong sur dung cac ti€u e
ngin gon, manh mé va truc tiép. Trong khi d6, VNExpress ua chudng cac tiéu dé cam xuc, chi tiét va
phan anh r3 nét bdi canh vin hoéa dja phuong. Nghién ciru dd néu bat dugc hidu qua cua cac chién
lugc tiéu dé trong viéc thu hut sy cht ¥ va twong tic cua doc gia. Nhing phéat hién nay mang lai
nhiéu ¥ nghia thyc tién cho viéc cai thién ki ning viét tiéu d&, diéu chinh ndi dung béo chi va dao tao
béo chi, ciing nhu phat trién chién luoc ndi dung truyén thong.

TU KHOA: tiéu dé; tiéu dé bao mang; chién luoc kién tao tiéu d¢; The New York Times;
VNExpress.
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1. Gioi thiéu

1.1. Boi cinh nghién ciru

Trong thoi dai sb hoa, bao mang da tr¢ thanh mot phan khong thé thiéu trong cudc sdng hang
ngdy cua con ngudi. Sy phat trién vugt bac cuia cong ngh¢ thong tin va internet dé thuc day bao mang
khong ngimg d6i méi va mé rong pham vi tlep cén. Theo mdt nghién ctru ciia Pew Research Center
(2021), hon 86% ngudi truong thanh & My tiép can tin tirc thong qua cic nén tang ki thuat s, cho
thdy tam anh huong siu rong ctia bio mang trong xa hoi hién dai. Khong chi & My, xu huéng nay
ciing dién ra manh mé ¢ nhiéu qudc gia khac, trong d6 co Viét Nam, noi nguoi ding internet ngay
cang gia ting va truy cdp thong tin nhanh chong qua cac thiét bj di dong.

Tiéu dé bao mang déng vai trd then chdt trong viéc thu hut sy chu ¥ cua doc gia. Mot tiéu dé hip
dan khong chi gitip bai viét ndi bat giita vo van tin tirc trén mang ma con kich thich sy to mo va
khuyén khich nguoi doc tiép tuc tim hiéu ndi dung bén trong. Nhu Ginosar va Levi (2020) da chi ra,
tiéu d& 1a yéu tb dau tién va co. thé 1a duy nhit ma doc gia cha y y dén trude khi quyét dinh co6 doc tiép
hay khong. Tiéu dé hi¢u qua can phai ngin gon, 16 rang, gy an tuong manh va chuyén tai dugc noi
dung chinh cta bai viét. Theo Montgomery (2019), mét tiéu dé tot 6 thé ting luong truy cip ciia bai
viét thém 50%.

Chinh vi vdy, viéc nghién ctu va dbi chiéu chién lugc kién tao tiéu dé bio mang giita cac ngon
ngir khac nhau 1a diéu can thiét, nham hiéu rd hon vé cac phuong phap va ki thuat dugc ap dung dé
t6i wu hoa hiéu qua truyén théng. Dic biét, trong b01 canh toan cau hoa, viéc so sanh cac chlen lugc
tiéu dé giita cac nén van hoa khac nhau s& cung cip cai nhin siu sic vé sy anh huong cua yéu tb vin
hoa, ngdn ngir dén cach thic truyén tai thong diép. Theo Nguyén Thi Mai va Tran binh Hai (2019),
mdi ngon ngir va van hoa c6 nhitng déc trung riéng trong viée su dung tir ngir va cdu truc cau, didu
nay thé hién rd rang qua céach tao tiéu dé béo chi.

Trudc bdi canh phat trién manh mé ctia bao mang, viéc nghién ciru cach tao tidu dé ciing gop phan
lam sang t6 nhing yéu td anh huong dén quyét dinh doc ciia doc gia. Diéu nay khong chi c¢6 ¥ nghia
li thuyét ma con mang lai gia trj thuc tién cao, giip cic nha bao va bién tip vién ning cao ki ning va
chat lwong cong viéc ctia minh. Mot nghién ciru cua Briggs va Burke (2010) d3 chi ra rang, tiéu dé co
tac dong truc tiép dén trai nghiém doc cta nguoi ding, anh huong dén cach ho tiép nhan va danh gia
thong tin. Thong qua nghién ctru nay, ching ta co thé rut ra nhimg bai hoc quy gid, khong chi ap
dung cho bao mang tiéng Anh ma con ¢ thé diéu chinh va 4p dung cho bio mang tiéng Viét, tir d6
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nang cao trai nghiém doc cua nguoi diung va hidu qua truyén thong.

1.2. Muc tiéu nghién ciru

Nghién clru nay dit ra hai myc tiéu chinh nham cung cdp cai nhin toan dién va sau sic vé chién
lwgce kién tao tiéu dé bao mang giita hai ngdn ngit Anh va Viét. Thir nhét, nghién ctru s& so sanh cc
chién lugc kién tao tiéu dé bio mang giita hai ngdn ngit Anh va Viét. Thtr hai, nghién ctru s& phat
hién cac dic diém va xu hudng chinh trong viéc tao ti€u dé bao mang.

pé dat dugc cac muc ti€u néu trén, nghién ctru s€ tap trung vao viéc tra 101 cac cau héi nghién ctu
sau:

Cdu héi nghién ciru 1: Cdc chién hege ndo dwoc sir dung phé bién trong kién tao tiéu dé bdo
mang Anh va Viét?

Cdu héi nghién ciru 2: C6 su khdc biét ndo dang ké gitra cdc tiéu dé ciia hai ngén ngit nay khong?

Cac cau hoi nay khong chi giap dinh huéng qua trinh nghién ctru ma con gop phan lam sang t6
nhimg yéu t6 anh huong dén viéc kién tao tiéu dé bao mang, tir d6 cung cép cac giai phap thyc tién
nhiam nang cao chit luong va hiéu qua truyén thong cia bao mang.

1.3. Pham vi va gioi han nghién ciru

Nghién ctru ndy s& tap trung vao viéc thu thap va phén tich tiéu dé tir cac chuyén muyc thé thao, cu
thé 14 bong da, trén 02 trang bao mang pho bién ciia hai ngon ngit Anh va Viét 1a The New York
Times, mdt trong nhiing t& bao uy tin va c6 luong truy cap lon cia My, va VNExpress, mdt trong
nhiing trang bao dién tir hang dau tai Viét Nam. Cu thé, nghién ciru s& thu thap tiéu dé trong khoang
thoi gian tir thang 1 nim 2024 dén thang 7 nam 2024. Gidi han nay giup dam bao tinh cap nhat ciia
dir li¢u va phan anh dugc cac xu hudng hién tai trong viéc tao tiéu dé bao mang. Sé luong ti€u dé sé
duogc gi6i han & mirc 50 tidu d& cho mdi ngdn ngi, tap trung vao chuyén muc bong da. Viée gidi han
s6 lwong tiéu dé gitip kiém soat khdi lugng cong viée va dam bao chét luong ciia qua trinh phan tich.

1.4. Phwong phap nghién ciru

Quy trinh phan tich dir liéu trong nghién ctru nay bao gom ca phuong phap dinh luong va dinh
tinh de cung cap mot buc tranh toan dién vé cac chién lugce kién tao tidu dé bao mang giira tiéng Anh
va tiéng Viét. Phuong phap dinh lugng dugc sur dung dé thu thap va phan tich dir lidu tir cac trang
b4o mang phd bién, nham cung cAp cai nhin tdng quan va c6 co s& vé cac chién luge kién tao tiéu dé.
Phuong phap dinh tinh b6 sung cho phuong phap dinh luong bang cach cung cap cai nhin sau sic tir
goc do cua nhiing nguoi lam viée truc tiép trong linh vire bao chi. Két hgp ca phan tich dinh luong va
dinh tinh, quy trinh ndy s& cung cip mot cai nhin chi tiét va toan dién vé cac chién lugc kién tao tiéu
dé bao mang giita hai ngdn ngit, tir d6 dua ra nhitng khuyén nghi cu thé dé cai thién chét luong va
hiéu qua cua tiéu dé bao mang.

L5. Y nghia nghién ciru

Két qua nghién ciru s& 1am rd cac yeu t6 ngon ngir va van hoa anh huong den viée viét tidu dé, tir
d6 mo rong va nang cao cac li thuyét hién c6 vé ngon ngir bao chi va truyen thong. Phat hién cua
nghién clru s& giup xdy dyng mot khung li thuyét viing chic vé chién lugc viét tiéu de dong thoi lam
sang t6 nhiing yéu t& quyét dinh su thu hit va hidu qua cta tiéu dé trong viéc 161 cudn doc gia.

Nghién ctru nay mang lai nhitng thong tin gia tri va thuc tién cho cac nha bao va bién tap vién, hd
trg ho trong viéc nang cao chét lwong va ki ning viét tiéu dé. Bang cach phan tich cac chlen lugc
thanh cong tir The New York Times va VNExpress, nghién ciru s& dé xuit cac phuong phap viét tiéu
dé hiéu qua, phu hop voi timg ngdn ngilt va van hoa. Nhiing khuyén nghi cu thé nay khong chi giip
cai thién ki nang viét ma con cung cp hiéu biét sdu sic vé sy khac biét va tuong dong trong cach tiép
cén cia cac nén bao chi khac nhau, tir d6 4p dung nhiing chién lugc thich hgp vao cong viéc hang
ngay.

Ngoai ra, nghién ciru con la tai liéu tham khdo quy gid cho cac hoc gia, sinh vién va nhimg nha
nghién ctu trong linh vue ngdn ngir hoc, bdo chi va truyén thong. Nhirng phat hién nay hi vong s&
thiic day su phat trién cua bao chi trong bdi canh hoi nhdp va toan cau hoa, tao nén tang cho cic
nghién ctru tiép theo va ung dung thuce tién trong nganh truyén thong.
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2. Co sé li thuyét

2.1. Li thuyét vé ngén ngir bdo chi

2.1.1. Ngon ngir bdo chi va vai tro cia tiéu dé

Ngbn ngit béo chi 1a mot dang ngodn ngir dic thu, duoc stt dung dé truyén tai thong tin mot cach
nhanh chong, rd rang va thu hat nguoi doc. Theo Montgomery (2019), ngdn ngit bao chi c6 vai tro
quan trong trong viéc hinh thanh nhén thire va thai d6 cua cong ching dbi véi cac su kién va Van deé
xa hoi. Trong ngdn ngir bao chi, ti€u dé déng vai tro then chét, 1a phan déu tién ma doc gia tiép xic,
tao nén 4n tuong ban diu va quyet dinh xem ho c6 tiép tuc doc bai viét hay khong.

Tiéu dé khong chi 1a mot phan ctia bai bao ma con 13 céng cu quan trong dé thu hut sy cha ¥ cua
doc gia trong b6i canh thong tin tran ngép nhu hién nay. Theo Briggs va Burke (2010), mét tiéu deé
t6t can ngdn gon, s tich, nhung van phai truyén tai day da nodi dung chinh cua bai viét, kich thich sy
to mo va mong mudn tim hiéu thém ctia nguoi doc. Trong thoi dai ki thuat so, vai tro cia tiéu dé cang
trd nén quan trong hon khi ma ngudi doc thudng chi ludt qua cac tiéu dé trude khi quyét dinh doc chi
tiét bai viét.

2.1.2. Cdc ddc diém ciia tiéu dé bdo chi trong tiéng Anh va tiéng Viét

Tiéu dé bao chi trong tiéng Anh va tiéng Viét c6 nhitng dic diém ngdn ngir va vin hoa riéng, phan
anh cach thirc su dung tir ngir va cau trac cau khac nhau. Theo nghién ctru ctia Ginosar va Levi
(2020), ti€u dé bao chi tiéng Anh thuong wu tién su ngan gon, str dung cac tur khoa manh va cum tir
ngan dé tao sy thu hut nhanh chong. Nguoc lai, tiéu dé bao chi tiéng Viét c6 xu hudng dai hon, chi
tiét hon, va thuong chira dung nhiéu thong tin hon.

Nguyén Thi Mai va Tran Dinh Hai (2019) da chi ra ring, tiéu dé bao chi tiéng Viét thuong sir
dung c4c bién phap tu tir, nhu 4n du, hoan dy, va cac cum tur gdy cam xuc dé thu hat sy chu ¥ cua doc
gia. Trong khi dé, tiéu dé béo chi tiéng Anh lai tap trung vao tinh thyc té va tryc tiép, thuong sir dung
cac tur khoa lién quan dén su kién, nhan vat, hodc cac con s cu thé dé ngay lap tirc thu hat sy cha y
cua doc gia.

Montgomery (2019) ciing nhin manh rang, trong ca hai ngon ngi, tiéu dé phai dap mg dugc yéu
cau vé tinh chinh xAc, khong gy hiéu 1am, va phén anh dung ndi dung bai viét. Sur khac biét trong
cach su dung tir ngir va cau tric céu cua tiéu dé bao chi Anh va Viét khong chi phan énh déc trung
ngon ngit ma con thé hién sy khac biét van hoa va phong cach giao tiép cta timg qudc gia.

2.2. Cdc chién lwge kién tao tiéu dé

2.2.1. Cdc ki thudt viét tiéu dé bdo chi

Viét tiéu dé la mot nghé thuat doi hoi sy khéo 1éo trong viéc lya chon tir ngit va cu tric cau dé
tao 4n twong manh mé ngay tur cai nhin dau tién. Theo Montgomery (2019), cac ki thuat viét tiéu de
hiéu qua trong bao chi bao gom Sur dyung ti khéa manh, ngan gon va suc tich, ki thudt cau hoi, sir
dung s6 liéu va sw kién cu thé, ki thudt tu tir, ki thudt gdy séc hodc bat ngo, ki thudt ké chuyén, ki
thudt so sanh hodc doi ldp. Céc ki thudt nay da dugc ap dung thanh cong trong nhiéu linh vyc béo chi
khac nhau, tir bao mang dén bao in, tir cac tin tirc ngin dén cac bai phan tich chuyén sau.

2.2.2. Su khdic biét ngén ngit va vin héa anh hiong dén tiéu dé

Su khac biét vé ngdn ngit va vin héa co tac dong siu sic dén cach thirc Viét tiéu dé bao chi. Cac
yeu t6 nay khong chi anh huong dén viée lua chon tir ngit ma con dinh hinh cdu trac va phong cach
din dat trong tiéu dé.

- Ngon ngit: Tiéu dé bao chi tiéng Anh thudng wu tién su ngin gon, truc tiép va su dung cac tur
khoa manh dé nhanh chong thu hit sy chi y cua nguoi doc. Trong khi do, ti€u de tiéng Viét c6 xu
hudéng dai hon, chi t1et hon va st dung nhleu bién phap tu tir dé tao sy 16i cuon Ginosar va Levi
(2020) nhan manh rang, cac tidu d& bao chi tleng Anh thuong tap trung vao cac yéu td cu the nhu sy
kién, con s6, va tén riéng, trong khi tiéu d¢ tiéng Viét thuong chira dyng cam xitic va cac yéu to van
hoa dic trung. Sy khac biét nay phan anh cach thirc truyén tai thong tin va phong cach giao tiép ciia
tirng ngon nglr (Vi Thi Lan, 2021).
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- Van héa: Cac yéu t6 van hoa ciing dong vai trdo quan trong trong viéc kién tao tiéu de Tiéu dé
bao chi ¢ cac nén vin héa khac nhau phan anh gia tri, quan dlem va phong cach giao tiép cia timg
qudc gia. Viduy, trong van hoa phuong Tay, tiéu e thuong truc tiép va rd rang, tap trung vao su kién
cu thé. Ngugc lai, trong van hoa A Déng, tiéu dé ¢ thé mang tinh biéu twong va st dung nhiéu 4n du
hon d truyén tai ¥ nghia. Nguyén Thi Mai va Tran Dinh Hai (2019) di chi ra rang, trong vin hoa
Viét Nam, tiéu dé thuong két hop yéu té cam xuc va tu duy hinh anh dé tao su gan giii va 16i cubén
ddc gia.

- Phong cdch dién dat: Phong cach dién dat trong tiéu dé ciing bi anh huong boi cac yéu to van
hoa. Trong khi ti€u de béo chi tiéng Anh thuong sir dung phong céach truc tiép, rd rang va co cAu tric
don gian, tiéu dé tiéng Viét lai co xu huéng phirc tap hon véi sy két hop cla nhiéu yéu td ngén ngi.
Diéu nay thé hién qua viéc st dung cac bién phap tu tir, choi chit va cac ciu triic cau phie tap dé tao
ra su khéc biét va thu hut doc gia. Su phong phii trong cach sir dung ngon ngit va phong cach dién dat
gilip tiéu d& bao chi tiéng Viét tro nén da dang va sinh dong hon (Trﬁn Minh Buc, 2020).

Ngoai ra, theo nghién ctru cua Hansen va Machin (2013), yéu to van hoa con anh hudng dén viée
lra chon chu dé va cach tiép can trong tiéu dé. Vi du, trong cac nén vin hoa c6 xu hudng ton trong
truyén thong va gia dinh, cac tiéu dé thuong nhan manh cac gia tri nay. Nguogc lai, trong cac nén vin
hoa ¢6 xu hudng cd nhan héa va hién dai, tiéu dé thuong tap trung vao cac yéu té ca nhan, sy d6i méi
va tién bo.

Mot yéu t khac ciing dang luu ¥ 1a anh huong ciia cong nghé va truyén thong s6 dén cach thirc
viét tiéu dé. Theo Kaplan va Haenlein (2010), sy phat trién ctia mang xa hoi va cac nén tang truyén
thong sb da thay ddi cach thuc tiép nhan thong tin cua doc gia, yéu ciu cac tiéu dé phai ngay cang
ngin gon, hip din va d& chia sé. Didu nay dat ra thach thirc méi cho cac nha bao va bién tap vién
trong viéc tao ra nhiing tiéu d& vira dam bao tinh chinh xac, day du thong tin, vira thu hat sy chu y
trong thoi gian ngén.

Nguyén Thi Mai va Tran Dinh Hai (2019) da chira rang, su khac biét vin hoa va ngoén ngir nay
khong chi danh huong dén cach thure viét tiéu dé ma con tic dong dén cach thirc tiép nhan va hiéu biét
ctia doc gia. Do d6, viéc nam viing va ap dung linh hoat cac chién Iugc kién tao tiéu dé phu hop véi
timg ngdn nglr va van hoa s&€ gitip nang cao hiéu qua truyén thong va thu hat sy chu y cia doc gia.
Viéc hiéu 16 cac yéu té nay khong chi giap cac nha bdo va bién tap vién tao ra nhirng tiéu dé hap dan
ma con gop phan nang cao chét lugng va sy chuyén nghiép cua béo chi (Pham Vian Tu & Lé Thi
Hong, 2018).

2.3. Cac nghién cwu lién quan

Tiéu d& bao mang 13 mot linh vuc nghién ctru duge quan tim rong rdi trong ngdn ngir hoc va
truyén thong. Nhiéu nghién ctru da dugc thuc hién nhim hiéu rd hon vé cach thire tao ra cac tiéu dé
hiéu qu4, ciing nhu tac dong cua ching ddi voi doc gia.

Montgomery (2019) nghién ctru vai tro cua tiéu dé trong viéc thu hit su cha ¥y cua doc gia va cach
thirc tiéu dé phan anh noi dung bai viét. Két qua nghién ctru cho thay, tiéu dé ngan gon va sir dung tir
khoéa manh c6 kha nang thu hut sy chil y cia doc gia cao hon. Diéu nay duoc cing cb boi nghién ciru
cua Briggs va Burke (2010), cho thiy tiéu dé 1i tuong thuong dudi 10 tir va st dung ngdn nglt manh
mé dé - gay an tugng ngay lap tirc. Ginosar va Levi (2020) tién hanh mét nghién ctru vé€ tac dong cua
tiéu dé doi v6i su cha ¥ va sy tham gia cua doc gia. Ho phat hién rang cac tiéu d& gy sdc hodc bét
ngd thuong thu hit sy chil ¥ manh mé&, nhung c6 thé khong gitt duoc su tham gia lau dai cua doc gia
néu ndi dung khong phu hop voi tiéu de. Biéu nay nhin manh tam quan trong cua viéc dam bao sy
nhit quan gitra tiéu dé va ndi dung bai viét. Pham Vian Tt va Lé Thi Hong (2018) phén tich cac dac
diém va chién luoc ngon nglr trong tiéu dé bao chi Viét Nam. Ho nhin manh rang cac tiéu dé tiéng
Viét thuong str dung nhiéu bién phap tu tir va c6 xu hudng dai hon so véi tiéu dé tiéng Anh, phan anh
dic trung ngdn ngit va van héa Viét Nam. Két qua nay pht hop véi nhan dinh ciia Nguyén Thi Mai
va Tran Pinh Hai (2019), cho thiy su khac biét vin hoa va ngdn ngit c¢6 anh hudng 16n dén cach thirc
viét tiéu d&. Nghién ciru cia ho ciing chi ra su khac biét rd rét vé phong cach viét tiéu dé gitra hai
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ngon ngtr, dac biét la trong viéc sir dung tur ngir va chu trac cau. Tran Minh Dtre (2020) nghién ciru
v€ xu hudng va thach thire trong viée viét tiéu dé bao chi trong thoi dai s6. Ong nhan thiy rang sy
phat trién clia mang xa hoi va truyen thong sO dd dat ra nhing thach thirc méi cho cac nha bao trong
viée tao ra céc tidu d& ngin gon, hip dan va de chia sé. Pay la mét thach thirc nhung ciling 1a co hoi
dé cac nha bao sang tao hon trong cach truyen tai thong tin. Kaplan va Haenlein (2010) ciing nhén
manh rang sy phat trién cta cong nghé s6 da thay d6i cach thirc tiép nhan thong tin cua doc gia, yéu
cdu cac tiéu dé phai ngay cang ngan gon, hap dan va dé chia sé. Vi Thi Lan (2021) nghién cuu sy
khac bi€t ngdn ngir trong ti€u dé bao chi Anh - Viét va anh hudng cua ching dén doc gia. Ba phat
hién rang céc tiéu dé tiéng Anh thuong truc tiép va rd rang, trong khi céc tiéu dé tiéng Viét thuong
mang tinh biéu tuong va su dung nhiéu 4n du. Ba ciing chi ra ring yeu t6 van hoa anh huong dén viéc
lra chon chu dé va cach tiép can trong tiéu dé. Vi du, trong cac nén vin hoa c6 xu hudng ton trong
truyén thong va gia dinh, cac tiéu dé thuong nhan manh cac gia tri nay. Nguogc lai, trong cac nén vin
hoa ¢6 xu hudng cd nhan héa va hién dai, tiéu dé thuong tap trung vao cac yéu té ca nhan, sy doi méi
va tién bo.

2.4. Khung li thuyét

Nghién ctru nay dé xuat mot mo hinh li thuyet de phan tich tiéu dé bao mang, nham cung cap mot
khung phan tich toan dién va siu sic vé cac yéu to anh huong dén viée klen tao tiéu dé, ciing nhu
cach thirc ma tiéu dé tuong tac voi doc gia. M6 hinh nay s& dua trén cac yéu td ngdn ngit, vin hoa, va
ki thuat viét tiéu d& di duoc xac dinh tir cac nghién ciru trudc day.

1) Céc yéu t6 ngén ngit: M6 hinh 1i thuyét s& bat ddu bang viéc phan tich cic yéu t6 ngdn ngir
trong tiéu dé bao mang, bao gdm:

- Tir khéa va ngi nghia: Phan tich cac tir khoa chinh dwoc st dung trong tiéu dé, tir d6 xac dinh
cac chu dé va ndi dung chinh cua bai viét. Nghién ciru cia Montgomery (2019) va Pham Vian T va
L& Thi Hong (2018) nhin manh tdm quan trong cla viéc sir dung tr khoa manh dé thu hat su chu y.

- Cdu triic cdu: Xem xét clu tric ciu cua tidu dé, bao gdm do dai ciu, loai ciu (ciu khang dinh,
cau hoi, cdu cam than), va cac bién phéap tu tir (an du, choi chit). Nguyén Thi Mai va Tran Dinh Hai
(2019) da chi ra ring cdu tric cAu va bién phap tu tir dong vai trd quan trong trong viéc tao su hép
dan cho tiéu dé.

- Phong cdch ngén ngik: Phan tich phong cach ngdn ngi cua tiéu dé, bao gdm viéc sir dung ngdn
ngit chinh thirc hay khong chinh thirc, va mirc d¢ trang trong hodc than thién. Vi Thi Lan (2021) da
1am 3 sy khac biét phong cach ngdn ngit giita tiéu dé bao chi tiéng Anh va tiéng Viét.

2) Cdc yéu t6 van héa: déng vai trd quan trong trong viéc hinh thanh va hiéu biét tiéu dé bao
mang. M6 hinh s& xem xét:

- Gid tri van hda: Phén tich cdc gia tri van héa dugc phan anh trong tiéu dé, nhu ton trong truyén
thdng, gia dinh, ca nhan hoa, hién dai héa. Vi du, céac tidu dé trong vin hoa phuong Tay thuong tap
trung vao sy kién va tinh ca nhén, trong khi tiéu dé trong vin hoa A Pong c6 thé mang tinh biéu
tugng va sir dung nhiéu an du hon (Vii Thi Lan, 2021).

- Boi canh xd héi: Xem xét bdi canh xa hoi va cach thirc ma tiéu dé phan anh cac van d& xa hoi,
kinh té, chinh tri dwong dai. Tran Minh Pirc (2020) da chi ra rang cac yéu té niy c6 thé anh huong
dén cach thirc viét tiéu dé va su tiép nhan cua doc gia.

3) Cdc ki thudt viét tiéu dé: M6 hinh ciing s& tap trung vao cac ki thuat viét tiéu dé, bao gdm:

- St dung twr khoa manh: Panh gia viéc sir dung tir khdéa manh dé tao su chu y. Theo Briggs va
Burke (2010), viéc str dung tir khoa chinh x4c va manh mé 14 yéu 6 then chdt trong viéc thu hut doc
gia.

- Ngdn gon va xic tich: Phan tich d6 dai va tinh xuc tich cua tiéu dé. Cac nghién ctru da chi ra
rang tiéu dé ngin gon, thuong dudi 10 tir, ¢6 kha ning thu hat sy cha ¥ hiéu qua hon (Montgomery,
2019).

- KT thudt gdy séc va bat ngo: Xem xét viée sir dung cac yéu td gy séc hodc bat ngd trong tiéu dé
dé thu hat sy cha y cua doc gia (Ginosar & Levi, 2020).
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KT thut tu tir: Panh gid viéc st dung cac bién phap tu tir nhu 4n dy, choi chit, va nhin manh dé
tao sy sinh dong va hap dan cho tiéu dé (Nguyén Thi Mai & Tran Pinh Hai, 2019).

4) Tuong tac voi doc gia: Cudi ciing, md hinh s& xem xét cach thirc ma tiéu dé tuong tac voi doc
gia, bao gom:

- Thu hit sy chii y: Déanh gia mirc do thu hit sy cha ¥ coa tiéu dé dwa trén cac yéu td ngdn ng,
van hoa, va ki thuét viét tiéu dé.

- Giir chdn ddc gia: Xem xét kha ning cua tiéu dé trong viéc giit chan doc gia, tic 1a doc gia co
tiép tuc doc toan bd bai viét sau khi xem tiéu d& hay khong (Ginosar & Levi, 2020).

- Phdn héi ciia déc gia: Phan tich phan hdi ctia doc gia d6i voi tiéu d&, bao gdm céc binh luan,
luot chia sé, va cac chi sd tuong tac khac trén mang xa hoi (Kaplan & Haenlein, 2010).

M0 hinh 1i thuyet nay s& cung cip mot khung phan tich toan dién va chi tiét dé nghién ctru cac yéu
t6 anh hudng dén viéc kién tao va hidu qua cua tiéu dé bao mang, tir d6 dua ra nhimg khuyén nghi cu
thé dé cai thién chét lugng tiéu dé va nang cao hiéu qua truyén thong.

4. Két qua va théo luan

4.1. Két qua

4.1.1. Cdc logi tiéu dé phé bién

Trong nghién ciru nay, cac loai tiéu de pho bién dugc phan loai thanh tiéu d& ngan, tiéu dé dai, cau
héi va cdu khing dinh. Két qua phan tich cho thdy su phan bd rd rét gitta cac loai tiéu dé trong hai
trang bao mang The New York Times va VNExpress.

100%
80%
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40%

20%

0%

New York Times VNExpress
mTiéu déngin ®Tiéudédai = Cauhoi = Caukhing dinh

Hinh 1. Thong ké cdc loqi tiéu dé phé bién

Déi v6i The New York Times, tiéu dé ngan, dudi 10 tir, chiém 44% véi 22 tiéu dé. Nhing tiéu de
nay thuong nham muyc dich nhanh chéng thu hut sy chi ¥ ciia doc gia va dé _dang chia sé trén cac nén
tang mang xa hoi. Tiéu dé dai, tir 10 tir trd 1én, chiém 56% vai 28 tidu dé, thuong cung cip nhiéu
thong tin hon va chi tiét hon vé noi dung bai viét. Trong s6 50 tidu d& duoc phan tich, c6 4 tiéu dé 1a
cau hoi, chiém 8%, va 46 tiéu dé 1a cau khang dinh, chiém 92%. Su chénh léch nay cho thiy The
New York Times uu tién sir dung cac cau khiang dinh dé cung cap thong tin cu thé hodc dua ra nhan
dinh chic chin vé mot vén dé.

D4i voi VNExpress, tiéu dé ngén chiém 52% véi 26 tiéu dé, cao hon mot chit so voi New York
Times. Diéu nay phan anh xu hudng sir dung tiéu dé ngan dé thu hut doc gia mét cach nhanh chong.
Tiéu dé dai chiém 48% véi 24 tiéu d¢, cho thdy mot sy can bang tuong dbi gilra tiéu de ngan va dai.
Chi c6 2 tiéu dé 1a cau hoi, chiém 4%, trong khi co téi 48 tiéu dé 1a cau khang dinh, chiém 96%.
VNExpress 16 rang c¢6 xu hudng str dung nhiéu cau khang dinh hon, nhim nhén manh céc thong tin
cu thé va truc tiép.

Phén tich tin suét xudt hién cia cac tir khoa chinh trong tiéu dé ciing cho thdy su khac biét vé chu
dé va cach thirc truyén tai thong tin gitra hai béo. Trong tiéu dé cua The New York Times, tir khoa
“Win” xuat hién 5 lan, thé hién sy quan tdm dén cac chién thing va thanh tich trong bong d4. Tir
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khoa “Coach” xuét hién 4 1an, nhdn manh vai trd cua huin luyén vién. Tir khoa “Transfer” xuit hién
6 1an, phan 4anh sy quan tim dén cac vu chuyén nhuong cau thii. Tir khoa “Copa America” xuat hién
4 1an, chi ra sy chti trong dén giai ddu quéc té 16n.

Trong khi d6, tiéu dé cua VNExpress c6 tir khoa “HLV” (Huén luyén vién) xuét hién 8 lan, nhin
manh vai trd ciia huin luyén vién trong cac doi bong. Tir khoa “V-League” xuit hién 10 lan, phan
anh sy quan tim dén giai dau qudc ndi 16n nhat Viét Nam. Tir khoa “Thdang” (Win) xuét hién 5 lan,
chi ra su chu trong dén két qua cac tran d4u. Tt khoa “Cong an Ha Noi” xuét hién 3 1an, thé hién su
cha y dén cac doi bong cu thé.

Ttr nhitng phén tich trén, c6 thé thiy rang tiéu dé ngin va dai déu dugc str dung mot cach can dbi
trong ca hai bao, nhung ti 18 sir dung ciu hoi trong tiéu dé ciia New York Times cao hon so véi
VNExpress. Trong khi d6, VNExpress c6 ti 1& tiéu d& khang dinh cao hon. Céc tir khoa chinh xuét
hién thudng xuyén trong tiéu dé ciing phan anh rd nét cac chu dé va sy kién quan trong dugc bao chi
hai nudc quan tdm. Diéu nay cho thay sy khac biét trong chién luoc kién tao tiéu dé bao mang giira
hai ngoén ngit va van hoa.

4.1.2. Cdc truong hop dién hinh ciia tiéu dé

Khi phén tich tiéu dé bao mang Anh va Viét dugc lya chon, mot s6 truong hop dién hinh c6 thé
dugc xem xét dé minh hoa cho sy khac biét vé ngoén ngtt, van hoa va chién lugc kién tao tidu de.
Trudng hop dién hinh tir New York Times bao gdm tiéu dé nhu “Argentina beats Colombia to win
record-breaking Copa America title”. Tiéu dé nay ngin gon va truc tiép, thong béo 13 rang vé két
qua tran d4u va thanh tich dat duoc. Viéc su dung cac tir nhu “beats” (danh bai) va “record-breaking”
(pha ki luc) tao sy himg tha va nhdn manh tAm quan trong cta su kién. Tiéu dé nay phan anh phong
cach béo chi cia The New York Times, cht trong dén su kién va thanh tuu cu thé, déng thoi st dung
ngdn ngit manh m& dé thu hut doc gia.

Mot ti€u dé khac nhu “How Manchester United beat Real Madrid to the signing of Leny Yoro” sit
dung ciu trac cau hoi nham kich thich sy to mo cua doc gia. Viéc dat cau hoi “How” (nhu thé nao)
dan dit nguoi doc tim hiéu chi tiét vé qué trinh va chién luoc ciia Manchester United. Phong cach
nay giup tiéu dé khong chi thong bao sy kién ma con tao dong luc cho doc gia tiép tuc doc dé tim
hiéu sau hon.

Tiéu d& “FIFA says it will change league domestic territory rule by end of 2024” sir dung chu
tric khing dinh, théng bao vé mot thay d6i quan trong trong quy dinh cua FIFA. Tt “says” (noi) cho
thay tinh chinh thire va dang tin cdy cua thong tin, thé hién su nhan manh vao cac quy dinh va thay
dbi chinh sach, mét yéu t6 quan trong trong béo chi thé thao qudc té.

Trudng hop dién hinh tir VNExpress bao gom tiéu dé nhu “HLV Vii Tién Thanh: ‘HAGL try hang
la ki tich’”. Tiéu dé nay su dung cAu trac trich din dé tao su chan thuc. Viéc dua ra 16 phat biéu cua
HLV Vi Tién Thanh vé thanh tich cia HAGL tao su két ndi cam xuc véi doc gia. Phong cach nay
gitp tiéu d¢ mang tinh ca nhan hoa cao, thu hut sy cha y ciia doc gia bang cach nhan manh quan
diém va cam xuc ctia ngudi trong cudc.

Mot tidu dé khac nhu “Sdn Thién Truong kin ddc khan gia cho Nam Dinh ding quang V-League”
md ta chi tiét khung canh va sy ki vong cua khan gia. Tur “kin dac” (day) va “chd” (doi) tao hinh anh
song dong va kich tinh. Tiéu dé nay nhan manh sy cudng nhiét va tinh yéu bong d4 cta khan gia, mot
yéu t6 van héa dic trung trong bao chi thé thao Viét Nam.

Tiéu dé& “Cau thii Khanh Hoa dinh céng doi lwong” sit dung ciu trac khing dinh, thong bao vé
mot su kién quan trong va gdy tranh cii. Tir “dinh cong” va “doi luong” nhan manh tinh cing thang
va nghiém trong cua sy viéc, gitp tiéu dé tao sy chii y manh mé&, dong thoi phan anh nhiing van dé xa
hoi va kinh té lién quan dén bong da.

Nhing trudong hop dién hinh nay cho thay su khéac biét rd rét trong cach thirc sir dung ngdn ngir va
cdu tric tiéu dé giita bao chi Anh va Viét. Trong khi The New York Times thuong st dung tiéu dé
ngén gon, truc tiép va manh m& dé nhin manh su kién va thanh tyu, VNExpress lai wa chudng cac
tiéu d& mang tinh c4 nhin héa, gidu cam xtc va phan anh rd nét bdi canh van hoa dia phuong. Ca hai
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phong cach déu c6 nhimg wu diém riéng, phu hop véi muc tiéu va ddi tuong doc gia cu thé cia mdi
to bao.
4.1.3. Céc chién luoc kién tao dwoc sir dung
Trong viéc tao ra tiéu dé bao mang, ca The New York Times va VNExpress dd ap dung nhiéu
chién luoc khac nhau nham thu hut doc gia va truyén tai thong tin mot cach hiéu qua.
a.Chién lugc ciia The New York Times
Bdng 1. Cac logi chién luoc kién tao tiéu dé chii yéu cua The New York Times

Loai chién lwoc S6 luong Ti 1€ %
Str dung tir ngli manh va tryc ti€p 20 40
CAu triic cau hoi kich thich sy to md 5 10
Trich dan tryc tiép 15 30
Nhan manh thong tin thoi gian 10 20

The New York Times thuong sir dung tir ngit manh va truc tiép. Trong 50 tiéu dé duoc phan tich,
c6 20 tiéu dé (40%) sir dung cac tir ngit manh nhu “beats”, “breaks”, “dominates”. Vi du, tiéu dé
“Argentina beats Colombia to win record-breaking Copa America title” khong chi thong bao két qua
tran d4u ma con nhan manh tim quan trong ctia thanh tyu nay. Chién lugc nay gitp tiéu dé cua ho trd
nén hap dan va thu huat sy chu ¥ cia doc gia ngay 1ap tirc.

Mot chién luge khac cua The New York Times 1a st dung céu tric cau hoi dé kich thich sy to mo
ctia doc gia. Co 5 tiéu dé (10%) st dung cau trac cau hoi, ching han nhu “How Manchester United
beat Real Madrid to the signing of Leny Yoro”. Viéc dét cau hoi “How” (nhu thé nao) dan dit ngudi
doc tim hiéu chi tiét vé qua trinh va chién Iugc ctia Manchester United dé gianh dugc hop dong véi
Yoro, tir d6 thiic day ho doc tlep dé tim hiéu thém.

Ngoai ra, The New York Times ciing thuong sir dung trich dan tryc tiép. C6 15 tiéu dé (30%)
chura trich dan tir cac nhan vat ndi tiéng hodc co tam anh huong. Vi du, tiéu d& “Bruce Arena on
coaching future: ‘If that’s the ending that’s a slap in the face’” dua ra quan diém c4 nhan cua Bruce
Arena, thu hut sy quan tam cua dc gia. Chién luoc nay giup ting tinh x4c thuc va do tin cdy cho bai
viet.

The New York Times con nhin manh thong tin vé thoi gian trong cac tiéu dé cia ho. Co 10 tiéu
dé (20%) nhin manh yéu t6 thoi gian, nhu “FIFA says it will change league domestic territory rule
by end of 2024”. Thong tin vé thoi gian gitp doc gia hiéu 16 hon vé thoi diém xay ra su kién hodc
thay ddi quan trong, tao ra cam giac cap bach hogc ki vong.

Bing 2. Cdc loai chién luoc kién tao tiéu dé chii yéu ciia VNExpress

Loai chién lwoc S6 lwgng Ti 1€ %
Str dung cau tric trich dan cam xic 18 36
Str dung chi tiét va hanh dong song dong 12 24
Nhin manh su kién gdy tranh cai 10 20
Str dung tir ngit dia phuong va van hoa 10 20

VNExpress, nguoc lai, thuong s dung céu tric trich din cam xuc. Trong 50 tiéu d&, c6 18 tiéu dé
(36%) str dung céu trac trich dan cam xuc. Vi dy, tiéu dé “HLV Vii Tién Thanh: ‘HAGL tru hang ld
ki tich’” khong chi cung cap thong tin ma con truyén tai cam xac caa HLV vé thanh tich cua doi
bong. Phong cach nay gitp tiéu dé mang tinh c4 nhin hoa cao, thu hut sy cht ¥ ciia doc gia bang cach
nhan manh quan diém va cam xuc ctia ngudi trong cudc.

b. Chién e ciia VNExpress

VNExpress ciing ua chudng viéc miéu ta chi tiét va hinh anh séng dong. C6 12 tidu dé (24%) chia
dung nhiéu chi tiét va hinh anh séng dong, chang han nhu tiéu d& “Sdn Thién Truong kin dic khan
gia cho Nam Dinh dang quang V-League”. Chién luoc nay gitp doc gia d& dang hinh dung bdi canh
va tinh hudng, tao ra sy cudn hut va kich tinh.
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Ngoai ra, VNExpress con nhin manh céac sy kién gdy tranh cdi hodc cing thing. C6 10 tiéu dé
(20%) tap trung vao cac sy kién gdy tranh cdi hodc cang thang, nhu “Cau thii Khanh Hod dinh cong
doi luvong”. Chlen luge nay gitp tiéu dé tao sy cht y manh mé, dong thoi phan anh nhing van dé xa
hoi va kinh té lién quan dén bong da.

VNExpress ciing tdn dung cac tir ngit dja phuong va vin hoa dé tao ra sy gin giii va két ndi véi
doc gia. C6 10 ticu dé (20%) st dung cdc tur ngtr va khai niém mang tinh dia phuong va van hoa, nhu

“V-League 2023 va noi lo cho dgi tuyén Viét Nam”. Chién luoc nay giup tiéu dé tré nén than thudc
va dé dang thu hit sy quan tim cua nguoi doc Viét Nam.

Nhin chung, cd The New York Times va VNExpress déu su dung cac chién lugce kién tao tiéu dé
nham muyc dich thu hiit doc gia va truyén tai thong tin hi¢u qua. Tuy nhién, mdi bao c6 nhimg chién
luge va phong cach riéng, phan anh dac trung ngdn nglt va van hoa cua tung qudc gia. The New
York Times thuong su dung céc tiéu dé ngin gon, manh mé va tryc tiép, trong khi VNExpress ua
chudng céc tiéu dé cam xuc, chi tiét va phan anh rd nét bdi canh vian héa dia phuong. Sy da dang
trong cach tiép can nay khong chi gitip mdi bao xay dung dugc phong cach riéng ma con dap ung
nhu cau thong tin va s thich cua doc gia.

4.2. Thao lugn

4.2.1. Cdc chién luwgc kién tao tiéu dé phé bién trong bdo mang Anh va Viét

Trong viéc tao ra ti€u dé bao mang, cac chién luoc khac nhau dwoc ap dung nham thu hat doc gia
va truyén tai thong tin hi¢u qua. Ca The New York Times va VNExpress déu c6 nhitng cach tiép can
riéng, phan anh dic trung ngdn nglr va van hoa cia tung qudc gia. Nghién ciru nay phan tich cac
chién lugc tiéu dé phd bién, ddng thoi so sanh véi nhitng nghién ciru trude day dé rat ra cac diém
twrong ddng va khac biét.

The New York Times thuong sir dung tir ngit manh va truc tiép. Trong 50 tiéu dé duoc phan tich,
c6 20 tiéu d& (40%) st dung cac tir ngit manh nhu “beats”, “breaks”, “dominates”. Chién luoc nay
gitip tiéu d& cua ho tré nén hap din va thu hut sy cha y cia doc gia ngay 1ap tirc. Chién luge st dung
tlr ngir manh mé& va tryc tiép nay da dugc Ginosar va Levi (2020) dé cap dén trong nghién ciru cta ho
vé tac dong cua tiéu dé& dbi voi su chl y va tuong tac ciia doc gia. Ho nhan thiy rang nhiing tiéu dé
manh mé& va trie tiép thudng c6 hiéu qua cao trong viée thu hat sy chi ¥ ciia ngudi doc.

Mot chién lugc khac ctia The New York Times la s dung céu trac cau hoi dé kich thich sy to mo
ctia doc gia. C6 5 tiéu dé (10%) sur dung cdu tric cau hoi. Viéc dit cau hoi “How” (nhu thé nao) dan
dat ngudi doc tim hiéu chi tiét vé qua trinh va chién luoc cua su kién, tir d6 thac day ho doc tiép dé
tim hiéu thém. Chién luoc nay cting dugc hd trg bai nghién ciru cia Montgomery (2019), nguoi da
phén tich sy hiéu qua cua cac tiéu dé dang cau hoi trong viéc tao ra sy to mo va khuyén khich doc gia
tlep tuc doc.

Ngoai ra, The New York Times ciing thuong sir dung trich dan tryc tiép. C6 15 tiéu dé (30%)
chira trich dn tir cac nhén vét ndi tiéng hodc c6 tam anh huong. Chién luge niy gitp ting tinh xac
thue va d6 tin cdy cho bai viét, diéu ma Kaplan va Haenlein (2010) ciing di nhdn manh trong nghién
ctru ctia ho vé su tin cdy trong truyen thong xa hoi va bao chi.

The New York Times con nhan manh théng tin vé thoi gian trong cac tiéu dé cua ho. Co 10 tiéu
dé (20%) nhan manh yéu t6 thoi gian. Thong tin vé thoi gian giip doc gia hiéu rd hon vé thoi diém
xay ra su kién hodc thay ddi quan trong, tao ra cam giac cip bach hodc ki vong. Chlen lugc nay phu
hop v6i nhan dinh cia Hansen va Machin (2013), khi ho phan tich vai trd cua yéu t6 thoi gian trong
viéc ting cudng tinh hip dan cua tiéu d&.

VNExpress, nguoc lai, thuong s dung céu trac trich din cam xuc. Trong 50 tiéu de, co 18 tidu dé
(36%) str dung cau trac trich dan cam xuc. Phong cach nay giup tiéu dé mang tinh c4 nhan héa cao,
thu hut sy cht ¥ ctia doc gia bang cach nhan manh quan diém va cam xtc clia ngudi trong cudc. Diéu
nay tuong tw voi phat hién cua Nguyén Thi Mai va Tran Pinh Hai (2019), khi ho nhén thy rang cac
tidu dé mang tinh cam xtc cao thuong c6 hi€u qua trong viéc tao su két nbi véi doc gia.
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VNExpress ciing ua chudng viéc miéu ta chi tiét va hinh anh séng dong. C6 12 tiéu dé (24%) chira
dung nhiéu chi tiét va hinh anh sdng dong. Chién luoc nay giup doc gia dé dang hinh dung bdi canh
va tinh hudng, tao ra sy cudn hut va kich tinh. Nghién ctru ctia Curry va Stokes (2015) ciing ung ho
quan diém nay, khi ho cho ring céc tiéu dé chi tiét va hinh anh sdng dong co thé tao ra sy thu hut
manh mé& hon ddi véi doc gia.

Ngoai ra, VNExpress con nhin manh cac sy kién gy tranh cai hodc cing thang. C6 10 tiéu dé
(20%) tap trung vao cac su kién gy tranh cii hodc cang thang. Chién lugc nay gitp tiéu dé tao su
cht ¥ manh m&, ddng thoi phan 4nh nhitng van dé xa hoi va kinh té lién quan dén bong da. Piéu nay
phi hop véi két luan cta Tran Minh Birc (2020), khi 6ng phan tich vai tro ctia tiéu dé trong viéc phan
anh cac van dé xa hoi va tao ra sy tranh luan.

VNExpress ciing tin dung cac tir ngit dja phuong va vin hoa dé tao ra sy gan giii va két ndi véi
doc gia. C6 10 tiéu dé (20%) st dung cac tir ngit va khai niém mang tinh dia phuong va vin hoéa.
Chién luoc nay gitip tiéu dé tro nén thén thude va dé dang thu hiit sy quan tAm cua ngudi doc Viét
Nam. Vi Thi Lan (2021) dé chi ra rang viée str dung tir ngit dia phuong va van hoa trong tiéu dé co
thé ting cudng su két ndi giita bao chi va doc gia, lam cho ndi dung trd nén gan giii va d& hiéu hon.

4.2.2. Sy khdc biét va twong dong trong cdch tao tiéu dé ciia hai ngén ngir

Nhin chung, cd The New York Times va VNExpress déu su dung cac chién lugc kién tao tiéu dé
nhdm muyc dich thu hat doc gia va truyén tai thong tin hiéu qua. Tuy nhién, mdi béo c6 nhitng chién
luge va phong cach riéng, phan dnh déc trung ngdn ngir va van hoa cua ting qubc gia. New York
Times thuong str dung céc ti€u dé ngan gon, manh mé va tryc tiép, trong khi VNExpress ua chudng
céc tidu d& cam xuc, chi tiét va phan anh rd nét bdi canh vin hoa dia phuong. Su da dang trong cach
tiép can nay khong chi gitp mdi bao xay dung duoc phong cach riéng ma con dap Gmg nhu ciu thong
tin va so thich cia doc gia.

Céc nghién ctru trude ddy di cung cip co s6 vimg chéic cho viée hiéu rd hon vé chién lugc tiéu dé.
Vi du, nghién ciru ctia Briggs va Burke (2010) v& lich sir x4 hoi cta truyén thong cho thiy ring cac
titu d& manh mé& va tryc tiép ludn co hidu qua trong viéc thu hat doc gid. Nghién ctru cua
Montgomery (2019) vé ngdn ngit clia tin tirc phat song ciing ing ho viée sir dung cau tric cau hoi dé
kich thich su td mo cia doc gia. Nhitng phat hién nay duoc phan anh 13 rang trong cac chién lugc
tiéu dé ciia The New York Times.

Tuong tu, nghién ciru cia Pham Van T va Lé Thi Hong (2018) vé tiéu dé béo chi Viét Nam cho
thdy rang cac tiéu dé cam xtc va chi tiét co thé tao ra su két ndi manh mé hon véi doc gia, didu nay
cling dwgc minh chimg qua chién luoc tiéu dé cia VNExpress. Nghién cru cua Trin Minh Duc
(2020) va Vi Thi Lan (2021) cling nhan manh vai trd ciia vin héa dia phuong va ngdn ngit trong viéc
tao ra cac tiéu dé& hdp dan va co stc thuyét phuc.

Su khéc biét va tuong dong trong cach tao tiéu dé gitra The New York Times va VNExpress
khéng chi phan anh déc trung ngdn ngir ma con thé hién 16 nét van hoa va phong cach bao chi cua
mdi qudc gia. Ca hai déu da phat trién nhing chién luoc riéng biét dé thu hat doc gia va truyén tai
thong tin mdt cach hiéu qua, dap ung nhu cau va thi hiéu cua d6i trong doc gia cu thé.

4.3. Y nghia thuc tién

Nghién ciru ndy mang lai nhiéu ¥y nghia thyc tién quan trong cho ca linh vyc bao chi va truyén
thong. Dau tién, viée hiéu 13 cac chién lugc kién tao tiéu dé gitp cac nha bao va bién tap vién nang
cao ki ning viét tiéu dé, tur d6 thu hat doc gia hiéu qua hon. Tiéu dé 1a yéu t6 quan trong déu tién ma
ddc gia nhin thay va quyet dinh xem c6 tiép tuc doc bai viét hay khéong. Do do, viéc nam viing cac
chién lugc viét tidu dé s& giup cac nha bao tao ra nhitng tiéu dé& hap dan, chinh xac va phu hop véi
ndi dung bai viét.

Thit hai, so sanh giita céc tiéu dé bao mang Anh va Viét giap nhan dién cic xu hudng va dac diém
van hoa trong cach tao ti€u dé. Sy khac biét va tuong dong giita hai ngon nglr nay cung cap cai nhin
sdu sic vé cach ma van hoa va ngdn ngit anh huong dén phong cach viét bao. Didu nay hd tro cac nha
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béo va bién tip vién trong viéc diéu chinh ndi dung va cach viét sao cho phu hop vé6i doc gia dia
phuong, dong thoi van duy tri duge tinh toan cau cta thong tin.

Thtr ba, nghién ctru nay cung cAp nhirng thong tin hitu ich cho céc t6 chirc dio tao béo chi. Nhirng
phat hién tir nghién ctru c6 thé duoc tich hop vao chuong trinh giang day, gitp sinh vién bdo chi hiéu
r5 hon vé tim quan trong cia tiéu dé va cach thirc Vlet tiéu d& hiéu qua. Piéu nay khong chi néng cao
chat luong dao tao ma con gitip sinh vién chuan bi tt hon cho cong viée thuc té sau nay.

Cubi cung, nghién ctru ndy c6 thé hd tro cac nha quan li truyen thong trong viéc phat trién chién
lugc ndi dung. Hleu rd cach thie ma tiéu dé c6 thé anh huong dén su tuong tac cua doc gia s€ giup
ho dua ra cac quyét dinh chién lugc vé cach trinh bay thong tin trén cac nén tang sO. Picu nay déc
biét quan trong trong bdi canh canh tranh ngay cang gay git trong linh vuc truyén thong ki thuat so,
noi ma su chtl y cua doc gia tré thanh nguon tai nguyén quy gia.

5. Két luan

Nghién ctru nay di kham pha va phan tich cac chién lugc kién tao tiéu dé trong bdo mang Anh va
Viét, thong qua viéc so sanh tiéu dé tir The New York Times va VNExpress. Két qua cho thay su da
dang trong cach tiép can cua hai trang bao, phan anh rd nét dic trung ngdn ngit va vin hoa cua ting
qudc gia.

The New York Times wu tién str dung cac tiéu dé ngan gon, manh mé va tryc tiép, v6i nhiéu tir
ngit manh, cdu trac cau hoi va trich dan truc tiép dé thu hut sy chi y ngay lap tirc cua doc gia. Trong
khi d6, VNExpress lai wa chudng cac tiéu dé cam xic, chi tiét va phan anh r& nét bdi canh vin hoa
dia phuong, thuong sir dung cau tric trich ddn cam xtic va miéu ta hinh anh séng dong dé tao sy két
nbi véi doc gia.

So sanh voi cac nghién ctru trude day, cac két qua nay cho thiy su hiéu qua cua cc chién lwgc
tiéu d¢ trong viéc thu hut sy cha y va tuong tac ctia doc gia, dong thoi nhan manh vai tro cta yéu td
vian hoa va ngdn ngit trong viéc dinh hinh phong cach viét bao. Cac tiéu dé manh mé va truc tiép, nhu
da dugc Ginosar va Levi (2020) va Montgomery (2019) xac nhan, thuong c6 hi€u qua cao trong viéc
thu hat doc gia, trong khi cac tiéu dé cam xac va chi tiét, nhur duge Nguyén Thi Mai va Tran Dinh
Hai (2019) cting nhu Curry va Stokes (2015) chi ra, giup tao sy két ndi manh mé véi nguoi doc.

V& mit thuce tién, nghién ciru ndy cung cp nhiéu ¥ nghia quan trong. Hiéu 15 cac chién lugce kién
tao tiéu d¢ giip cac nha bao va bién tap vién cai thién ki ning viét, tao ra nhiing tiéu dé hap dan va
hiéu qué hon. Dong thoi, viéc nhan dién cac xu hudng va dic diém vin hoa trong cach tao tiéu dé hd
trg trong viéce diéu chinh noi dung sao cho phu hop v6i dc gia dia phuong. Ngoai ra, nhimng phat
hi¢n tir nghién ctru ndy c6 thé ap dung trong dao tao bdo chi, gilp nang cao chit luong thong tin
truyén tai va dap ing t6t hon nhu cau thong tin cua doc gia. Cubi cung, nghién ciru nay cling hd trg
cac nha quan li truyen thong phat trién chién luoc ndi dung, nang cao hiéu qua truyén tai thong tin
trén cac nén tang so.

Tém lai, nghién ctru di mang lai cai nhin toan dién vé cach thuc va chién lugc tao tidu dé trong
bao mang Anh va Viét, dé)ng thoi nhin manh tam quan trong cua viéc hiéu 18 va van dung hi€u qua
céc chién luge nay trong thyc tién bao chi va truyén thong. Nhiing kién thirc va hiéu biét tir nghién
clru nay s¢ dong gop vao viéc nang cao chat luong bao chi, dao tao va quan li truyén thong, dap ting
t6t hon nhu cau va ki vong cua ddc gia trong bdi canh truyén thong hién dai.
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A contrastive analysis of strategies for writing headlines
in English and Vietnamese online newspapers

Abstract: This study focuses on a constrative analysis of strategies for writing headlines in
English and Vietnamese online newspapers by examining 50 headlines from the The New York
Times and 50 headlines from VNExpress. The results show that the The New York Times tends to
use concise, strong, and direct headlines, whereas VNExpress prefers emotional, detailed headlines
that reflect the local cultural context. The study highlights the effectiveness of headline strategies in
attracting readers’ attention and engagement. These findings also have practical implications for
improving headline writing skills, adjusting journalistic content, media training, and developing
strategies for communication content building.

Key words: headlines; online newspaper headlines; strategies for writing headlines; The New
York Times; VNExpress.



