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[NGON NGU HOC VA VIET NGU HOC |

TINH LIEN KET, MACH LAC
TRONG DIEN NGON QUANG CAO TIENG VIET
LUONG BA PHUONG*

TOM TAT: Dién ngdn la mot hién tugng xa hoi, 1a tap quan xa hoi va chiu sy tac dong cia cac
diéu kién chinh tri, van hoa, v.v. Phan tich dién ngon phé phan la mét bd phén cua khoa hoc phé
phén. Pham vi, d6i twgng nghién ctru cia dién ngon phé phan 1a cac mdi quan hé xi hoi khong binh
dang nhu phan biét chung tdc, gidi tinh, quan hé gilra cac tang 16p xa hoi duoc thé hién trong dién
ngon. Phan tich dlen ngon khong thé khong ké dén dién ngon quang cdo boi quang cao 1a mot loai
hinh dlen ngon truyen thong trong d6 tinh lién két, mach lac dugc hiéu 1a kha nang tao ra mdi quan
hé, su gan két gita thuong hiéu va khach hang thong qua dién ngon. Mach lac 13 yéu to then chét
trong viéc thu hiit sy cht ¥ va gy 4n tugng siu sic tir ddi twong muc tiéu. Trong bai viét ndy chiung
t6i chl trong vao phén tich cac déc trung lién két, mach lac trong cic quang cdo cu thé trén cac
phuong tién truyén thong dai ching dé thay duoc vai tro cua cac phwong thic két ndi nay trong céac
dién ngon quang cdo va déng gop clia cac phuong tién nay trong thanh cong cua cac chién lugc
quang céo ciing nhu giup ngudi hoc ngdn ngit nim bit dugc cach su dung ngon tu, cAu trac ngdn
ngi, tir vung va ngit phap mot cach hiéu qué trong qua trinh tiép thu kién thirc ngon ngir.

TU KHOA: dién ngdn; phan tich dién ngén; quang céo; dién ngdn quang céo; dién ngdn phé
phan.

NHAN BALI: 25/03/2024. BIEN TAP-CHINH SUA-DUYET DANG: 09/05/2024

1. Pit van dé

Dién ngdn 1a su kién giao tiép dién ra giira nguori nadi va ngu’ori nghe (nguoi quan sat...) trong tién
trinh hoat dong giao tiép & mot nglr canh thoi gian, khong gian, hay nhiing ngir canh khac nao do.
Hoat dong giao tiép nay c6 thé bang 161 noi, béng van V1et nhimg bd phén hop thanh cua n6 co thé
bang 101 va khong 16i. Trong thuc te viée ciu truc, sip xep, thuc hanh dién ngon theo cach khac nhau
ludn tao nén nhimg hiéu qua giao tiép khac nhau. Boi I, din ngén von duge xem la nguon lyc tao ra
nghia, cong cu thé hién tu tudng, tri thir, niém tin, thai do va thyc thi quyen lye trong giao tiép dua
trén cac co s¢ dic trung vé chinh tri, van hoa, xi hoi cua dbi twong tham gia giao tlep Do d6, dién
ngon chinh 1a mot hién tugng xa hoi, 1a tdp quan xa hoi va chiu su tdc dong cua cac diéu kién chinh
tri, van hoa, xa hoi. Phan tich dién ngoén phé phan 1a mot bo phan cua khoa hoc phé phan. Pham vi,
d6i twong nghién ctru ctia dién ngdén phé phan 1a cac mdi quan hé xa hoi khong binh déng nhu phan
biét chung toc, gidi tinh, quan hé gitra cac tang 16p xa hoi dugc thé hién trong dién ngdn. Phén tich
dién _ngon khong thé khong ké dén dién ngon quang c4o. Boi quang cdo 1a mot loai hinh dién ngon
truyen thong, 1a cong cu tiép thi quan trong, giup doanh nghi¢p dat dugc muc dich gi6i thiéu, tuyén
truyén, thiic ddy khan gia mua sim san phim cua minh. Dé c6 duoc nhitng quang céo phu hop, co
strc tac dong manh mé, khi xdy dung cac quang cdo ngoai cac yéu té nhur nghién ctru ki dédc diém thi
truong, cac yéu t6 chinh tri - van hoa - xa hoi coa thi truong thi tinh lién két-mach lac cua céc
sologan trong cac quang c4o rit quan trong bai chinh yéu t6 nay s& tao ra nhung sologan dé& nhé, dé
tiép nhan va di vao tam thirc ciia khan gia cia quang céo. Vi vdy, trong bai viét nay ching toi xin
dugc trinh bay van dé nay dudi goc nhin cta dién ngén quang cio.

2. Co s6 li thuyét va thuec tién

2.1. Qudng cdo vd ngon ngﬁ’ qming cdo

2.1.1. Khai niém “quang cao’

Cach day hang ngan ndm tai cac thanh thi, khu budn ban quang cdo da dugc xut hién. Tuy nhién,
lac bay g10 quang cao chua that sy pho bién va kha nang tlep can duoc cac tep khach hang khac nhau
1a han ché. Cho t&i ngay nay, sy phd bién ciia quang céo la diéu khong ai c6 thé phii nhan duoc,
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chung phii song khip moi noi. Chung ta c6 thé dé dang bét gip quang co trén song truyén hinh qubc
gia, trén béo in hay & cic to ap phich,...Tuy theo sy hiéu biét cia mdi ngudi ma quang cao dwoc dinh
nghia theo cach khac nhau. Con theo quy dinh ctia phéap luat, cin ci khoan 1 Piéu 2 Luat Quang céo
2012, néu rd: “Quang cdo la viéc sir dung cdc phwong tién nham gidi thiéu dén cong ching san
phcfm, hang hoa, dich vu c6 muc dich sinh lgi; san phcfm, dich vu khong c6 muc dich sinh loi; )
chire, cd nhan kinh doanh san phcfm, hang hoad, dich vu dwoc gioi thiéu, trir tin thoi su; chinh sach xa
hoi; thong tin cd nhdn”.

2.1.2. Phan logi quang cao

Trén thuc té c6 nhiéu cach dé phan loai quang cdo, tuy nhién, 6 hai cach phan loai phd bién duogc
ap dung. Céach thir nhat dugc phan thanh 4 loai, gom 1/theo dbi twgng quang céo; 2/hinh thirc quang
cao; 3/khu vuc quang cao; 4/muc dich quang cao. Ve hinh thirc quang céo, ¢ thé phén thanh 8 loai:
(1) quang cao thuong hiéu; (2) quang cdo truc tuyen (3) quang cdo dia phuong; (4) quang cao chinh
tri; (5) quang cao hudng dén; (6) quang cdo phan hdi truc tiép; (7) quang céo truc tuyén (online); (8)
quang cdo tlep (offline). Trong bai viét nay chung t61 khong di sau vao cach thirc phan loai ma chi dé
cap dén nhu mot yéu tb trong didn ngon quang cao

2.1.3. Ngon ngit quang cao

Ngon nglr quang cdo 1a mot loai hinh ngh¢ thuét str dung tr nglr manh mé va hép din dé truyén
dat thong di€p va thuc day hanh dong mua hang tir khach hang. Diéu dic biét 1a ngdn ngit quang cao
thudng phai ngan gon, suc tich nhung van phai day sirc sang tao va thi vi. N6 ¢6 kha nang kich thich
cam xuc va tao ra sy kich thich dé khach hang tim hiéu thém vé san pham hodc dich vu duoc quang
c4o. Bang cach sir dung tir ngit manh mé, hip dan va thuyét phuc, ngdn ngir quang co c6 thé tao ra
an twong manh mé va kha ning tuong tac cao véi ddi tuong muc tidu, tir d6 ting co hoi ban hang va
tao ra sy nhan biét thuong hiéu.

C6 thé thiy, ngon nglr quang céo la hoat dong ngon tur nham trao d6i va quang ba thong tin qua
moét loai hanh vi cu thé. Thong tin ‘quang cao huodng t¢i muc dich tlep thi, theo do, loai thong tin nay
12 mot bo phan cua thong tin truyén thong. Khac véi ngdn ngit doi song va ngdn ngir thude cac thé
loai khac, ngdn nglt quang céo c6 dac thu. Tuy dugc hinh thanh tr ngdn ngit toan dan, ngoén ngl
quéang c4o lai c6 nhitng diém khac voi ngdn ngit toan dan. San phiam quang cdo phuc vu cho hoat
dong thuong mai nhung phai thiét ké xay dung co tinh nghé thuat. Ngon ngit quang cao ¢ dic thu
riéng, cling phai 6 tinh ngh¢ thuat. Mac du cling mang chat liéu cua ngdn ngit toan dan, nhung ngén
ngir quang cdo doi hoi sy ngan gon, hop li, dac bi€t phai hay va la. Nhu vay ngdn ngit quang cao co
nhing nét ddc trung riéng biét. Ngon ngit quang céo 1a ngdn tir cu thé ton tai dudi dang san pham.
San pham dién hinh ciia ngon ngir quang c4o 1a biéu ngdn (Slogan).

2.2. Khdi ni¢m dién ngon va phan tich dién ngon

2.2.1. Dién ngén

Dién ngon la mot thuat ngir mo ta hanh dong cua viéc sur dung ngon ngu dé truyen dat y kién, suy
nghi, cam xuc hodc thong di¢p tir mot ngudi hodc nhom nguoi dén mot ddi tuong hodc mot dam
d6ng nguoi nghe. Piéu nay c6 thé dién ra thong qua nhiéu phuong tién nhu 16i no6i, van ban, hinh
anh, 4m nhac, hodc bat ki phuong tién truyen thong nao khac. Dién ngén c6 thé duoc su dung dé thé
hién y kién, thuyét phuc, g1a1 thich, tao ra an tuong, gy anh huong, hodc thé hién quyen luc. N¢ 1a
mot phan quan trong cua giao tlep con nguoi va dong vai trd quan trong trong nhiéu linh vuc nhu
chinh tri, gido due, truyén thong, van hoa va xa hoi. Mot cach khai quat, dién ngon 14 thuc tién glao
tiép cia con ngu0'1 trong xa hoi. Nhan manh thyc tién giao tiép xi hoi dé phan biét voi 161 noi ca
nhan. Moi 101 n6i ca nhan déu phu thudc vao dién ngon xa hoi. Hoat dong dién ngdn xa hoi thé hién
mdt trang thai ngdn ngi, tri thirc, quyén lyc trong xi hoi cua dién ngdn d6 ma cac ca nhan déu phy
thudc vao.

Dién ngon (discourse) 1a thuat ngir duoc sir dung rong khép trong cac nganh khoa hoc xa hoi va
nhan van: triét hoc, x3 hoi hoc, ngén ngit hoc, tam 1i hoc, nghién ciru véan hoc... Noi ham cua thuét
ngit nay vi thé 1a rat khac nhau theo cach thirc cuia cac nha nghién ctru thude cac linh vuc nghién ctru
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khac nhau. Hiéu tong quat, dién ngdn 1a thuc tién giao tiép ctia con ngudi trong xi hoi. Nhin manh
thuce tién giao tiép xa hoi dé phan biét véi 16i néi c4 nhan. Moi 161 néi ca nhan déu phu thudce vao
dién ngon xi hoi. Hoat dong didn ngdn xa hoi thé hién mot trang thai ngdn ngi, tri thirc, quyén luc
trong xa hoi ctia didn ngon d6 ma cac ca nhan déu phu thudce vao.

2.2.2. Phan tich dién ngén

Phan tich di&n ngén (discourse analysis) 14 qua trinh phén tich va hiéu rd cac yéu td ngdn ngit, cu
phap va ngit canh ctia mot doan van ban hodc mot dién thuyét. N6 bao gom viéc xac dinh cac phuong
tién ngdn ngtr nhu tir vung, ct phap, ngtr di€u, va chu trac cau duge sir dung dé truyén dat ¥ nghia va
tao ra hiéu ng trén d6i trong hodc dam dong ngudi nghe. Phén tich dién ngon thuong dugc ap dung
trong nhiéu linh vyc nhu van hoc, chinh tri, quang céo, tmyen thong, va gido dyc dé hiéu rd sau hon
vé cach ma ngdn ngit dugc sir dung dé tac dong va thuyet phuc ngum doc hodc nguodi nghe. Noi cach
khac, 13 sy nghién ctru cach thirc ma cac cau noi va viét lién két v6i nhau tao thanh nhing don vi ¢6 ¥
nghia 16n hon cau nhu doan, va vin ban. Phan tich dién ngén néi duoc goi la phan tich hoi thoai
(conversational analysis); Phan tich dién ngon viét dugc goi 1a phan tich vin ban hay ngdn ngit hoc
van ban (text linguistics).

2.2.3. Dién ngén qudng cdo

Dién ngdn quang cdo la cdc cu chir, tir nglr hodc cac thong diép dugc sir dung trong cdc chién
dich quang cdo dé thu hut sy cha y cua khach hang, tao 4n tugng va thuyét phuc ho mua san pham
hogc dich vu. Bay 1a mét phan quan trong cua marketing va truyén thong, dwoc thiét ké dé tao ra anh
huong tich cuc dbi vé6i ¥ kién, thai do va hanh vi cta déi tuong muc tiéu. Didu quan trong la dién
ngdn quang cio phai dwoc xdy dung mot cach sang tao, manh mé& va hip dan dé ndi bat giira cac
thong dlep quang cao khac va thu hit sy cha y ctia khach hang.

Dién ngodn ciia quang cao c6 thé khong chi 1a mot cdu ma 1a mot td chirc ngdn ngir, nghia la mot
lién khuc ngén tir. Ban dau nguoi ta sir dung ngdn ngir noi dé quang céo (qua tiéng rao), sau do cac
biéu ngdn quang cao mai dan xuét hién.

3. Tinh lién két, mach lac trong dién ngdn quang cio

3.1. Lién két trong dién ngén quing cdo

Trude khi budc vao phan tich chi tiét vé tinh lién két va mach lac trong dién ngdn quang cdo,
chung t6i mudn nhén manh mét s quan diém quan trong. Trong linh vuc nghién ctru vé lién két
trong van ban, c6 nhleu quan niém duge dé cap. Tuy nhién, hai quan dlem phé bién nhit 1a: (1) Quan
diém v& lién két cau trac (ket ndi hinh thic va ndi dung); (2) Quan dlem vé lién ket phi cdu tric.

Quan diém lién két cdu trac nhdn manh ring, lién két vin ban nim trong cau tric cua hé thong
ngon ngit, sy két ndi dwoc thé hién & ca mit hinh thirc va y nghia. Vi y nghia dong vai tro quan trong
trong viéc tao ra lién két, lién két duoc xem 1a yéu t6 quyét dinh tinh chét ciia mot ban van.

Quan diém lién két phi ciu triicdé cap dén lién két nhu 1a mot khai niém chuyén mon, khong chiu
anh huong cia ciu trac ngdn ngir. Lién két & day khong phai 1a mot phan cua cdu tric ma la vé y
nghia, va chi cac yéu t6 hinh thirc ctia ngdn ngir méi thé hién dugc khia canh nay. Theo quan diém
nay, lién két khong quyét dinh dén chat luong ciia mot san phdm ngdn ngit, ma diéu nay duoc quyét
dinh boi "mach lac" (coherence) hodc "tinh van ban" (textuality). Mac du c6 sy khac biét vé cach
dinh nghia co ban, "lién két ciu tric" va "lién két phi cau trac" van cé nhitng diém tuong dong, chu
yéu & cac phuong tién lién két cu thé duoc nghién cuu.

Quan diém vé "lién két" cia M.A K Halliday nam trong quan diém tht hai, goi 14 "lién két phi cdu
trac". Hién nay, cdc nha nghién ciru danh nhiéu sy quan tdm va ung ho cach phan loai cac phuong
thirc lién két cia Halliday. Ong xdy dung cach phén loai nay dua trén cac mdi quan hé nghia, trong
d6 lién két khong phu thudc vao cau tric nhung lai thyc thudc vao hé thong Ong phan loai cac
phuong thirc lién két trong tiéng Anh thanh bdn loai: phép quy chiéu, phép thé va tinh lugc, phép ndi
va phép lién két tir vung.

Trong nghién ctru vé dién ngdn ¢ Vi€t Nam, hai nha nghién ctru ti€u biéu 1a Tran Ngoc Thém va
Diép Quang Ban d d& xuét hai quan diém khac nhau vé khai niém lién két trong hai giai doan khéac
nhau. Tran Ngoc Thém cho rang lién két 1a yéu té quan trong gitip chuyén ddi tir mot chudi cau thanh
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mot doan van va xem lién ket 1a mot phan clia cdu tric van ban. Trong khi do, Diép Quang Ban dinh
nghia lién ket nhu mot yeu td phi cau trac. Quan diém nay cua ong bét nguon tr cach hiéu cua
Halliday vé ngit phap chirc ning. Lién két phi cau trac dwoc coi 1a mot phan khong ¢ dinh nam
trong cau trac 16n hon cua van ban. Méc du ciing ¢6 co s¢ tir y nghia hodc ndi dung, nhung quan
diém nay chi tap trung vao cac phuong tién hinh thire tao ra lién két. Phan duoc g01 1a "lién két noi
dung" lién quan dén mach lac cua van ban. Dé phan biét rd rang giita hai khai niém "lién két" va
"mach lac", chung t6i da tach riéng phan vé "mach lac" trong dién ngén quang cdo. Néu theo quan
diém "lién két cdu tric", thi khong c6 khai niém "mach lac van ban" hodc néu 4p dung khai niém

"mach lac", s& gdy nham 1an va kho khin trong vi€c phén tich cac vi du thuc té. Trong bai viét nay,
chung toi lua chon quan diém "lién két phi cau tric" cia M.A.K Halliday va Di¢p Quang Ban dé phat
trién 1ap luan ciia minh khi nghién ctru vé ngén ngit quang céo tir goc d6 phan tich dién ngdn.

3.1.2. Phan tich lién két trong dién ngoén quang cdo

Khi nghién ctru v& mach lac, ching ti tap trung chu yéu vao quan hé ngoai chiéu. Trong viéc
nghién ciru vé lién két, quan hé ndi chiéu mai thyc sy 1a diém can chi y. Quan hé ndi chiéu dé cap
dén mdi quan hé y nghla giita cac thanh phan ngdn ngir trong cung mot van ban. Phuong phap nay
dugc goi 1a quy chiéu ndi hudng. Theo quan diém cua Halllday va Hasan, chi c6 quy chiéu noi huéng
moi co thé tao ra lién két. Quy chiéu ndi hudng gitp. két n6i cau nay (hodc mot doan vin néi chung)
v6i mot cau khac dé tao thanh mot phan cia mot dién ngdn hoan chinh. Quy chiéu nodi huéng duogc
coi 1a mot tiéu chuén cua lién két. Quy chiéu noi hudng thuong duge thyc hién dudi hai dang co ban:
hoi chiéu va khi chiéu.

Xét vi du quang cdo kem dénh ring collgate maxwhite: Ciing v6i hinh anh c6 gai cam tuyp kem
danh ring Colgate v6i véi hinh anh song dong hoi thé thom mat 1a phan 10i: Trdi nghiém hoi tho
thom mat dai lau va rang tring sang trong 2 tuan véi Colgate maxwhite méi. Mua ngay. Trong
quang cdo nay, h01 chiéu 1a truong hop yéu td c6 tac dung giai thich (kem danh rang Colgate) xuét
hién trude, yéu té dugc giai thich (mua ngay) xuat hién sau. Mudn hiéu yéu té sau 1a mua cai gi ngay
thi phai quy chiéu nguoc lai yéu t6 dang dugc dé cap trude d6 trong cing vin ban quang céo.

Trong quang cao Lux cta Unilever:

Hinh anh ban tay nir dang von nhitng canh hoa tinh khiét 1a phéan 10i: Cam nhdn lan da thom va
mén min nhie nhitng canh hoa, LUX méi ldng dong tinh chdt hwong hoa ddc ddo déc biét danh riéng
cho ban, Lux méi mén muwot canh hoa. O quang cdo nay, khir chiéu 13 trudng hop yéu té giai thich
xut hién trude, yéu t6 dugc giai thich xuat hién sau. Yéu t6 giai thich: “Cam nhdn lan da thom va
mén min nhw nhitng canh hoa”. Yéu t6 dwoc giai thich: “LUX mdi ling dong tinh chdt hwong hoa
doc dao dac biét danh riéng cho ban, Lux mdoi mén muot canh hoa”. bé hiéu yéu to giai thich can
phai tiép tuc doc van ban dé tim yéu té giai thich. Mubn hiéu yéu tb trudc phai quy chiéu vao yéu té
xuét hién sau trong cung van ban theo trat tu tuyen tinh cua.

Xét vé muc do trude sau cua yeu t6 duoc giai thich va yéu to g1a1 thich, ta thay ddc diém nay cua
quy chiéu ndi hudng rt gin v6i céu trac thong tin (thong tin méi va thong tin cii). Diém khac biét 1a
hoi chiéu va khtr chiéu chi xét trong pham vi vin ban ciia dién ngén con ciu trac thong tin xét trong
ca pham vi ngoai van ban.

Tir cach thiét 14p mdi quan hé vé mit nghia gitra cac yéu t6 ngdn ngir ciing nim trong mot vin ban
bang cach quy chiéu bén trong vin ban, Halliday dé ra cac phuong thire lién két ngay trong thyc tién
x@y dyng va linh hoi van ban. Phuong thuc lién Kkét (phép lién két) 1a cach s dung cdc phuong tién
lién két co cung mot thuc chat (tao thanh mot hé thong con) vao viéc lién két cau véi cau. Cac
phuong tién dung trong mét phuong thirc lién két déu co mot diém chung dé tap hop chung lai voi
nhau trong mot hé thong con. Cac phép lién két dugc dé ra theo quan diém cua Halliday gdm co:
Phuong thirc quy chiéu, phuong thirc thé, phuong thirc tinh lwoc, phurong thire ndi.

3.1.2.1. Phwong thirc quy chiéu

- Quy chiéu chi ngoi: Trong dién ngdn quang céo, co rat it truong hop sur dung cac yeu t6 chi ngoi
v6i tu cach 1a nhitng yéu t6 lién két Tuc 1a lién két gitra yéu t6 chua 16 nghia cu thé & ciu nay xét
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trong mdi quan hé voi yeu t6 co nghia cy thé tuong img & céu khac. Ching han: Hanh cudi ciing
cing quay ve. Co quay vé khong phai vi khong con ché nao d@é di ma vi ¢é van con thuong Phic
nhiéu lam. Tir “c6” 12 tir chi ngdi va co nghia chua cu thé, chung ta phai quy chiéu den tor “Hanh”
trong cau trudc moéi biét dugc “c6” chinh 1a Hanh. Trong dién ngdn quang cdo, su xudt hién ciia cac
yéu tb chi ngéi thuong hiém khi thlet 1ap mdi quan hé lién két bang cach quy chiéu vao van ban.

S& di quy chiéu chi ngéi rat it duoc sir dung trong dién ngdn quang cdo 1 vi dbi twong duge ndi
dén trong cac quang céo thudc pham vi khao st 1a cac san phém thuong mai. D6 la cac san phim, d6
vat vo tri nén khong thé st dung chung céc dai tir chi ngdi von dung de xung ho, giao tlep gitra con
ngudi véi nhau duge. Mit khac, néu c6 truong hop xuat hién cac yéu té chi ngdi, trong 101 dbi thoai
giita cac nhan vt thi vai trong quang cao thi cac yéu td chi ngdi d6 dugc quy chiéu vao chinh ngir
canh bén trong quang cao chtr khong quy chiéu vao van ban. Vi dy, trong quang cao tét. Cung L
canh d6i vo chong gia dang mong ngong cac con vé dn Tet thi chi nhan duogc qua clia cac con guri vé
ca kém v6i 10i: cdi gi ciing c6 chi thiéu ching né. Yéu t6 chi ngdi “chung nd™: & ddy chi cac con cta
d6i vo chong gia.

- Quy chiéu chi dinh: Quy chiéu chi dinh 1 viéc st dung cac céu trac bao gdbm danh tir cu thé
cung voi cac tir chi dinh nhu "nay, kia, no, éy, d6..." dé tao ra cac cum tir c6 tinh chét xac dinh nhung
y nghia van chua 13 rang va dit chung trong méi quan hé y nghia véi cic yéu t6 cu thé khac trong
ciu, nham xay dung sy lién két giita cac cdu chira chiing. Cac cum tir danh tir cu thé thudng dugc sir
dung trong linh vue quang céo bao gom tén san pham cac loai san pham va cdc cum tir thé hién
thong diép, lién quan truc tiép dén san phim. Vi du c6 thé dugc tim thdy trong quing céo cua
Nescafé€.

Cung v6i hinh anh ngucn dan 6ng dén vuon trong ca phé ciia Nescafe, di tham quan quy trinh san
xuét 1a phan 161 v6i giong doc: Vi tinh yéu do, Nescafe st canh ciing nguoi néng déan dé cho ra doi
nhitng hat café chdt lwong nhdt. Vi tinh yéu d6, Nescafé luén ti mi trong timg khdu san xudt, ché
bién, rang xay cho nhitng ly ca phé véi hwong vi khong thé nao quén. Hay cam nhdn tirmg tach
nescafé dam da ddy cam xiic. Yéu lam hat ca phé. Trong vi du nay, cum tir “vi tinh yéu d6” trong
dién ngdn néi, ban than no6 c6 nghia mo hd néu nhu khong duoc quy chiéu chi dinh véi yéu t6 trude
n6 - 1a mot tinh yéu sau sic danh cho ca phé Viét Nam. Nho phép quy chiéu chi dinh, ta x4c dinh
dugc quan h¢ nghia gilta cac dién ngdn noi trong toan bo dién ngon quang céo.

- Quy chiéu so sanh: Quy chiéu so sanh 1a sir dung nhimg t6 hop c6 nghia khong cu thé va co
chtra cac tir mang y nghia so sanh va dat chung trong moi quan h¢ nghia v6i nhitng yeu t6 co nghia
cu thé trong cau khac. Nhiing yéu t6 ngdn ngir nim trong cau khac, c6 nghia cu thé lién quan dén
nhimg yéu td ké trén, co tac dung giai thich cho nhing yéu t6 ké trén, tir d6 tao nén su lién két gilra
cac yeu td ¢6 nghia cu thé va cac yéu to mang ¥ nghia so sanh. Céc yeu td ¢6 nghia cu thé va cac yéu
tb mang ¥ nghia so sanh co thé co quan hé dong nhét, twong tu hodc ddi nhau. Vi du trong quang cdo
dau goi Thai duong: cung voi hinh anh cac ¢6 gai dang khoe mai toc cua minh la phéan 10i: dau géi
Thai Dwong da tot, dau géi Ty hai Duong gold 16t hon nhiéu lan.

Néu ching ta chi nghe t6 hop “dau géi Thai Dirong gold tot hon nhzeu lan” thi cum tir ndy co
nghia chua cu thé, nghia nay duoc hiéu rd hon nho o su quy chiéu véi yéu t6 duoc so sanh ding
true “dau goi Thai Duong”. Qua do tao su lién két trong dién ngon, gitp cho ngudi xem biét duoc
day 1a hai san phdm khac nhau, cung thugc mét dong san pham va ciing thugc mét thuong hiéu.

3.1.2.2. Phirong thirc noi

Phuong thie ndi (phép nbi) 1a cach sir dung cac phuong tién ndi két dé lién két cac cau khac nhau
trong ciing mot van ban. Phuong thirc ndi chi ra tinh lién tuc ciia toan b ménh dé trong ciu nay sang
toan b ménh dé trong cau dugc ndi két v6i nd. Phuong thirc ndi ciing dugc dung gitra cac ménh dé
bén trong cau ghép. Trong bai viét nay, chiing t6i chi tap trung nghién ctru vé su lién két gitra cau voi
cau nén nhiing hién tugng dudi bac ciu khong thudc pham vi nghién ctru. Cac phuong tién ndi két
gém ¢6 két tir/ tir ndi nhu: va, réi, véi, nhung, hay, ... (chi quan hé binh déng), vi, cho nén, nén, néu,



28 NGON NGU & DOI SONG S6 5(353)-2024

tuy, dé...(Chi quan hé phu thudc) va tir ngit ¢6 chirc ning két ndi nhu: dong thoi, tiép theo, ngodi ra,
hon nita, tom lai, mot la, nghia la...

Céc phuong tién ndi két duogc sir dung nham thiét 1ap cac mdi quan hé giita cac cau duogc lién két
vGi nhau trong cung mot van ban/ din ngdn. Cac kiéu quan hé thuong gip duoc xdy dung bang céac
phuong tién ndi két 1a yéu t6 quan trong ma chiing t6i tip trung nghién ctru, bao gdm: quan hé bd
sung, quan hé thoi gian, quan hé nguyén nhan, quan hé myc dich, quan hé diéu kién, quan hé tuong
phan.

Xét cac vi du co st dung két ndi nhur sau

- Quan h¢é b6 sung: Trong din ngdn quang céo, cac phuong tién ndi két dugc sir dung chu yéu dé
thiét 1ap mbi quan hé bd sung giita mot cau van voi cac cau van trude hodc sau no. X¢ét vi du quang
c4o sita chua nha dam ctia vinamilk trén truyén hinh ciing véi hinh anh hop sita chua hap dan 1a phan
101: sita chua nha dam madi, voi hat nha dam gion dai cung sita chua ngon tuyét. Trong quang cao
nay, quan hé tu “véi” ndi y cla ca hai cau trudce va sau cau chira n6, tao nén sy lién két cua toan bod
van ban.

- Quan hé nguyén nhan: Quan hé nguyén nhan thuong duoc sir dung dé thé hién sy trong quan
gitra cac su kién, y tuong hodc hanh vi. Khi phén tich dién ngdn, viéc nhan biét va phan tich cac quan
hé nguyén nhén c6 thé gitip hiéu rd hon vé y dinh va hiéu ing ma tac gia muén dat dugc thong qua
dién ngdn cta minh. Xét vi du quang cio nude uongs tinh khlet Lavie. Cung v6i hinh anh chai nuéc
Lavie tinh khiét 1a phan 101 Chiing ta can uong nueéc moi ngay vi 75% co thé ching ta la nudc.
Trong quang céo ndy tir “vi ” ¢c6 quan hé nguyén nhan vdi y trong phan cau con lai cia to hop nay.
Trong cau chtra “vi” thi “vi” giit vai tro trang ngit cau. T “vi” 1am nhiém vu thay thé cho y & cau
dig trudc ma cau ding trude trd thanh c6 quan hé nguyén nhan véi cau dirng sau co chira tir ngilr
nbi két “vi”. Trén co so dimg dau cau va thay thé nhu vay, tir “vi” thudc vé phép néi.

- Quan hé muc dich: Trong dién ngdn quang cdo nay cdo nay thuong co tir ndi (phép nbi) “dé”
vira 1a chi myc dich vira 1a dé danh dau quan hé cau chira ndi véi cac cau hitu quan. Xét vi du trong
quang céo sira chua udng vé sy Proby: cing voi hinh anh séng dong ciia vé sy proby phan 16i c6
sologan: Pé khdng khoe dé ca nha manh mé.

- Quan hé diéu kién: La quan hé st dung cac tir chi diéu kién trong cac ménh dé cua mot van ban
quang céo. Xét vi du quang cdo Linten Fort bé gan: Moi truong 6 nhiém, thic phcfm chita héa chdt
doc hai, ruou bia la nguyén nhan lam gan hw ton. Gan hw ton khéng chi khién co thé mét méi, chan
an, vang da, man ngita ma con lam ting nguy co viém gan trudc su tan cong cua virus; Néu khong
ngan dwoc kip thoi sé gdy so gan, ung thir gan. Linten Fort véi ndm linh chi va cdc thao dwoc quy
gillp giam cdc triéu chimg ciia gan hw ton, ho tro diéu tri va giam nguy co mdc viém gan B, viém gan
C, xo gan, ung thu gan. Linten Fort tang cuong mién dich, bio vé té bao gan.

Tu “néu khong” chi quan hé diéu kién, dleu kién nay dugc dién dat trong cau chita n6 va dit trong
mdi quan h¢ v6i cau dung truge. Khong g1ong v6i cac truong hop khac, trong quan hé diéu kién, tur
ngu nbi két giit vai tro quan trong v€ nghia, bat budc phai co mit trong cau. Luoc bo tur ngir nbi két

“néu khong” s& lam thay d6i mdi quan hé giita hai cau va lam thay d6i noi dung toan bo vin ban.

- Quan hé twong phan: La quan hé dugc thé hién bang cum tir chi sy nhu nhyng bd nhu: thé rdi,
tuy, mdc du,...cac quan h¢ tir nay c6 tac dung néu quan hé twong phan cua y trong cau chira no voi y
trong cau khaccs cua dién ngon, trén co s d6 no 1a phuong tién cia phép ndi. Xét quang cao “men vi
sinh dudng rudt enterogermina”. Cing v6i phan hinh anh la phan 0i: O lang dwong rudt, cdc vi
khudn ¢6 loi va c6 hai sé’ng chan hoa cung nhau. Tl hé roi, thirc an kém vé sinh, khang sinh va virus
xudt hién lam mat can bang hé vi khudn rudt gay ra cac réi loan tiéu héa. Trong dién ngén quang
c40 nay cum tir (quan hé tir) “thé rdi” 1a ddu hiéu cho thiy sy twong phan cta ¥ cau chira n6 va cu
dang trudce do.

3.1.2.3. Phuong thirc lién két tir vung

Phuong thuc lién két tir vung dé cap van dé lya chon nhimg tir ngir c6 moi quan hé v6i nhimng tir
ngilt da cb trudc, trén co sé d6 1am cho cau chira tir ngit ¢6 trude véi cau chua tir ngit méi dugce chon
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lién két v6i nhau. Nhitng tir ngit méi dugc chon phai 6 tinh chat thyc tir (nhiing tir nay phai c¢6 biéu
vét tuong ung). Phuong thirc lién Kkét tur vung gom 3 phuong thire nho: (a) Lap tir ngtr; (b) Dung tir
ngit dong nghia, gan nghia, trai nghia. (c) Phoi hop tir nglr. So v6i 3 phuong thue lién két trude,
phuong thirc lién két tir vung la phuong thirc lién két dwoc sir dung nhiéu nhat trong dién ngdn quang
c4o. Dudi day 1a mot s6 vi du trén ngir liéu quang céo, co sir dung cac phuong thire vira dé cap 0 trén

- Lap tir ngir: Phuong thirc 1dp tir ngir 1a mdt trong nhimg cach thirc ph6 bién trong viéc két nbi
cac cau van. Ki thuat nay giap tao ra mét mang ludi lién két manh mé gifra cac y tudng va tao ra su
nhén manh hodc su lap lai hi€u qua. Khong nhat thiét phai giir nguyén tur loai, cac tr ngt dugc lap lai
¢6 thé dugc thay doi theo mdi quan hé nghia va ngir canh.

Néu so sanh cac phuong thirc lién két tir vung, phuong thirc lap tir ngit dwoc st dung phd bién
nhit. Piéu nay ¢6 nghia 13, so vdi cac phuong thuc khac nhu sir dung tr dong nghia, tir trdi nghia
hodc tir c6 mo6i quan hé, phuong thire 1ap tir ngir thuong duoc ua chudng nhit. Diéu ndy ciing dung
cho ca dién ngdn noi va dién ngodn viét.

Viée su dung phuong thire 1dp tir ngit thudng xuyén xuit hién & muc do cao ca trong dlen ngon
ndi va dlen ngon viét. Didu nay c6 thé thay qua cac vi du trén ca hai dang dién ngdn, bao gdm quang
c4o truyén hinh va quang céo trén béo in, du déu dugc ghi lai dudi dang vin ban.

Xét vi du quang cdo mi Hao Hao trén truyén hinh, v6i hinh dnh nhitng cdc my hap dan va phan
16i: Ciing Hao Hao dn Tét tuyét hdo. Viée lap tir "Hao" 3 1an tao ra sy lién két manh mé giita cac
phan ciia vin ban. Diéu nay khong chi 1am cho van ban mach lac va d& hiéu hon, ma con ting cuong
su théng nhat va lién két giita cac y twong. Lap tir cling gitip 1am ndi bat thong diép va tao ra sy nhin
manh hi€u qua.

Trong dién ngdn quang cio, hai don vi tir vung duoc 1ap lai nhiéu nhét 1 danh tir va tinh tir. Sy
l3p lai cta danh tir, ddc biét 1a tén riéng san pham, 1a khong thé tranh khoi. Tuy nhién, viéc lap lai
danh tir chi d6i trong khach hang co thé thay ddi hodc loai bo gitip lién két cac phan cua vin ban va
tao ra sy trong xing vé am thanh, tir dién ngon noéi dén viét. Phép lap khong chi 1a phuong tién két
ndi vé miat ndi dung ma con 1a cach dé gay 4n tugng va tac dong vao nhén thirc ciia ngudi xem quang
céo, thiic ddy hanh dong mua sém

- Dung tir ngit dong nghia, gan nghia, trdi nghia: Dung tir ngir dong nghia, gin nghia, trai nghia
dé lién két van ban 1a sir dung trong ciu sau cac tir ngit dong nghia, gn nghia, trai nghia voi tir ngit
da c6 ¢ cau trudc, trén co s¢ do lién két nhig céu chtra chiing véi nhau. Nhung tur ngtr 1ap lai khong
phai cing tir loai véi tir ngit von ¢6 trude. Néu nhu phuong thirc “lap tir ngit” xuat hién véi tin suat
nhu nhau ¢ ca quang cdo trén truyen hinh (dlen ngodn noi) va quang cdo trén bdo in (dién ngon viét)
thi phép lién két dung tur ngir ddng nghia, gan nghia, trai nghia chu yéu chi xuat hién trong cac quang
c4o trén bao in. Diu nay 1a do d6 dai ciia vin ban trén truyén hinh thuong ngén hon so véi van ban
trén bao in, tir d6 tao diéu kién thuan loi cho viéc sir dung phép lap dé lién két y tuong.

+ Diing tir dong nghia: Quan hé nghia giita cac tir ngit dong nghia trong lién két vin ban 1a quan
hé ddng nhit trong quy chiéu, tirc 12 nhimg tir ngit ddng nghia ndy cung chi vé mot vat. Sau déy la
mot vi du vé dung tir dong nghia.

Xét vi du quang céo san pham khir mui Refre whitening

Cung véi hinh anh 1a phan 10i: (...) Véi thiét ké méi cing 4 hwong thom déc ddo, Refre sé ciing
ban khdm phd nhitng tinh cach thii vi ciia minh. .... Refre whitening sé mang dén cho ban lan da dwéi
canh tay trcfng ti nhién, thom hirong cd tinh dé ban tir do vin dong”.

Cac tir “cd tinh”, “tinh cach” 1a nhimg tur ddng nghia tryc tiép. Hai tir nay dong nhét trong quy
chiéu vi nd cung quy chiéu vé nhimg dac diém cia ddi tuong khach hang ma san phim mudn hudng
dén va dugc dé cap dén truc tiép trong van ban: “tho ngdy, sanh di¢u hay tinh te, huyén bi”. Cac tir
dong nghia a ay duogc dat & 3 vi tri dau, gilra va cudi van ban, tao nén su lién két cho toan bd van ban.

3.2. Mach lac trong dién ngon quing cdo

Mach lac trong van ban 1 cac cdu, cic y, cac phan, cac doan trong vin ban déu phai hudng vé
mot sy thong nhét, mot v hay mét chu dé nao do. Hay n6i mét cach don gian thi mach lac 1a sgi day
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v6 hinh gan két cac phan cac y, cac doan trong van ban. Trong dién ngon quang cao mach lac la két
qua cua nhidu yéu td, voi su két hop cua cdc tu, cum tur, cac cau, cac doan dé 1am nén mot chinh thé
nghia; thém vao d6, y tuéng trong mdi doan phai luu loat tir cdu nay dén cau kia. Van ban mach lac
khi ngudi doc c6 thé hiéu duoc y nghia mot cach dé.

3.2.1. Méi quan hé giira lien két va mach lac

Khi dé cap t6i mbi quan hé nay trong dién ngon quang cio, lién két riéng chua du dé cho mét san
phim ngdn ngir tr¢ thanh mot van ban néu nhu bd phan cac cau trong van ban do roi rac vé ndi dung,
khong théng nhat vé dé tai - chu dé v6i nhau. Tinh théng nhét vé dé tai - chu dé 1a két qua cia mach
lac, mdc di n6 khong phai 1a diéu kién can va da dé c6 van ban nhung nd ¢6 tAm quan trong nhit
dinh dbi véi viée tao 1ap va giai quyét van ban (dién ngon). Ngoai tinh thong nhat dé tai - chu de,
mach lac con thé hién trong tinh hop 1i logic cla sy trién khai ménh dé cling nhu trinh ty logic cua
cac cau. Sau cung, mach lac con dugc thé hién trong kha niang dung hop nhau gitra cac hanh dong
ngon ngir. Trong trudong hop nay, ndi dung tir ngit (ndi dung ménh dé) ctia cau khong giir vai tro dang
ké trong viéc xem xét mach lac; cai dugc cha y 1a nhitng hanh dong ndi dugc thuc hién trong nhitng
ciu 4y c6 chap nhan (dung hop) duoc véi nhau hay khong [M.A K Halliday, 2001].

Mach lac 1a su ndi két co tinh chét hop li vé mat nghia va vé mit chuc nang, dugc trinh bay trong
qua trinh trién khai mot van ban) nhdm tao ra nhiing su kién ndi két v6i nhau hon 1a su lién két cau
véi cau. Mach lac 1a mdi quan h¢ chat ché vé nodi dung cua cac bd phan c4u thanh nén dién ngon. Voi
cach hiéu nay, lién két khong giir vai trd quyét dinh cai “la vin ban” cia mot san phdm ngdn ngi.
Nhiém vu d6 thudc vé mach lac (coherence), hodc rong hon thude vé tinh vin ban (textuality) hay
chét vin ban (texture).

Trén thuc té, c6 nhitng cau c6 lién két voi nhau nhung van c6 thé khong tao ra duoc mot vin ban
dich thuc [Tran Ngoc Thém, 2009]. C6 nhitng cau khong lién két véi nhau van tao ra dwoc mot vin
ban bdi chung mach lac véi nhau. Lién két va mach lac co lién quan dén viéc c6 thé tao ra
hodc khong tao ra van ban, chi c6 mach lac 1a yéu td quyét dinh lam cho mot chudi cau tré thanh mot
van ban dich thuc. Mach lac chi c6 mit trong vin ban dich thuc, con lién két c6 mit ca trong vin ban
dich thyc va nhing vian ban khong phai 1a vin ban dich thuc. Lién két trong mot chimg muc nao do
1a mot thir phuong ti€én cua mach lac. Mach lac c6 thé dugc dién dat béng cac phuong tién lién két,
nhung c6 thé khong can dén cac phuong tién lién két.

3.2.2. Mach lac biéu hién trong quan hé ngoai chiéu

Mot cau 1a mot don vi cau trac mang nghia, mdt van ban la mot don vi nghia c6 cAu tric va mot
dién ngon 1a mot vin ban trong ngir canh (context) cua thuc té sir dung. Chinh vi 1i do 6, khi tim
hiéu vé mach lac trong dién ngdn quang cao, ching toi chi tip trung nghién ciru vé& mach lac biéu
hién trong “quan hé ngoai chiéu”. Con van d& mach lac xét trong “quan hé ndi chiéu” chung t6i
khong dé cap dén trong bai viét nay vi né c6 nhiéu diém gidng véi hién tuong lién két trong vin ban
da dugc trinh bay ¢ cac phﬁn trén.

3.2.2.1. Quan hé chiéu vt

- Quan hé ngoai chiéu: Ngit canh khong nhirng 1am thay ddi ¥ nghia ndi dung ma vin ban chua
dung ma nd con anh hudng truc tiép dén sy tiép nhan vin ban tir phia ngudi doc. Méi quan hé gitia tur
ngit bén trong vin ban va ngit canh 1a biéu hién ctia mach lac. Viéc hiéu ¥ nghia ndi dung cua vin
ban bang cach quy chiéu ra ngir canh bén ngoai van ban hinh thanh nén mach lac vin ban biéu hién
trong quan hé ngoai chiéu.

- Quan hé chiéu vdt: Quan hé chiéu vat 1a sy twong Ung cua cac yéu td ngdn ngit (clia cac tin
hiéu) trong dién ngon véi sy vat, hién tuong dang dugc néi téi trong mot van canh nhét dinh, n6i cho
dung hon la trong mot thé gi6i kha hiru - hé quy chiéu nhat dinh. D6i v6i nhitng nguoi sir dung ngon
ngilr trong cudc song hing ngay, chiéu vét khong chi 1a van dé dung-sai cua logic ma nd con 13 van dé
tao 1ap va giai quyét cac dién ngon.

Céch giai thich cac tir ngi trong vin ban bing vat/ viéc & bén ngoai vian ban thudc vé sy quy
chiéu, tirc 1 tham khao céc vat, viéc, hién tuong bén ngoai do6 dé hiéu (giai thuyét) van ban. Sy quy
chiéu trong nhitng trudng hop nhu vay dugc goi 1a sy “chi thi” dé chi rd tir ngit nao dwoc sir dung va
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dugc sir dung dé “chi” vét ndo. Su chi thi trong quan h¢ ngoai chiéu trong dién ngdn quang céo g?)m
¢6: ding dai tir nhan xung & ba ngdi giao tiép khac nhau; ding tén riéng (thuong 1 tén nhan hiéu);
dung dai tr chi thi chi khong gian va thoi gian. Xét vi du quang cédo Sunlight Chanh 100: Cung vo6i
hinh anh Xoong ndi, chao dinh ddy diu m& dang néi chuyén véi nhau. Bdi canh trong nha bép la
phan 15i giita cai ndi va céi bat.

[Cai noi]: Cibu t& v6i. Thir dau m& qudi quy nay khién té khéng nhiic nhich dwoc

[Cai chén]: Cdp citu cdp cieu, tranh ra, hdy nhiong dwong cho “chanh 100”. (cung vé6i hinh anh
céi bat sac bong dang tién lai gan)

[Cai ndi]: Chanh gi co?

“To”’ 0 day la tur ty xung ngdi thir nhit cta “cai ndi” ndi v6i ban bé minh (1a xoong, chao, chén
bat...) trong cing mot gian bép. Néu 1ay hinh anh “cai ndi that” dé chiéu vat thi khong dung, nhung
“cai ndi” & déy da duoc dat trong mot van canh ma ¢ do tat ca ndi niéu xoong chao déu dugc nhan
cach hoa (co thé noi chuyen bdc 16 cam xuc...) thi quan hé “chiéu vat” 4y tro nén hop li. “T4” & day
1a tam cuia sy chi thi, 1a cai méc cua sy chi thi. Ngudi trung gian truyén dat thong tin (thé phat) trong
didn ngodn nay 1a nhan vat “cai ndi” dang gap rc rdi v6i diu md, tu xung “t&”. Cach chi thi nay co
tén goi la chi thi nhan xung. Tuong tw, “Chanh 1007 1a dai tir chi thi danh xung..

Nhu da biét, trong quang céo trén truyén hinh thuong c6 hai 161 phat ngon (mot la nhitng 161 phat
ngdn cla “ngudi trung glan truyen dat thong tin” (thé phat) thé hién bang 10i thoai giira cdc nhan vat,
hai 1a 10i phat ngdn cta “chi thé phat tin dich thuc”, giau mat, thé hién bang giong doc nén). “Thé
phat” thuong st dung céch chi vt bang dai tir nhan xung (vi du: Ctu t& v6i. Thir dau md quai quy
nay khién té khong nhic nhich dugc), chu thé phat tin dich thyc thuong st dung cach chi thi bang tén
riéng va cach chi thi miéu ta dic trung (Sunlight chanh 100 méi danh bay dau m& véi sirc manh nhu
100 trai chanh).

Trong quang co, dic biét 1a quang cdo truyén hinh, thé gidi kha hitu dugc ngudi lam quang céo
tao ra nham dit cac su vat, hién twong dugc ndi dén - cac san phdm duoc quang cdo - trong mot hé
quy chiéu theo y d6 ctia minh. Nhiéu truong hgp nguoi 1am quang cao sir dung cac bién phap tu tir
hoc (cht yéu 1 nhan hoa) nham tao nén mot thé gidi kha hiru - mot ngir canh tha vi dé thu hat nguoi
xem. Céc vat dugce chiéu mang ddm ¥ tudng sang tao cua nguoi lam quang cdo va tr¢ thanh biéu
tuong riéng cua mot dong san pham cuy thé nao do.

Nhu vay, mach lac theo quan hé ngoai chiéu co tac dung rat 16n dbi vai viéc st dung va giai thich
n6i dung vin ban néu tir ngit trong vin ban dwoc ding thich hop thi s& tao sy gén két trong van ban
dién ngon.

4. Két luan

Tinh lién két va mach lac trong dién ngén 1a két qua cua sy két hop hai hoa cua nhiéu yéu td,
nham truyén dat thong di¢p mot cach hi¢u qua va tao ra an ‘tuong sdu sdc trong tam tri ciia ngudi
nghe. Mach lac dam bao rang mdi ¥ kién, mdi cau tir duoc sip xép mot cach co logic va nhit quén,
tao ra mot dong chay tu nhién gitra cac y tuong. Trong linh vuc quang cdo, tinh lién két va mach lac
khong chi 1a yéu to quan trong ma con la chia khoa dé thu hat sy cha y va gay 4n twong manh mé
trong tam tri cua khan gia. M3i tir, mdi cau trong mot chién lugc quang céo can duoc lya chon va sap
xép mot cach ti mi, nham tao ra mot birc tranh toan dién va hap dan vé san pham hoic dich vu duoc
quéang cao. Tinh lién két trong dién ngdn quang cao doi hoi su nhat quan va logic gilra cac y tuong, tir
khoa va thong diép ma nhan hang mu6n truyen dat. Cac yéu t6 nay can dugc két ndi mot cach mach
lac, tao ra mot luong thong tin d& hiéu va hap dan cho nguoi tiéu dung. Tir viéc chon lya tir nglr phu
hop dén cach sip xép cau trlic cau, moi thir déu phai hudng t6i muyc tiéu cudi cung 1a kich thich cam
xuc va hanh dong. Hiéu rd tinh lién két va mach lac trong dién ngdn quang co giup ngudi hoc ngdn
ngir nim bét dugc cach sir dung ngon t, cAu truc ngdn ngi, tir vung va ngilt phap mot cach hi¢u qua.
Diéu nay co thé giup ho phat trién ki ning ngdn ngir va nhan thirc siu sic vé cac van dé lién quan dén
ngdn ngir trong qua trinh tiép thu kién thirc ngén ngit.
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Cohesion and coherence in vietnamese advertising discourse

Abstract: Discourse is a social phenomenon, a social practice and is influenced by political,
cultural conditions, etc. Critical discourse analysis is a part of critical science. The scope and object
of research of critical discourse are unequal social relationships such as racism, gender, and
relationships between social classes expressed in the discourse. Discourse analysis cannot ignore
advertising discourse since advertising is a type of communication discourse in which cohesion and
coherence are considered the ability to create relationships and bonds between brands and customers
through discourse. Coherence is a key factor in attracting attention and making a deep impression
from the target audience. In this article, we focus on analyzing the cohesion and coherence
characteristics in specific advertisements in mass media to uncover the role of these connection
methods in advertising discourse and the contribution of these media to the success of advertising
strategies as well as helping language learners grasp how to use language, language structures,
vocabulary and grammar effectively in language acquisition process.

Key words: discourse; discourse analysis; advertisement; advertisement discourse; critical
discourse.



