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SU DUNG KENH PHAT THANH PODCAST TIENG ANH
VAO HOAT PONG DAN NHAP PE NANG CAO HUNG THU
HOQC TIENG ANH CHO SINH VIEN KHONG CHUYEN

TAI TRUONG PAI HOC CONG NGHIEP HA NOI

NGUYEN THI HUONG* - NGUYEN HAI LINH**

TOM TAT: Trong nhimg nim gan déy, nén tai nguyén da phuong tién dang ngay cang tré nén
phé bién trong giao duc ngon ngfr, goi mo cho ngudi day va nguoi hoc nhiing cach tiép can khac
nhau, mang tinh sang tao nhiéu hon nham muyc dich néng cao hiéu qua day va hoc. Trong s6 nhing
ngudn tai nguyén nay, kénh phat thanh tleng Anh podcast d3 xuat hién nhu mot cong cu linh hoat, hd
trg cho viéc cai thién ki nang nghe ndi tiéng Anh ciia thinh gia. Gido duc tiéng Anh di va dang phai
ddi mat v6i nhiéu thach thuc vé viée 1am thé nao dé duy tri sy hing thi cua nguoi hoc. Nham muc
dich giai quyét kho khan trén, nhom tac gia da tim hiéu tac dong cua viéc tich hop podcast vao hoat
dong din nhap trong cac tiét hoc nghe-n6i tiéng Anh. O nghién ciru nay, podcast duoc tich hop mot
cach co hé théng vao chuong trinh hoc cho 120 sinh vién nam tha nhét trong 10 tuln (twong duong
mot hoc ki). Nghién ctru ap dung phuong phap dinh lugng va dinh tinh, bao g(‘3m cac cudc khao sat
true va sau qué trinh tich hop podcast cting véi phong van ban ciu tric, & danh gia sy thay doi vé
murc do hing thi cua ngudi hoc. Két qua cho théy ¢o6 nhitng thay dbi tich cuc dang ké vé murc do
hung tha cia nguoi tham gia, tir d6 thiy rang viéc tich hop podcast 1a mot chién luoc hiéu qua dé
tang cuong su himg tha cia sinh vién nam thir nhit khong chuyén tiéng Anh trong viéc hoc tiéng
Anh. Nghién ctru nay dong gop nhitng hiéu biét co gia tri vé thuc tién giang day cho cac nha gido duc
ngdn ngit va ngudi thiét ké chuong trinh giang day, dic biét 1a trong bdi canh sinh vién nim thir nhat
khong hoc chuyén nganh ngdn ngir Anh tai cac truong dai hoc ¢ Viét Nam.

TU KHOA: podcast; hoat dong dan nhdp; hing thu; gido duc; sinh vién ndm thi nhét.
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1. Mé dau

Ngay nay trong xu thé toan cau hoa, gido duc tiéng Anh di va dang tro thanh mdt linh vuc quan
trong ddi voi mdi qudc gia. Theo Li et al. (2016) trong sy nghiép giao duc tiéng Anh trén thé gisi ton
tai nhiéu thach thirc lién quan dén hing thii cia ngudi hoc. Trong d6 ¢ hién twong sinh vién khong
chuyén nganh tiéng Anh gip khé khan trong viéc duy tri sy himg thd, anh huong dén két qua hoc
ngon nglt (Lamb, 2017). Gardner (1985) cho réng sy mat himg tha chu yéu do cam nhan viée hoc
ngdn ngir 1a nham chan va khong lién quan. Vi thé, xac dinh nhirng phuong phap sang tao 1a viéc lam
rat quan trong ddi véi cac nha gido duc ngdn ngir nham giai quyét nhitng thach thic lién quan dén
himng tha va dong luc. Cung véi sy phat trién cia cong nghé, podcast - mot dang phuong tién sé ngay
cang pho bién va cung cép nhiéu ndi dung da dang, dugc cong nhan 1a mot cong cu quy gia dé ting
cuong sy himg tha trong viée hoc ngdn ngit [Abdulrahman et al., 2018]. Mic du ¢6 nhiéu nghién ciru
vé podcast nhung viéc sir dung ngir liéu tur nén tang ndy dua vao hoat dong dan nhap van con han
ché, dic biét dbi véi sinh vién nam nhit khong chuyen tiéng Anh. Do d6, nghién ciru nay dugc thuc
hién nhiam muc dich thu hep khoang cach néu trén bang cach tim ra tac dong cua podcasts trong cac
bai hoc nghe va noi tiéng Anh. Hon nira, thong qua qua trinh tim hiéu kha ning anh huéng cua
podcast dbi véi su himg thu cta sinh vién, nghién ctru nay duoc hi vong gop phan nang cao viéc day
va hoc ki ning nghe néi cho sinh vién khong chuyén tiéng Anh, dong thoi thiic dy trai nghiém hoc
ngon ngl hi€u qua va tha vi trong mdi truong gido duc dai hoc.
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2. Co s6'liluan

2.1. Hirng thu (interest) trong viéc hgc ngoai ngir

Hing thu (interest) 1a mot khai niém da chiéu va 13 yéu t6 rat quan trong trong viéc hoc ngon ngr.
Dewey (1913), Pintrich (1989), va Schiefele (1991) md ta himg thu nhu mot trang thai gin két sau
sac hoac mdt khuynh hudéng cam xuc tich cuc ddi véi cac chu dé hodc hoat dong hoc tap cu thé.
Trong bdi canh day va hoc ngoai ngit, himg thii thudng dugc thé hién thong qua sy sin sang va hao
htre khi nguoi hoc tham gia tich cuc vao cac nhiém vu lién quan dén ngoai ngit.

Nhiéu hoc gia di dwa ra cac quan diém khac nhau vé himg thu trong viéc hoc ngoai ngit. Hidi va
Renninger (2006) xac dinh htmg thii nhu mot bién s6 dong luc va trang thai tim li nay sinh trong qua
trinh tuong tac gitta ca nhén va déi tugng hodc hoat dong thu hut sy chu y ciia hg. Tuong tac nay co
dac trung thé hién & sy san long tham gia sdu vao mot dbi tuong hodc hoat dong cu thé trong 16p hoc
ngoai ng, déng nghia voi viéc nguoi hoc cam két du tu vao qua trinh hoc tap.

Hidi va Baird (1986) ciing nhin manh vai trd then chdt ciia htng thu trong viéc hoc ngoai ngit.
Hai 6ng cho rang khi ngudi hoc khong c6 himg tha, ngudi hoc 6 thé gip kho khan trong viée duy tri
su tép trung va sy tham gia tich cuc trong cac hoat dong hoc. Nguoc lai, khi ¢6 hiing thi, ho c¢6 kha
ning thé hién nhitng hanh déng mang lai hiéu qua cho viéc hoc, nhu duy tri sy chu y, ting cuong sur
tham gia va tham gia tich cuc trong cac nhiém vu hoc tap khac nhau khi hoc ngoai ngi.

2.2. Phan loai hirng thu trong hoc ngoai ngiv

Himg thu trong viéc hoc ngoai ngit dwoc phan loai thanh loai tinh hudng va loai c4 nhan (Krapp,
2002). Himg thd tinh hudng dugc hinh thanh boi cac kich thich tir méi truong va co thé dugc phat
trién thong qua cac tu liéu hodc hoat dong giang day hép din (Hidi & Renmnger 2006; Schiefele,
1991). Nguoc lai, himg thi ca nhan s& bén viing va va c6 co so dua trén dac diém, klen thire, cam
XUc va gia tri c4 nhan. Loai himg thu nay phat trién theo thoi gian, co méi lién két sau sic véi muc
tiéu va gia tri cua nguoi hoc (Krapp, 2002; Hidi & Renninger, 2006).

Theo Krapp (2002) hing thu trong viéc hoc ngoai nglr bao gom céac khia canh nhan thirc va tinh
cam. Khia canh nhén thirc lién quan dén gia tri va myc tiéu cd nhan, phat trién manh mé khi ngudi
hoc cam théy gia tri va phu hop. Nguoc lai, néu nguoi hoc cam thay khong co 1oi ich gi, hing tha c6
thé giam di. Khia canh tinh cam tap trung vao cam xuc, trai nghiém va thai do, dong vai trd quan
trong trong viéc nudi dudng va duy tri sy hing tha. Nhiing trai nghiém tich cuc, tuong tac hd tro va
cam giac than thuoc déu gop phan dyung nén khia canh tinh cam ciia himg thi (Krapp, 2002)

Hiéu biét vé cac loai hinh va khia canh khac nhau cua himg thu la diéu can thiét d6i véi cac nha
gi4o duc ngoai ngit va cac nha nghién ciru dang phat trién cac chién lugc dé ting cudng su tham gia
va dong lyc ciia nguoi hoc trong bdi canh day va hoc ngoai ngi.

2.3. Cic yéu t6 anh hwing dén hirng thit hoc ngoai ngir ciia sinh vién

Himg tha 1a yéu t6 then chét dinh hinh sy tham gia va dong luc cta sinh vién trong qua trinh hoc
mot ngdn ngir. Do do, nhleu yéu t6 khac nhau di dugc cac nha nghién ctru xem xét trong cac nghién
ctru dé diéu tra mong mudn hoc ngdn ngit mai ciia sinh vién:

- Trinh d6 ngdn ngit, trinh dg sinh vién, tinh huéng hoc tdp: Theo Dornyei (2001), cac trinh do
khéc nhau c6 thé anh hudng tich cuc hodc tiéu cuc dén su hing tha, nhén manh sy can thiét cua viéc
hiéu va diéu chinh theo nhu ciu va ngit canh cu thé ciia ngudi hoc.

- Kién thirc nén: Kién thirc sin c6 cia sinh vién anh huéng dén mirc d6 hing tha. O d6, néu luong
kién thirc von c6 vira phai s& nang cao htng thu, nhung néu luong kién thirc 4y qua nhiéu hodc qua it
¢6 thé 1am giam hung thi (Alexander va Jetton, 1996; Hidi, 1990; Garner, 1992; Kintsch, 1980).

- Bac diém tinh cach: Nhimg thude tinh tinh cach nhu tinh huéng ngoai va tu tin anh huong dén
su gan két cua ngudi hoc vai bai hoe (Dewey, 1913). Pon cir nhu, nhimg sinh vién c¢6 dic diém linh
hoat hon thuong dat dugc mic do thanh cong cao hon va thé hién su hing thu nhiéu hon.
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- Théi do: Thai @6 tich cuc dbi véi ngdn ngir nang cao su tip trung va thanh tich, thic diy su
tham gia trong cac hoat dong hoc tap (Nuttall, 2000; Alexander va Wade, 2000; McWhaw va
Abrami, 2001).

- Phong cdch hoc: Phong cich hoc da dang cua sinh vién anh huong dén hung tha cta ho trong
viéc hoc ngdn nglt (Dewey, 1913). Vi thé, viéc nhan biét va lua chon phong cach hoc ua thich va
diéu chinh tu liéu hoc tap twong tmg co thé kich thich himg tha ciia sinh vién trong qué trinh hoc.

- Vai tré cia gido vién: Gido vién anh huong dang ké dén hing tha hoc cua sinh vién bang cach
cung cp tu liu, tao ra cac hoat dong hap din va dwa ra huéng dan, tir d6 1am ndi bat tim quan trong
ctia ki nang t6 chirc, quan sat va dua nhan xét ciia ngudi day (Nuttall, 1982).

2.4. Hoat djng dén nhdp (lead-in)

Céc hoat dong dan nhap (lead-in) c6 vai trd khai mé va dinh huéng cho nhimg hoat dong tiép theo
ctia bai hoc. Nhirng hoat dong dan nhap cé chirc ning nhu mot cong cu gido duc dé "danh thire" sinh
vién tir dau bai giang, tao ra mot nén tang tot cho nhimg nd lyc hoc tip sau nay (Qin & Wang, 2021).
Nhiing myc dich da chiéu clia hoat dong dan nhap bao gf)m thu hut sy chu y, kich thich dong luc, dat
muyc tiéu giang day, cAu tric qua trinh hoc tap va tao diéu kién cho lién két nhén thirc, tir 46 dong gop
tich cuc vao sy chudn bi tam li ctia sinh vién cho sy tham gia va hiéu biét tich cyc (Turney, 1975).

Cooper (1992) va Liu va He (2020) déu thira nhan ring cac hoat dong din nhap dong mét vai tro
quan trong trong viéc tao ra moi truong thuan 1gi cho giang day va hoc tap hi€u qua. Muc tiéu cubi
cung la kich thich sy hitng tht va sy nhiét huyét cua sinh vién, tao diéu kién cho viéc tham gia lop
hoc mdt cach cé y nghia. Liu va He (2020) da timg nhan manh mot hoat dong dan nhap thanh cong
nén 1a mot hoat dong hap dan, phu hop, liy sinh vién lam trung tdm, ngan gon, chan thuc va gin bo
chit ch& voi cude sdng hang ngay cua sinh vién.

Viéc tich hop cac hoat dong dan nhap vao thuc hanh 16p hoc dugc cong nhan rong rai nhu 1a mot
canh ctra vao dé thiét 1ap nén tang cho trai nghiém hoc tap hiéu qua. Bang cach tao ra mot bau khong
khi hép dan, gido vién tao ra tinh t6 mo, hing thi, theo d6 khoi day tinh td mo va kich thich sy tham
gia tich cuc cia sinh vién trong 16p hoc.

Bing 2.1. Vai tro da chiéu ciia cic hoat dong dan nhdp trong giang day hiéu qua

Noi dung hoat dong din nhip Vai tro ciia hoat dong din nhép trong giing day hiéu qua
Kich thich sy quan tdm va tuong - kich thich sy hirng tha, t6 mo cia sinh vién
tac - khoi day su nhiét tinh hoc tdp va tham gia tich cuc

- tao ra mdt bau khong khi hoc tép thuan loi
- lay sinh vién lam trung tdm, chan thyc va gan lién voi cudc
song cua sinh vién

Tao ra mot bau khong khi hoc
tap ho trg

- thiét 1ap muyc tiéu giang day
Thiét 1ap cau noi nhén thic - cau trac hoa qua trinh hoc tép
- tao ra mdt 10 trinh dé hi€u rd cac khai niém méi

- khuyén khich ngudi hoc tim hiéu sau hon vé ndi dung mén
Nudi dudng tinh to mo va tim toi hoc
- phét trién tu duy khdm pha tich cuc va tu duy phé phan

2.5. Kénh phat thanh podcast trong gido duc ngoai ngiv

Thoi dai ki thuat sb da mang lai sy chuyén d6i dang ké trong viéc phd bién va tiéu thy thong tin
tao ra nhimg phuong tién d6i méi, bao gdm ca podcast. Drew (2017) va Nguyén (2021) cho ring
podcast da tré thanh mot phuong tién da dang va hap dan gitp truyén tai noi dung dm thanh voi
nhiéu linh vuc nhu gido duc, giai tri, tin tic va ké chuyén. Pac biét, podcast thé hién da dang cac
dinh dang, tir viéc ké chuyén va phong van dén cic cudc thao ludn va bai giang gido duc. Dang
phuong tién 4m thanh nay bao gdm cac ban ghi 4m ki thuat sé ¢ thé dé dang truy cap thong qua phat
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tryc tuyén hodc tai vé truc tiép, cho phép ngudi nghe tién loi tiép can ndi dung theo s¢ thich, thoi
gian va dia diém cta ho. So vdi cac chuong trinh phét thanh truyén thong, podcast cung cp mot trai
nghiém nghe duoc c4 nhan hoa, cho phép ngudi nghe ding ky theo ddi cac series nhét dinh hodc timg
tap cu thé. Do d6, qua trinh phét song ca nhan héa ciia podcast gitup hd trg nguoi nghe trong viée tdi
da hoa quyén riéng tu bang viéc tao, chon lya va twong tac voi ndi dung phit hop véi sé thich ¢4 nhan
(Llinares & Berry, 2018). Thong thuong, céu tric theo chudi dwoc sir dung, trong dé cac tap duoc
phat song dinh ki dé duy tri sy twong tac ciia khan g1a tao cam gidc hu’ng thl va mong doi.

Trong linh vyc gido duc, podcast cung cip nén tang doc déo dé phan phdi tai lidu gido duc va
khuyén khich kha ning tw hoc. Podcast gido duc cung cap nhleu chu dé va nganh hoc da dang, déap
g hiu qua cic yéu ciu ciia ci nhan thudc cac nhém tudi va nén tang gido duc khac nhau. Theo
phat hién ciia Godwin-Jones (2011), cic dic tinh vé thinh gidc clia c4 nhan tao diéu kién thuan loi dé
ho c6 kha ning tham gia tich cuc vao qua trinh nghe, tir d6 ting cudng ki ning hiéu va nudi dudng su
phat trién cta kha ning tu duy phéan bién.

Nghién ciru ciia Lazzari gop phan tich liiy kién thirc hién tai vé podcast, tir &6 ciing ¢d sy hiéu biét
ctia chiing ta vé chu dé nay. Theo Lazzari (2009), podcast dd vuot qua vai trd truyén théng ctia minh
1a ndi dung am thanh va tré thanh mot cong cu giao duc co6 tiém nang bién dbi trong giao duc dai hoc.
Chung tré thanh cic phuong phap phan phéi tai lidu gido duc méi la va sang tao. Lazzari giai thich
rang podcast khong chi 13 mot hinh thirc truyén thong mot chiéu, ma con mang lai co hdi cho gido
vién tao ra cac trai nghiém thinh giac sau sic, khuyén khich ki ning ling nghe tich cuc va tu duy phé
phan. Do d6, gido vién ¢ kha ning thiét 1ap mot bau khong khi tap trung vao sinh vién, vuot ra khoi
gidi han ciia mdi truong 16p hoc truyén thdng va khuyén khich sy canh tranh cua sinh vién bang cach
tich hop podcast vao cac 16p hoc nghe va noi.

Podcast gido duc tép trung vao hoc thuét phat trién ca nhan va cai thién ki ning. Theo Lazzari
(2009), nhimg podcast nay c6 ndi dung céu triic nhu bai giang hogc tai liéu giang day. Podcast gido
duc cung cap dau vao ngdn ngit ¢ cau tric va kién thirc cu thé vé chii dé hoc, diéu nay khién podcast
tré thanh ngudn hoc liéu day tiém ning trong gido duc ngon ngtr.

Trong gido duc ngoai ngir, "podcast nguyén gbc" (authentic podcasts) dang tré nén pho bién
(Stanley, 2005). Nhirng podcast nay thuong dugc thiét ké cho ngudi ban xir, khong dugce thiét ké cho
ngudi hoc ngdn ngi, bao gdm nhidu chi d& va dic trung boi cic cudc phong van va thao luan trong
thé gi6i thuc. Podcast nguyén gbe giup ngudi hoc tiép can véi cach s dung ngdn ngit ty nhién, giong
di€u va thanh ngir, tir d6 cai thién ki nang ngon ngi.

2.6. Uu diém ciia viéc st dung podcast trong gido duc ngoai ngir

Podcast mang lai nhiéu 1oi ich cho sinh vién ¢6 lich trinh ban ron va c6 nhitng s& thich hoc tap cu
thé, vi podcast cho phép ngudi hoc tiép can noi dung ngdn ngit mot cach thuan tién vao bét ki lic nao
va & bét ki dia diém nao. Theo Ashton va Brookes (2011), tinh ning nay gitp sinh vién thyc hanh ki
nang ngon ngilt cua ho khi di du lich, tham gia vao cac bai tap thé duc, hodc thuc hién cac hoat dong
hang ngay khac, tir &6 sinh vién co thé toi vu héa thoi gian trong cho muc tiéu hoc va tiép thu ngoai
ngir.

Céc cudc tro chuyén tu nhién, phong van va thao luan thuc té trong podcast gitp sinh vién tiép
xuc véi nhiéu giong dia phurong, tir vung va cach sir dung ngdn ngit khac nhau (Chinnery, 2006; Van
va cOng su, 2021). Theo Stanley (2006), hanh dong giup ngudi hoc lam quen véi cach s dung ngdn
ngit ty nhién s& ning cao kha ning hiéu ngdén ngit n6i va cai thién trinh d6 tong thé ciia ho trong ngon
ngit dich.

Podcast cung cép nhiéu chu dé, thé loai va nguoi trinh bay da dang, tir 46 mang lai cho ngudi hoc
co hoi tiép can nhiéu ngudn diu vao ngén ngit khac nhau. Theo Rachmaniputri va cong su (2021),
viéc sinh vién tiép xuc véi nhiéu dang khac nhau cta ngdn ngir dich khong chi tao diéu kién phat
trién vén tir vung ma con gitp cac em lam quen vé6i nhidu cdu tric va mau dién dat da dang cta ngén
ngit 46, dong vai trd quan trong trong viéc phat trién ki nang ngdn ngir dich cua nguoi hoc.
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Podcast ¢ tiém ning bd sung cho phuong phap giang day truyén thong trong cac 16p hoc ngoai
ngir. Ducate va Lomicka (2009) ddng tinh rang viéc tich hop podcast vao qua trinh hoc ngoai ngir s&
tao diéu kién mo rong nguodn dau vao ngdn ngit cua sinh vién vuot ra khoi nhimng han ché ciia moi
truong 16p hoc truyén thong.

Mic du da ¢ nhiéu nghién ctru dugc thuc hién dé xem xét cac khia canh khac nhau cua viéc hoc
tiéng Anh thong qua viéc sir dung podcast, nhung van ton tai mot khoang trong nghién ctru dang ké
lién quan dén himg thii cta sinh vién, dic biét 1a d6i v6i sinh vién nam nhat. Do do, dé giai quyét
khoang trong nay, nghién ctru s& diéu tra tac dong ciia podcast ddi véi himg thu ciia ngudi hoc ngon
ngir.

2.7. Nhuwge diém ciia podcast trong gido duc ngoai ngiv

Maic du podcast mang lai nhiéu loi ich nhu mot cong cu hoc ngoai ngilt, nhung ciing can nhan ra
nhitng han ché tiém an ma chung c6 thé gy ra.

Chat luong am thanh cua podcast thé hién sy bién dong dang ké, vi vay c6 anh hudng ro rét dén
su twong tac thinh gic toan dién. Do d6, chét lugng am thanh kém c6 dic diém 1a tiéng On nén, phat
am khong 13 rang va su cb ki thuat c6 thé giéi han kha nang hiéu va himg tha va dong luc cia ngudi
hoc (Indahsari, 2020). Nhig bién dong nay cé thé anh huéng dén sy quan tim va himg thd cia sinh
vién trong viéc sir dung podcast cho viéc hoc ngoai ngit. Podcast thuong c6 nhiéu giong doc, phuong
ngit va phong cach noi khac nhau. Mic du viée tiép xuc véi cach sir dung ngdn ngir da dang c6 thé
mang lai loi ich, nhung nguoi hoc c6 thé gip kho khan khi hiéu cac giong dia phuong hodc phuong
ngit it quen thudc, tir 46 anh hudng dén sy tyr tin va himg tha cta ho khi sir dung podcast (Chinnery,
2006).

Nghe podcast yéu cau ngudi hoc xir 1i ngdn ngir néi trong doi sdng thuc té, didu nay c6 thé mang
tinh doi hoi cao vé mat nhan thirc (Ashton va Brookes, 2011). Vi du nhu nguoi hoc cé thé gap kho
khin trong viéc xtr 1i cac cau phtc tap, xac dinh thong tin quan trong va duy tri sy tap trung, didu nay
¢6 thé dan dén sy that vong va giam himg thi.

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ciru nay duoc thuc hién trong moi truong giao duc nang dong va da dang cia Truong Dai
hoc Cong nghiép Ha Noi (HaUI). HaUI dong vai trd 1a bdi canh dé nhom nghién ciru tién hanh diéu
tra, khao sat.

Nghién ctru dugc tién hanh trong giéi han mét hoc ki (10 tuan), do vay vé mit thoi gian, nghién
ctru nay phu hop vdi lich trinh gido duc cua truong dai hoc. Khoang thoi gian nay da dai giap cho
nhom nghién ctru xac 1ap mot khung thoi gian ¢6 cdu tric cho nghién ctru, hd tro viée thu thap dir
lidu va phén tich két qua trong mot khoang thoi gian xac dinh.

Bdi canh nghién ctru ciing xoay quanh cac hoat dong giang day va hoc tap trong 16p hoc, noi dién
ra cac bai hoc nghe noi tiéng Anh. Trong kiéu khong gian giang day nay, podcast dugc tich hop vao
cac hoat dong dan nhap mot cach co chién luoc, va duge thiét ké dé kich thich hting thu cua sinh vién
trude khi bat dau ndi dung bai hoc chinh.

3.2. Tham thé nghién ciru

Pé thuc hién nghién ctru nay, nhom tac gia di moi 120 sinh vién ndm tht nhat khong chuyén
tiéng Anh dang theo hoc tai Truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi. Nhimng sinh vién nay duoc lya
chon ¢6 chu dich tir nhiéu chuyén nganh khac nhau dé dam bao sy da dang vé so thich va hoan canh
xuét than ctia sinh vién khong hoc chuyén nganh tiéng Anh. Nhitng sinh vién nay di duoc nha truong
phan chia thanh 04 16p, mdi 16p 30 em. Bén 16p nay duoc 04 co gido tiéng Anh dang cong tac tai
truong, c6 kinh nghiém giang day tir 3-5 nim bao gdm ca cc thanh vién nhom nghién ctru nay. Day
cling 1a nhiing cong sy dugc moi tham gia cdng tac cho nghién ciru nay.

Pé dam bao sy toan dién vé nhom tham thé tham gia, sinh vién dugc chon dén tir cac nganh hoc
khac nhau, bao gf")m Cong nghé Ki thuat Nhi¢t, Cong nghé Ki thuat Dién va Dién tir, Cong nghé Ki
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thuat Diéu khién va Tu dong héa, Cong nghé Ki thuat Pién tr va Vién théng, Mang mdy tinh va
Truyén thong Dir lidu, va Cong nghé Ki thuat May tinh.

3.3. Cdu hoi nghién ciru

Bai nghién ctru nay nham tim hiéu tac dong ciia viéc tich hop podcast vao hoat dong dan nhap ddi
v6i su hiig thu cia sinh vién trong céc tiét hoc nghe-noi tiéng Anh. Vi thé, nhom tac gia tap trung
tim cau tra 101 cho cau hoi nghién cuu sau: Viéc tich hO’p podcast vao hoat dong dan nhap trong cac
bai hoc nghe va néi tiéng Anh dnh hiedng nhw thé nao dén sw himg thii véi viéc hoc tiéng Anh cia
sinh vién nam nhdt khong chuyén?

3.4. Cong cu nghién ciru

Nghién ctru nay su dung cach tiép can dinh luong va dinh tinh dé tim hiéu tac dong cua podcast
trong hoat dong dan nhap ddi véi himg thu hoc tiéng Anh ciia sinh vién khong chuyén tiéng Anh
trong qua trinh hoc.

Pé thu thap dir liéu dinh lwong vé& mirc d6 himg thi cua sinh vién trude va sau khi tiép xuc voi
podcast trong cac tiét hoc nghe néi, nhém nghién ciru thuc hién mot khao sat trude nghién ciru va
mot khao sat sau qua trinh 4p dung long ghep podcast vao bai hoc. Khao sat truge khi tich hop
podcast danh gia muc do hu'ng thi ban dau cua nguol tham gia trong viéc hoc tiéng Anh. Khao sat
sau tich hop dugc dung dé danh gid su thay di c6 thé c6 sau mot thoi gian ngudi hoc duoc tiép xuc
v&i podcast trong cac gio hoc tleng Anbh trén 16p. Bang cach sur dung cong cu nghién ciru nay, nhom
nghién ctru c6 thé thu thap duoc sb liéu thdng ké vé mirc do anh hudng cua podcast dén su hung thu
ctia sinh vién déi véi viéc hoc ngdn ngit thong qua ca mirc do himg thu ban dau va nhimg thay dbi
xay ra sau khi trai nghiém podcast nhur mot hoat dong dan nhap.

Bén canh dir li€u dinh lugng, nhém nghién ctru con st dung cach tiép can dinh tinh thong qua
phong vén ban céu triic v6i 10 ngudi tham gia duoc Iya chon bat ki tir 120 sinh vién da tham gia khao
sat trude d6. Nhitng cude phong van nay duoc thiét ké dé kham pha sau hon sy himg tha cia nguoi
tham gia sau khi sir dung podcast lam hoat dong dan nhap trong cac 16p nghe va noi tiéng Anh. Noi
dung phong van sir dung cac cau hoi mé xoay quanh trai nghiém ctia ngudi tham gia v6i podcast va
tac dong cua podcast d6i v6i niém himg tha véi tiéng Anh trong hanh trinh hoc ngén ngr cua ho. Cac
cugc phéng van dugc ghi am va chep lai nguyén van dé phan tich. Dir liéu dinh tinh giup nhom
nghién ctru c6 cai nhin séu sic hon vé nhing thay ddi trong hirng thu cta sinh vién.

3.5. Quy trinh nghién cuu

Quy trinh nghién ctru dugc nhom tac gia thyc hién theo 4 giai doan:

- Giai doan 1: Thu thap thong tin vé muc do himg thu ban dau cua nguoi hoc dbi véi viée hoc
tiéng Anh trudc khi tich hop podcast vao hoat déng dan nhap bing viéc sir dung bang cau hoi khao
sat y kién.

- Giai doan 2: Tién hanh tich hop podcast vao hoat dong dan nhap

- Giai doan 3: Sau khi két thuc qué trinh tich hop podcast, thu thap thong tin vé muc dé himg thi
ctia sinh vién véi viée hoc tiéng Anh bang bang cau hoi khao sat va phong van ban ciu truc.

- Giai doan 4: X li va phén tich dir 1i€u sau khi thu thap.

3.6. Xir li va phan tich dir liéu

Dir liéu thu v& tir bang cau hoi didu tra - thim do ¥ kién dwoc nhom nghién ctru sir dung phan
mém trang tinh Excel dé xu 1i thanh dang s6 lidu theo ti 16 phﬁn tram, gia tri trung binh. S liéu duoc
trinh bay theo hinh thirc biéu db hodc bang thong ké dé tao didu kién thuan loi cho viéc tim ra két qua
va tra 101 cau hoi nghién ctru.

Dit liu dinh tinh tir phong vén ban céu tric duoc nhom nghién ctru phan tich theo chu dé. Pau
tién, nhom nghién ctru tao ra cac ma ban dau (initial codes) dua trén cac cau tra 1oi ciia ngudi tham
gia, sau d6 sip xép ching lai thanh cac chu d& (themes) rong hon dé tim ra dugc cac mau (patterns)
va danh muc (categories).

4. Két qua nghién ciru va thao luin
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4.1. Sw hirng thu va trdi nghiém su dung podcast ciia sinh vién nam thiw nhat khong chuyén
doi voi viéc hoc tieng Anh trudc qud trinh hoc tich hop
O Hodn todn phin 461 OPhan d6i STrung lip  ®Bdng ¢ Hodn todn dang &
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Biéu 4.1. Hirng thii va trdi nghiém sit dung podcast ciia sinh vién ndam thir nhdt khong chuyén doi
voi viéc hoc tieng Anh trudc qua trinh hoc tich hop

Theo biéu 4.1, c6 thé nhan théy r0 rang trudc khi thyc hién tich hgp podcast, mot ti 1€ kha thép
ngudi tham gia thé hién thai do tich cyc dbi véi viée thanh thao tiéng Anh. Cu thé, chi co 3,36%
nguoi tham gia dong tinh hoan toan voi quan diém nay, trong khi d6 c6 thém 1,68% bay to sur dong
y. Cac két qua cho thiy rang phan 16n ngudi tham gia (cu thé 1 90,76%) c6 thai d6 "hoan toan dong
¥", "dong ¥" va "trung 1ap", tir d6 c6 thé thdy muc d6 khong quan tim hodc thd o ddi véi qua trinh
hoc tiéng Anh cua ho. Duya trén dir liéu, c6 thé suy ludn rﬁng da s sinh vién thé hién niém hing thu
van con han ché d6i véi viéc hoc tiéng Anh trudc khi thuc hién tich hop podcast. Piéu ndy nhan
manh mot rao can dang chi y ddi vai viée khoi goi hing thu cho sinh vién khong chuyén tleng Anh.
Hon nita, mot ti 1¢ dang ké nguoi tham gia (89,92%) cho biét ho khong hai 1ong véi tién trién trong
viéc hoc tiéng Anh. R& rang la sinh vién khong chi khong quan tdm dén viéc hoc ngdn ngit ma con
khong hai long voi tlen trién hoc tap ciia ho. Két qua ciia nghién ciru nay nhét quan voi quan diém
ctia Gardner (1985) rang mot s6 luong 16n sinh vién coi qué trinh hoc ngdn ngir nhu 1a mot céng viée
nham chén, dan dén sy thiéu hung tha va hiéu suét hoc tap kém.

Tir dit liéu trong biéu 4.1, da s6 nguoi tham gia (téng cong 81,51%, bao gdm nhimng ngudi ¢b y
kién cuc ki khong dong y, khong dong ¥ hodc bay to quan diém trung lap) cho biét ho khong thudng
xuyén hodc khong bao gio tham gia hoat dong ngoai khoa véi muc dich hoc tiéng Anh, nhu viée doc
sach tiéng Anh, xem phim tiéng Anh hodc nghe nhac tiéng Anh. Mirc tiép xtc thdp véi phuong tién
truyén thong tiéng Anh cho thdy can c6 mot chién lugc méi dé nang cao hanh trinh hoc ngén ngit cia
ho. Tuong tu nhu vay, dai by phan nguoi tham gia (89,08%), da chi ra r.':fmg ho it khi hoac hoan toan
khong str dung podcast dé hoc tiéng Anh. Dit liéu cho thdy viéc sir dung podcast dé hoc tiéng Anh
con han ché, vai khoang 40% sinh vién khong st dung podcast cho muc dich nay, diéu nay phu hop
v6i nghién ctru trude d6 do Chen va Lin (2008) thyc hién. Tir dir liéu d6, nhom nghién ciru khing
dinh co s¢ cho viéc thye hién tich hop podcast trong nghién ciru, véi muyc tiéu 1a diéu tra nhiing loi
ich tiém nang cia viéc tich hop podcast cho déi twong muyc tidu cy the nay.

Theo s0 li€u, mdt ti 1€ dang ké s6 nguoi tham gia, 70,59% (bao gom ca nhitng phan hoi vé su bét
ddng va khong dong tinh hoan toan), da bay to sy dé dit hodc khong chic chin vé tac dong c6 thé co
clia viéc tich hop podcast vao cac hoat dong dan nhap. Khi néi dén ki vong vé viéc tich hop, nhiing
ngudi tham gia thé hién thai d6 khong chic chin vé tac dong ciia n6 dén tir vung, ngit phap, su nhiét
tinh, sy to mo, hing thu va sy thich thi ctia ho véi cac bai hoc tiéng Anh. Trong khi mot ti I¢ kha 16n
ngudi tham gia bay to su hoai nghi vé két qua cua viée tich hop podcast, thi van c6 mot nhém nho
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(9,57%) lai lac quan vé loi ich tiém nang cta n6. Phat hién nay ung ho tuyén bd ring podcast 13 mot
nguon tai nguyén chua dugc s dung dung mirc trong gido duc ngdn ngir, mac du thyc té 1a ching
cung cip dau vao ngdn ngtr dich thyc va tinh linh hoat trong hoc tap (Tao & Hong, 2019).

Mot s6 nghién ctru da chi ra ring podcast c¢6 thé nang cao hanh trinh hoc ngdn ngit bang cach
cung cép ndi dung xéc thyc, cai thién ki ning nghe va thic diy sy tuong tac (Godwin- Jones, 2011).
Tuy nhién, hiéu qua cua viéc tich hgp podcast co thé khac nhau tily thudc vao cac yéu t6 nhu dbi
tugng muyc tiéu, phuong phap giang day va lya chon ndi dung. Mac du cudc khao sat trudce khi tich
hop cho thiy mirc d6 himg thu, mirc d6 twong tac va viée st dung podcast truée d6 dé hoc ngdn ngir
con han ché, nhung nhiing phat hién nay tao ra co s¢ thiét yéu cho nghién ctru.

4.2. Nhitng thay déi trong hikng thii ciia sinh vién déi véi vige hoc tiéng Anh va trii nghiém siv
dung podcast sau qud trinh hoc
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Biéu 4.2. Hirng thii va trdi nghiém sir dung podcast ciia sinh vién ndam thir nhdt khong chuyén doi
voi viéc hoc tieng Anh sau quda trinh hoc tich hop

Biéu 4.2 cho thdy mong mudn hoc tiéng Anh cua sinh vién tang 1én dic biét sau khi tham gia hoc
trong cac gid hoc tiéng Anh c6 16ng ghép podcast. Mic du két qua ban dau cho thidy mirc d6 quan
tam tuong dbi thip, nhung nhitng phat hién hién tai cho thiy xu hudng phan hdi tich cyc ting 1én
dang ké, v6i lan luot 38,66% va 29,41% thé hién sy déng v va déng y manh mé&. Theo dit ligu, viéc
tich hop podcast da khoi phuc mét cach hidu qua niém yéu thich va hing thu dbi véi tiéng Anh, diéu
nay phi hop véi muc tiéu chinh ciia gido duc ngdn ngit 14 nudi dudng dong luc va himg tha von co
cua sinh vién (Dornyei, 2001).

S6 liéu thé hién trong Biéu 4.2 cho thiy mirc do hai long cua sinh vién ting 1én dang ké d6i véi sy
tién bo cua cac em trong viée hoc tiéng Anh, phan 4anh nghién ciru trude d6 cho thay méi lién hé gifra
himg tha va sy tién bo dwoc chinh ngudi hoc nhéan thirc (Dérnyei, 2001). Dit liéu cho thay V1ec trién
khai tich hop podcast déng vai tro nhu chit xuc tac gitip cai thién nhan thirc ciia sinh vién vé qua
trinh hoc ngdn ngit ciia ho, v6i khoang 60% ngudi tham gia dong ¥ hodc hoan toan dong y. Diéu nay
cling nhat quan véi mot nghién cru trude d6 ciia Chiu (2008) - nguoi da phat hién ra rang cam giac
vé thanh tich va tién bd ctia ngudi hoc ngdn ngit anh huong dén sy himg thu va dong luc tiép tuc hoc
tap cua ho. Nhitng phat hién ctia nghién ciru nday bd sung thém vao sé lugng cong trinh hoc thuét
ngdy cang ting tng ho quan diém cho rang podcast cai thién sy hai 1ong va himg thii ciia ngudi hoc.

Két qua dang chii y nhét thu dugc tir nghién ctru nay 14 sinh vién c6 xu hudng khai théac, sir dung
podcast nhiéu hon dé hd trg cho viée hoc tiéng Anh ctia minh. Quan diém nay dugc dai bd phan
ngudi tham gia nghién ctru (47,90% dong ¥ va 20,17% hoan toan dong ¥), tir d6 xac nhan tinh hiéu
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qua cua viée sir dung tich hop podcast nhu mot cong cu c6 gia tri cho viéc hoc ngon ngir. Nhiing phat
hién nay tung ho thém khang dinh cua Tao va Hong (2019) rang podcast c¢6 tiém ning cung cip dau
vao ngdn nglr xac thuc, nguyén goc va linh hoat. Viéc sir dung podcast trong giao duc ngdn ngit ciing
cing ¢ nghién ciru trude day vé loi ich cua viée két hop céc tai liéu da phwong tién vao gido duc
ngdn ngir ciia LeLoup va Ponterio (2012).

Mbi lién hé gitra ki vong voi két qua thuc té dat duogc sau tich hop podcast cho théy réng viéc st
dung podcast da dap ung nhiing lgi ich theo mong doi cta sinh vién. Theo phat hién, viéc tich hop
podcast di phan nao do cai thién tir vung va ngit phap, thuc diy sy nhiét tinh va to mo, lam cho cac
bai hoc tiéng Anh tré nén tha vi hon va dic biét 1a ting himg thu, voi hon 65% ngudi tham gia bay to
phan héi tich cuc d6i véi mdi loi ich dugc dé cap. Nhimng két qua nay nhét quan v6i nghién ciru cta
Wang va Hsu (2008), trong d6 nhan manh rang cach tich hgp podcast vao chuong trinh giang day co
thé anh huong dén tac dong cta chung.

Tom lai, nhitng phat hién ciia nghién ciru nay chi ra rang viéc tich hgp podcast vao cac hoat dong
dan nhép da dat duoc budc dot pha dang chi y trong viée thu hut niém hing tha cua sinh vién dbi véi
qua trinh hoc tiéng Anh, dic biét 1a dbi véi sinh vién nam nhat khong chuyén. Cac két qua tich cuc tir
nghién ctru tao diéu kién dé hd trg manh mé cho viéc nghién curu va trién khai lién tuc cac cong ngh¢
va tai liéu d6i mai trong gido duc ngon ngir.

4.3. Nhiing thay doi tich cuc trong hirng thti va thdi do hoc tiéng Anh ciia sinh vién

Tir dit liéu thu dugc qua phong van ban cau triic thyc hién véi sinh vién khong chuyén tiéng Anh
tai Truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi, nhém nghién ciru co cai nhin sau sac hon vé thai do va
himg thi cia sinh vién sau khi hoc tich hgp podcast vao céc tiét hoc nghe néi tiéng Anh. Nhing cudc
phong van nay mang dén cho cic ngudi tham gia nhing co hoi chia sé kinh nghiém c4 nhan va néu
1én cam nhén cua ban than vé sy thay d6i himg thu sau khi hoc tich hop podcast.

Diéu dang chu ¥ 1a cic cudc phong van ban ciu tric nhin manh sy himg tha ciia sinh vién ngay
cang ting. Nhiing nguoi tham gia cho biét sy thich thi va himg thi hoc tiéng Anh ting 1én rd rét.
Nhu mdt sinh vién da noi: "Podcast thue sy dd givip em thich hoc tiéng Anh. Em nhé chiing em di c6
lan nghe mét bai podcast néi vé théi quen hang ngay ciia mét nguwoi dan ong séng tai Anh va né rat
thii vi. Em c6 thé hiéu bai ndi ciia anh dy va diéu dé khién em cdng ngdy cang muon thu"c hanh néi vé
thoi quen song va hoat dong hang ciia minh.". Tir d6 c6 thé thay, nhimg cugc phong vén ndy da cung
¢b va lam vimg chéc nhan dinh tir cude khao sat & phan trudce rang podcast khién viéc hoc tiéng Anh
cua sinh vién trd nén thu vi hon va tao ra moi truong 16p hoc nang dong, tir d6 1am tang dong luc
tham gia hoc tép tich cuc ciia sinh vién. Theo do, sy phat trién trong himg thi hoc tiéng Anh cua sinh
vién sau khi hoc tich hop podcast phii hop véi nghién ctru ctia Richards va Rodgers (2001) vé loi ich
tao dong luc cua viée str dung tai liéu nguyén gdc trong gido duc ngdn ngit. Sy cai thién vé hing thu
va mirc d tham gia hoc tdp cua sinh vién c6 thé 1a do tinh chét doc déo ciia podcast: cung cap bdi
canh doi thuc, giong diéu da dang va nodi dung da dang vé vin hoa. Két qua nay phu hop véi khiang
dinh cta Johnson (2018) rang cac tai liéu nguyén gc nhu podcast co thé nang cao dong luc va su
hing thu cua nguoi hoc.

Hon thé nira, nhimg ngudi tham gia nhin manh ring podcast khong chi 1am ting hung thu hoc
tiéng Anh ma con khién ho cam thiy co dong luc hon khi tham gia cac bai hoc. “Ldp hoc ciia chiing
em tro nén sinh dong hon. Ching em da ngay cang quan tam dén chu dé cia bai hoc ngay hém doé
ngay tir phan mé dau. Podcast dwoc sir dung trong hoat déng dan nhap da khuyen khich chung em
rdt nhiéu trong thoi gian con lai ciia bai hoc”, mot nguol dugc phong van cho biét. Sinh vién nhan
thdy rang ndi dung podcast mang lai mbi lién hé thyc té dén viéc hoc ngdn ngit ciia ho, tir d6 khién
céc bai hoc tré nén hép dan hon. Mot sinh vién khac cho biét: "Em timg thdy cdc bai hoc tiéng Anh
hoi nham chan, nhung vm podcast thi khdc. Cac chii @é duwoc lién két véi ndi dung bai hoc. Diéu dé
khién chiing em to6 mo vé nhitng gi minh sé hoc ngay hém dé”. Pidu nay lam ndi bat lgi ich cua
podcast trong viéc khong nhimng nang cao su htng tht chung ctia sinh vién ddi véi tiéng Anh ma con
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1am cho ndi dung bai hoc trd nén hip dan va phu hop hon. Mdi lién hé giita ndi dung 16p hoc va bdi
canh thyc té dugc nhin manh trong cac cudc phong van khing dinh thém rang céc tai liéu nguyén
gbc rat phi hop véi nguyén tic gido duc ngdn ngir (Richards & Rodgers, 2001).

Viéc st dung podcast dugc cho r?‘“mg la co6 tac dong tich cuc dén sy tham gia vao bai hoc cia ca
16p. Cu thé, sinh vién cho biét n6 1am cho méi truong 16p hoc tré nén niang dong va ¢ nhidu twong
tac hon, tir d6 khuyén khich sinh vién tham gia vao bai hoc nhiéu hon. Mot ngudi tham gia tra 16
phong van cho biét: "Em cam thdy 16p hoc ning dong hon. Chiing em cé néi dung thiee té dé thao
ludn, diéu nay khuyén khich ching em tham gia vao bai. Em nghf rang moi nguoi trong 16p déu cam
thdy cé dong lwc va dwoc khuyén khich hoc hon.”. Két qua nay phu hgp voi nhiéu nghién ciru trude
day rang céc tai liéu nguyén gdc, trong d6 ¢ podcast, co thé tao ra mot moi trudng hoc ngoai ngit
nang dong, linh hoat va c6 y nghia hon cho ngudi hoc (Smith, 2017; Brown & Green, 2016).

Mot phat hién thi vi khac 1 viée tich hop podcast vao hoat dong dan nhap d déng vai trd quan
trong trong viéc bién doi mdi trudng hoc thanh mot khong gian tdp trung vao sinh vién (student-
centric) hon. Nhirg nguoi tham gia phong van mé ta cac budi hoc cua ho co tinh tuong tac va hap
dan hon, tir d6 cho thiy ring podcast gop phan tao ra mot méi truong hoc tap lay nguoi hoc lam
trung tim. Mot sinh vién giai thich ring: “Né giiip em cam thdy tu tin hon khi noi tiéng Anh, dac biét
la khi ching em dong vai va dién trong mot nha hang,” va “cac tiét hoc ciia chiing em cang lic cang
6 nhiéu twong tac hon. [...] Piéu nay chimg t6 rang ching em dang ngdy cang yéu thich tlet hoc va
tham gia hoc tdp tich cwec hon.”. Phat hién trén da chimg minh viéc sir dung podcast dé truyén tai noi
dung theo chu dé d3 tao didu kién thuan loi cho cac cudc thao ludn, hoat dong dong vai va cac hoat
dong twong tac khac. Két qua nay phi hop vdi cac tai liéu nghién ctru ing ho cach tiép can giao duc
lay nguoi hoc lam trung tdm cua Richards va Rodgers (2001). Nhiing 101 bay t6 cia nguoi tham gia
trong phong van néu bat qua trinh chuyen d6i sang moi truong 16p hoc c6 su ting 1én vé tuong tac va
va su tich cyc tham gia cia sinh vién ddi voi noi dung moén hoc. Do d6, podcast dugc cong nhan la
chat xuc tac cho sy kham pha cong tac, khoi ngudn cho mot cam giac két ndi giira cac sinh vién véi
ndi dung bai hoc.

Ngoai ra, sau qué trinh tich hop podcast vao hoat dong dan nhap, podcast duge chimg minh 12 mot
phuong tién gitip sinh vién kham phé van hoa, tir d6 mang lai cho sinh vién nhleu co hoi tlep xuc voi
cac giong di¢u va bdi canh ngdn ngir da dang. Mot sd ngudi duge phong van binh ludn rang: “N¢
glong nhw mot cudc phiéu luu van hoa vay”, “chung em nhw mét ddi kham phd ca tiéng Anh va cdc
nén van héa ciia cac nwée néi tieng Anh trén the gioi”, “chung em tra cutu tir vung, thdo ludn va
Zang nghe cdc thong tin lién quan dén nhiéu nén vin hoa khac nhau.”. Do d06, nghién ciu nay da
chimg thyc y kién ciia Smith (2017) vé kha nang sir dung tai liéu nguyén gc dé thuc diy sy hiéu biét
da van hoa. Mo ta ciia ngudi tham gia vé trai nghiém nhu nhing "cudc phiéu luu vian hoa" da minh
hoa tdm anh huéng 16n ciia podcast ngoai ngit canh hoc tiéng, qua d6 nang cao kha ning hiéu biét
vin hoa tong thé.

Hon nira, can thiép bang podcast dugc phat hién dong gbp phat trién su ty tin cua sinh vién, dac
biét 1a trong linh vuc giao tiép va kha nang hiéu cac giong diéu da dang. Mot s6 sinh vién dugc
phong vén cho biét rang podcast di gitip ho co thém ty tin khi noi tiéng Anh. "Em nghe nguoi ta néi
chuyén trén podcast giong nhw néi chuyén véi nguoi that. N6 khién em cam thay tw tin hon khi néi
tiéng Anh, ddc biét la khi chung em thyc hién dong vai trong mét nha hang", mét sinh vién cho biét.
Két qua nay tiép tuc hd trg v kién cua Johnson (2018) vé viée tiép xuc voi cac dic diém ngén ngir da
dang s€ nang cao su ty tin cia nguoi hoc. Viéc dua ndi dung theo chu dé va cac giong dac biét vao
podcast gitip nang cao nhan thuc vé giao tiép chan thyc, tir d6 thuc déy cam gidc ty tin hon cua sinh
vién.

Tom lai, viée tich hop podcast vao hoat dong dan nhap trong cac tiét hoc nghe noéi tiéng Anh tai
Truong Pai hoc Cong nghi€p Ha Noi da thu hut dugce sy hirng tha va thai do tich cuc cua sinh vién
nam nhét, khong chuyén tiéng Anh. Két qua cua nghién ctru chi ra rd rang rang podcast c6 kha niang
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lam tang dang ké sy htmg thu va tuong tic cua sinh vién, dong thoi cling néu bat tiém ning cia
podcast trong viéc thiét 1ap mot méi truong hoc ngdn ngir thi vi, hidu qua.

5. Két luan

Nghién ctru ndy di ching minh tinh hiéu qua cua viée tich hgp podcast vao cac hoat dong din
nhap nham nang cao hing thi dbi véi viéc hoc tiéng Anh cia sinh vién nam nhat khong chuyén tiéng
Anh. Sau 10 tuan, 120 sinh vién ndm nhét cta Truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi dugc moi tham
gia vao nghién ciru nay da co nhiéu su thay ddi tich cuc vé muc do hirg tha. Bén canh do, cac hoat
dong dan nhap c6 déng gop nhiéu vai tro trong viéc tao ra mot moi truong hoc tap hép dan, kich thich
tri to mo va thiét 1ap nhing cau ndi nhan thirc cho sinh vién.

Két qua duoc rit ra tir nghién ctru nay ciing dong gop nhimng hiéu biét c¢6 gia tri cho cac nha gido
duc ngdn ngir bang cach nhdn manh tdm quan trong cta cc phuong phap doi méi dé giai quyét cac
thach thire vé su htng thu cia sinh vién. Viéc nhan thirc dugc sy hung tha bi anh hudng boi nhiéu
yéu t6 khac nhau, bao gdm kién thic trudc day, dac diém tinh cach, thai do, phong cach hoc tap va
vai tro cta gido vién, 1a rit quan trong dé tao ra méi trudng hoc ngdn ngir hiéu qua.

Hon nita, tic dong tich cuc ciia podcast ddi voi sy himng tha va hai long cia sinh vién cho thiy
tiém ning cta podcast tré thanh mot cong cu ¢b gia tri cao trong gido duc ngdn ngit. Nghién ctru nay
6 vai tro 1a nén tang cho cc nghién ciru trong tuong lai vé sy déng gop tich cuc cia cong nghé,
phuong phap su pham va sy tham gia cta sinh vién trong glao duc ngon ngi. Bing cach giai quyét
khoang trong nghién ctru va dwa ra nhimng hiéu biét thyc té, né gdp phan vao cudc tranh luan dang
dién ra vé viéc nang cao trai nghiém hoc ngdn ngit trong méi truong dai hoc & Viét Nam.
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Exploiting English podcasts in lead-in activities to improve non-English-majored
freshmen's interest in learning English at Hanoi University of Industry

Abstract: In recent years, the integration of multimedia resources has become increasingly
prevalent in language education, offering innovative ways to enhance students' language skills.
Among these resources, English podcasts have emerged as a dynamic tool for improving both
speaking and listening proficiency. According to Li et al., (2016). English language education
encounters the enduring obstacle of maintaining students’ interest. This mixed-method study seeks to
explore the effectiveness of incorporating English podcasts as a lead-in activity in speaking and
listening lessons, aiming to uncover the potential benefits and challenges associated with this
contemporary pedagogical approach. Over a 10-week period (equal to one semester), podcasts were
systematically integrated into the syllabus of English listening and speaking lessons for 120
freshmen. Strategy to enhance non-English-majored freshmen's interest in learning English. This
research A quantitative approach, involving pre- and post-intervention surveys, and semi-structured
interview as a qualitative tool were employed to assess the changes in interest levels. The findings
reveal significant positive shifts in the participants' interest, which suggests that the podcast
integration serves as an effective strategy to enhance non-English-majored freshmen's interest in
learning English. This research provides valuable insights into teaching methods for language
educators and curriculum designers, particularly in the context of non-language majoring freshmen in
Vietnamese university settings.

Key words: podcast; lead-in activities; listening and speaking; interest.



