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NGON NGU HOC VA VIET NGU HOC

TINH MINH XAC PO THI VA HIEN TUQNG
PHI CHUAN HOA PIA DANH HANH CHINH TAI HA NOI

NGUYEN VIET KHOA*

TOM TAT: H¢ thdng dia danh hanh chinh 13 thanh t6 ¢t 15i ctia tinh minh xac d6 thi déng thoi
dong vai tro nhu “ngén ngir dinh vi” trong khong gian do thi. Tai Ha Noi, du khung phdp 1i vé danh
sO va gan bién sb nha da tuong dbi hoan thién nhung tinh trang phi chudn hoa van pho bién. Dya trén
phuong phap hon hop (phén tich phap i, truyen thong va quan st thuc dia tai 21 tuyén phd véi hon
120 diém khao sat), nghién ctru nhén dién bbn dang sai léch chinh: trung 1p va phdn manh dinh
danh, dut gay logic tuyén tinh, da dinh danh va phi chudn hoa ciu trac. Céc sai 1éch nay hinh thanh
cdc mau hinh c6 tinh hé thong, 1am suy giam kha ning nhan dién khong gian. Nghién ctru chi ra ba
nhom nguyén nhan chinh: xung dot van héa-quan tri, chi phi hanh chinh cao va ap luc tir d6 thi héa
va kinh té s8, qua d6 1am 13 co ché duy tri trang thai “cin bang bat dn” ctia hé théng dia danh.

TU KHOA: Tinh minh xac d6 thi; dia danh hoc do thi; phi chuén héa dia danh; hé théng dia chi;
Ha Nai.

NHAN BALI: 09/05/2026. BIEN TAP-CHINH SUA-DUYET DANG: 13/10/2026

1. Mé dau

Trong nghién ctru d6 thi, khai niém #inh minh xdc (urban legibility) do Kevin Lynch dé xuét dugc
xem 1a mot tiéu chi quan trong phan anh mtrc d6 minh xac cia khong gian thanh phd (Lynch, 1960).
Theo Lynch, mdt d6 thi c6 tinh minh xac cao 1a d6 thi ma cac yéu td cdu thanh c6 thé duge nhan dién
dé dang va to chirc thanh mot ciu tric c6 y nghia trong nhan thirc ciia nguoi sir dung. Tinh minh xac
khong chi hd trg qua trinh dinh huéng khong gian ma con gbp phan hinh thanh va cing ¢b ban do
nhan thire cia cu dan (Golledge, 1999; Montello, 2017).

Trong céu tric d6, hé thong dia danh hanh chinh 1a “ng6n ngit diéu hudng” bt 16i cua do thi va la
mot dang ha téng ki hiéu khong gian (semiotic infrastructure) ctia doi sbng do thi (Rose-Redwood et
al., 2009). H¢ thong nay khong chi mang chie nang ki thuét trong viéc xdc dinh vi tri, ma con dong
vai tro thiét 1ap mdi quan hé on dinh giira ki hiéu (dia chi) va khong gian vat 1i. Khi m6i quan hé nay
bi phé v& hodc tré nén thiéu nhit quan, kha ning nhan dién va suy luin khong gian ciia ngudi st
dung s€ bi suy giam.

Trong bai viét nay, khai niém phi chuan héa dia danh hanh chinh (de- standardization) dugc hiéu
la tinh trang cac thyc hanh danh s6 va stir dung dia chi khong tuan tha hodc khong thong nhat véi cac
quy dinh phap 1i hién hanh. Mot biéu hién dang chi ¥ cua hién tuong nay 13 da dinh danh (multi-
addressing), tuc mot dia diém vat li déng thoi ton tai nhiéu dinh danh khac nhau (Azaryahu, 2011;
Rose-Redwood et al., 2010). Cac dang sai léch khac c6 thé bao gdm tring ldp sd nha, dit giy chudi
s6 hoc hoidc st dung cac hé quy chiéu dinh danh khong chinh thirc.

Tai Ha Noi, mac du khung phap li vé danh sb va gan bién s6 nha di duoc xay dung tuong dbi day
du va lién tuc cép nhat (Uy ban Nhan dan Thanh phé Ha Noi (UBND), 2014), thyuce tién van cho thay
tinh trang phi chuin héa dién ra phé bién va c6 tinh kéo dai. Cac hién twong nhu sb nha triung lap, dut
gdy logic tuyén tinh, da dinh danh hay khoang tréng dia danh & cac khu vuc chuyén dbi d6 thi khong
chi gy kho khian trong sinh hoat hang ngay, ma con lam suy giam tinh nhat quan ciia hé¢ thong dinh
danh khong gian. Trong dién ngon pho bién, tinh trang nay thudong dugc mé ta bang cac cum tir nhu
“ma tran s6 nha” hay “loan dia chi” (Pai Phat thanh va Truyén hinh Ha Noi (Dai PT&TH), 2024).

Mic du dd dugc phan dnh kha nhiéu trén truyén thong, hién tuong phi chuan hoa dia danh hanh
chinh tai Ha No6i van chua duoc nghién ctru mot cach hé théng dudi goc do dia danh hoc do thi, dac

*PGS. TS, Dai hoc Bach khoa Ha Ngi; Email: khoa.nguyenviet@hust.edu.vn



S6 10(387)-2026 NGON NGU & bOI SONG 15

biét 1a trong mbi lién hé voi tinh minh x4c d6 thi. Khoang trong nay dit ra nhu ciu cin c6 nhiing
nghién ctru vira dua trén dit liéu thuc dia, vira gin v6i khung 1i thuyét phu hop dé 1i giai co ché hinh
thanh va duy tri cua hién tuong.

Trén co s d6, bai viét nay hudng téi hai muc tiéu chinh: (i) nhan dién va phén tich cac dang phi
chuan héa dia danh hanh chinh trong thyec tién d6 thi Ha Noi; va (ii) 1i giai cic nguyén nhan dan dén
su ton tai dai dé‘ing cua hién tuong nay, déng thoi chi ra nhiing hé luy ddi voi hoat dong quan tri va
doi séng xd hoi. Pé dat dugc cac muc tiéu trén, nghién ctru tip trung tra 161 ba cau hdi sau: 1) Hién
tuong phi chuan héa dia danh hanh chinh tai Ha No6i biéu hién dudi nhitng dang nao?; 2) Nhiing
nguyén nhén chinh nao duy tri tinh trang phi chudn héa trong thuc tidn?; 3) Hién twong niy gy ra
nhimg h¢ luy gi dbi v6i quan tri do thi va hoat dong xa hoi? Viéc lam rd cac vén dé trén khong chi
g6p phan bo sung cho linh vyuc dia danh hoc d6 thi, ma con ggi mé mot s6 hudng tlep can trong viéc
nang cao tinh minh xac cia hé thong dia chi trong bdi canh d6 thi hoa va chuyén déi sb.

2. Khung phip li va quy tic dinh danh

H¢ théng dia danh hanh chinh tai Viét Nam néi chung va Ha Noi no6i ri€ng dugc hinh thanh va
hoan thién qua nhiéu giai doan, phan anh nd luc chuan hoa mot hé théng ki hi¢u khong gian phuc vu
quan 1i d6 thi. Duéi goc do ngdn ngir hoc ing dung, cac quy dinh ve tén dudng, ngd/ ngach va s6 nha
¢6 thé duoc xem nhu mot tap hop quy tic chi phdi viéc tao 1ap va sir dung “biéu thie dinh vi’ ’ trong
khong gian d6 thi. Su phat trién ctia khung phap 1i do d6 khong chi mang ¥ nghia quan tri, ma con thé
hién qu4 trinh chuén hoa mot hé thdng ki hiéu nhdm dam bao tinh nhét quan va kha ning dién giai.

2.1. Qud trinh phat trién khung phap li

O cip quoc gia, quy dinh v& danh so va gin bién s6 nha dugc thiét 1ap tuong d6i mudn nhung c6
tinh hé thong. Quyét dinh sé 05/2006/QD-BXD ciia Bd Xay dung danh diu bude khai dau cho viée
chuén hoa trén pham vi toan quéc. Cac quy dinh nay tiép tuc duoc cip nhat va hoan thién thong qua
Thong tur s6 08/2024/TT-BXD va Thong tu sb 09/2025/TT-BXD, trudc khi dugc hop nhat trong Van
ban s6 05/VBHN-BXD nim 2026 (B Xay dung, 2006, 2024, 2025, 2026). Chudi vin ban nay cho
thay xu hudng tang cudng chi tiét hoa va dong bd hoa cac nguyén tic dinh danh.

O cép dia phuong, Ha Noi 1a mot trong nhimg dia ban trlen khai sém cong tic ndy, voi cac quyét
dinh ban hanh tir nim 1996 va dugc diéu chinh qua cac mbc 1999, 2003 va 2014 (UBND, 2014). Su
ké thira giita cac van ban cho thiy nd luc duy tri mot hé thdng dinh danh twong dbi 6n dinh, ddng thoi
thich img v6i qua trinh mé& rong khong gian do thi. Nhin tdng thé, khung phap 1i hién hanh phan anh
su hoi tu gitta quy dinh trung wong va thuc tién dia phuong trong viéc xay dung mot hé thong dia chi
thdng nhat.

2.2. Cdc nguyén tic cot 16i trong hé thong dinh danh

Céc quy dinh hién hanh vé danh sO va gan bién s6 nha co thé dugc khai quat thanh mot s6 nguyén
tac co ban, /dong vai tro nhu “quy tac ngir phap cua h¢ thong dia danh hanh chinh.

Thw nhét, nguyén tic tuyén tinh quy dinh viéc danh s theo day s6 tu nhién tang dan, dam bao kha
nang suy luén vi tri dya trén quan hé thir ty. Thar hai, nguyén tic phan tach chan - 1é quy dinh nha ¢
hai bén duong dugc phén biét bang s6 1¢ va s6 chan, tao ra mot cau trac d6i xtmg va dé nhan dién.
Tht ba, nguyén tic dinh huéng khong gian xac 1ap chiéu danh sb theo cac truc vu tién (Béc - Nam,
Dong - Tay), nham duy tri tinh nhat quan trong toan bo hé thong.

Bén canh do, cac quy dinh cling xdc dinh mdi quan hé phan cap giita cac don vi khong gian
(duong, ngd, ngach), theo do so nha trong cac don vi nho ké thira tur tryc chinh. Nguyén tac tinh duy
nhdt duoc thé hién qua yéu cAu mdi ~cong trinh chi c6 mot bién sb chinh, trong khi cac quy dinh vé
hinh thire bién sé (kich thudce, mau séc, vi tri gdn) nhim dam bao tinh dong bo va kha ning nhan dién
tryc quan (B¢ Xéy dung, 2026; UBND, 2014).

Xét dudi goc do ki hidu hoc, cac nguyén tic trén hudng toi viée thiét 1ap mot mdi ~quan h¢ 6 on dinh
giita ki hiéu (dia chi) va déi tuong duoc quy chiéu (vi tri khong gian). Khi cac quy tic ndy duoc tudn
thu, hé thong dia danh c6 thé van hanh nhu mot “ngdén nglt dinh vi” hiéu qua, cho phép nguoi su
dung khong chi nhan dién ma con suy luan vé vi tri trong khong gian d6 thi. Diéu nay tuong thich véi
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khai niém tinh minh x4c d6 thi cia Lynch (1960), trong d6 tinh nhat quan va kha ning dy doan déng
vai tro trung tam.

Tuy nhién, mic du khung phap li d3 duoc xay dung twrong ddi ddy du va c6 xu huéng ngay cang
chi tiét, khoang cach giita quy dinh va thuc tién van ton tai ddng ké. Nhiing sai léch trong qua trinh
trién khai khong chi 1am suy giam hiéu luc quan 1i, ma con anh huong tryc tiép dén tinh minh xac ciia
hé théng dinh danh.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Phan tich tai li¢u phdp li va nguén doi chiéu

Téc gia tién hanh ra soat hé théng van ban quy pham phap luét lién quan dén danh s va gin bién
s6 nha trong giai doan 1996-2026, bao gbm céac quy dinh ¢ ca cip trung wong va dia phuong. Trén co
s0 do, nghién ctru xdc 1ap ba nguyén tac chudn hoa 6t 18i 1am tiéu chi dbi chiéu: (i) tinh duy nhét cua
dia chi; (ii) tinh tuyén tinh (ting dan) cia day sb; va (iii) quy tic phan tach chin-1é theo truc dudng,
1a cac nguyén tic nén tang cua hé théng dinh danh khong gian hién dai (Van Langendonck, 2007;
Nystrém, 2016). Bén canh nguon phap 1i, mot s6 tu liéu truyén thong dai ching dugc su dung nhu
ngudn dbi chiéu bd trg nham kiém ching va cing cb cac quan sat thuc dia. Cac ngudn nay khong
dugc xur li nhu moét tap dir liéu phan tich doc 1ap, ma chi déng vai tro xac nhan va minh hoa cho cac
hién tugng da dugc ghi nhan tai hién truong.

3.2. Quan sdt thuwce dia va thu thdp dir liéu

Quan sat thuc dia duoc trién khai qua hai giai doan: giai doan nén (5/2023-8/2024) nhim nhan
dién hién tuong va xay dung hé théng phan loai; va giai doan cép nhat (3/2026-5/2026) nhim kiém
chimng tinh tiép dién va bd sung cac truong hop dién hinh.

Khao sat dugc tién hanh trén 21 tuyén phd va truc duong thudce nhiéu loai hinh khong gian do thi
khac nhau ciia Ha Noi, bao gdm khu phé cii, khu tap thé xay dung tir thoi bao cdp, truc giao thong
mo rong va khu vuc chuyén ddi do thi. Cac tuyén khao sat gém: Pai Cb Viét, Pham Vin Déng, Tran
Qudc Hoan, T6 Hiéu, Nguyén Khanh Toan, Nguyén Khang, Lé Vian Luong, Nguyén Ngoc Vi, Ding
Tién bong, Hoang Ciu, Yén Lang, Xa Pan, O Cho Dira, Hao Nam, Pao Tén, Lang, Thai Thinh,
Chua Boc, Bao Duy Anh, B6i Chn va Nguyén Trai.

Céc diém khao sat dugc lya chon theo ba tiéu chi: (i) dai dién cho cac dang cau trac khong gian
do6 thi; (ii) c6 mat dd dan cu hoac luu thong cao; va (iii) xuét hién rd diu hiéu bat thuong trong hé
thdng danh s6 nha. Nghién ctru ghi nhan hon 200 trudng hop sai léch dinh danh tai hon 120 diém
quan sat tryc tiép. Dir liéu duoc thu thap thong qua quan sat khong tham du, két hop véi ghi chép
hién truong va tu liéu dnh do tac gia truc ti_ép chup.

Hinh 1. Vi du tw liéu anh thuc dia dwoc st dung dé ghi nhdn va ma hoa cac “cum sai léch”
3.3. Don vi phédn tich va quy trinh ma hoa dir li¢u
Pon vi phan tich ctia nghién ciru 1a “cum sai 1éch”, dugc xac dinh khi xuét hién mot dang bat
thudng c6 tinh 1ap lai hodc di mic d6 ndi trdi trong cung mot doan khong gian khao sat. Thay vi
xem ting bién s6 1a don vi doc 1ap, nghién ciru tip trung nhan dién cac “mau hinh sai 1éch” cia ca
doan myén hodc nhom cong trinh lién ké. Vi du, nhiéu cong trinh cung mang s6 77 tai Pai CO Viét
dugc ma hoa thanh cum “tring 1ap va phan manh dinh danh”, trong khi day 139-160-141 hay trudc
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va sau s6 47 1a cac s6 233 va 420 trén duong Pham Vin Pong dugc phan loai 14 “dit gay logic tuyén

tinh”.

Trén co s¢ dit liéu thyc dia, cac hién twong duge ma hoa thanh ndm nhoém chinh: (i) trung 1ap va
phén manh dinh danh; (i1) dat gay logic tuyén tinh; (iii) da dinh danh; (iv) phi chuén héa cau trac; va
(v) khoang tréng dia danh. Trong truong hop mot hién tuong cd thé thudc nhiéu nhom, dang sai léch
ndi troi nhét duge s dung dé phan loai nhim bao dam tinh nhat quan.

Tong cong, dit li¢u khao sat dugc chuén hoéa thanh 126 cum sai léch phuc vu cho phan tich trong

phan két qua.
Bdng 1. Khung ma hoa cdc dang sai léch dia danh hanh chinh

Mi | Nhom sai léch Tiéu chi ma hoa Chi d4u nhén dién

Cl | Trung lap & phan Nhicu cong trinh cung mang mét s hodc 56, 56A, 56B...
manh dinh danh xuat hién chudi bién thé chir cai

C2 | but gy logic tuyén Trinh tu s6 hoc hodc nguyén tic chin-1¢é b Sb nho-16n xen k&
tinh pha vo

C3 | badinh danh Mot cong trinh mang nhiéu so nha khac Treo nhiéu bién sb

nhau

C4 | Phi chuan hoa ciu Hé dinh danh van hanh ngoai logic tuyén Danh so theo
tric tinh chinh thirc toa/khu/phong

C5 | Khoang tréng dia Khoéng ton tai dia chi hodc tén duong chinh | Nha/duong chua
danh thirc cip sb

3.4. Han ché ciia nghién ciru

Do thiét ké nghién ctru truong hop v6i phuong phép chon mAu c6 chu dich, két qua khong nhim
khai quat hoa thong ké cho toan bo hé thong dia danh hanh chinh Ha No6i. Tuy nhién, viéc lya chon
21 tuyén phd véi dic diém khong gian va lich sir phat trién khac nhau cho phép nhan dién rd cac mau
hinh phi chuén hoa dién hinh.

Mic du dir liéu hinh anh va quan sat thyc dia cung cép bang chung tryc quan dang tin cdy, qua
trinh ma hoa van c6 yéu t6 dién giai cua nguoi nghién ciru. Han ché nay dugc giam thiéu théng qua
tiéu chi mi hoa nhét quan va ddi chiéu lién tuc véi khung phép 1i hién hanh. Ngoai ra, nghién ctru chu
yéu tap trung vao khia canh hinh thai va van hanh ctia hé théng dia danh hanh chinh, chua di sau vao
céc tac dong dinh luong nhu chi phi logistics, thoi gian dinh vi hay dnh huéng d6i voi cac dich vu
khén cip. Pay c6 thé 1a huéng mé cho cac nghién ctru lién nganh tiép theo.

4. Két qua nghién ciru va thao luin

4.1. Két qud nghién civu

Thyc trang phi chuén hoéa: Tir sai 1éch cuc bo dén khung hoang tinh minh xac do6 thi.

Maic du khung phap i vé danh sb va gén bién sb nha tai Ha Noi da duge hoan thién qua gén ba
thap ki, dit liéu quan sat thyc dia cho th.'?iy tinh trang phi chuén hoa dia danh hanh chinh vén ton tai
pho bién va da dang. Trén co so khao sat 21 tuyén phd voi hon 120 diém quan sét, cac hién tuong bat
thuong duge ma hoa theo don vi “cum sai léch”, trong d6 mdi cum dai dién cho mot dang vi pham
ndi troi trong hé théng dinh danh d6 thi.

4.1.1. Tir sai léch cuc bé dén cau tric phdan manh dinh danh

Dt liéu thuc dia cho théy hién tuong phi chuén hoa dia danh hanh chinh tai Ha Noi khong tdn tai
dudi dang cac 16i ki thuat don 1¢, ma hinh thanh nhiing mﬁu hinh sai 1éch c6 tinh Iip lai va phén tang
1d rét. Cac mau hinh nay phan anh sy suy giam timg cap do cua h¢ thong dinh danh d6 thi, tir tinh
duy nhét ciia dia chi dén logic t6 chirc khong gian cua toan tuyén phd.

Bing 2. Phén bo cdc cum phi chudn héa dia danh hanh chinh

Nhom sai léch Pac diém nhan di¢n S6 cum Til¢
(%)
Trung ldp & phan Mot hodc nhi€u cong trinh chia s¢ cung dinh 73 57,9
manh dinh danh danh, hodc xuat hién chuoi bién thé bang
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chir cai

Dut giy logic tuyén | Trinh ty s6 hoc hodc nguyén tac chan-1é b 33 26,2

tinh pha v&

Pa dinh danh Mot cong trinh déng thoi mang nhiéu hé dia 5 4,0
chi khac nhau

Phi chuan héa céu H¢ dinh danh van hanh theo logic khac véi 15 11,9

tric quy chuén tuyén tinh chinh thirc

Téng 126 100

Ghi chu: Moi “cum sai léch”dwoc xdc dinh khi xuat hién mot dang sai léch co tinh lap lai hodc du

mike dd néi tréi trong ciing mét doan khéng gian khdo sdt.

Két qua trinh bay & Bang 2 cho thay nhom trung 13p va phan manh dinh danh chiém ti trong 16n
nhat (57,9%), phan 4nh xu huong “chia tach” va kéo dai bién thé sé nha bang chit cai (A, B, C...).
Nhom dut giy logic tuyén tinh ding thir hai (26,2%), cho thdy sy suy giam dang ké clia kha nang suy
ludn vi tri dya trén trinh ty s6 hoc. Hai nhom con lai - da dinh danh va phi chuan hoéa céu trac - xuat
hién v&i tan sudt thip hon nhung phan 4nh muc do sai 1éch sdu hon vé mat t6 chuc hé théng.

De lam 16 sy phan b6 khong gian ctia cdc cum sai léch, Bang 3 trinh bay két qua ma héa theo ting

tuyén phé khao sat.

Bing 3. Phin bo khong gzan cua cdac cum sai léch trén cac tuyen phé khdo sat

Mirc do tip trung

Tuyen pho tieu biéu

Pac dlem noi bat

Rét cao (>10 cum)

Hoan, Thai Thinh

bai Co6 Viét, Boi Can, Tran Quéc

Tring sd day dac, dut gdy tuyén
tinh va bién thé kéo dai

Cao (7-10 cum)

Nguyén Khang, Lang, Nguyén
Trai, T6 Hiéu

Phg tron nhiéu dang sai 1éch va
chong lan h¢ dinh danh

Trung binh (4-6 cum)

Chua Boc

X4 Pan, O Chg Dira, Pao Tan,

Chu y€u la phan manh dinh danh

Thap (<4 cum)

Yén Lang, Hao Nam, Nguyén
Ngoc Vi

Sai 1éch cuc bd, it chéng lan

Béng phan bd chi tiét theo timg tuyén phd dugce trinh bay ¢ Phy luc
Nhu thé hién trong Bang 3, cic cum sai 1éch phan b trén nhiéu tuyén phd khac nhau, cho thiy
hién tuong phi chuin héa khong mang tinh cuc bé ma xuét hién trén dién rong véi cuong do khac
nhau giita cac khu vuc. Mot s6 tuyén phd nhu Pai C6 Viét, Tran Qudc Hoan, Thai Thinh va Doi Cén
cho th?iy mat d¢ sai 1¢ch dic biét cao, phan anh mirc ¢ phan manh sau ctua hé théng dinh danh d6 thi.
Bdng 4. Mot $6 mau hinh sai léch tieu biéu trong khdo sat thuc dia

Dang sai léch Vi du tiéu biéu Y nghia phan tich ]
Trung s6 quy mo 16n 77 Pai Co Viét Suy giam tinh duy nhat cta dia chi
Chuoi bién thé kéo dai 92A-92R O Chg Dira Phan manh dinh danh

Dut giy tuyén tinh 36 canh 170A Pham Vian | Mat logic suy luan vi tri
D(‘Sng

D4o 16n logic chin-1¢ 252-253-254; 255-256 Phé v& nguyén tac phan tach khong gian
Ding Tién Pong theo tuyén

Pa dinh danh

10/231 Hoang Cau

Chong 1an hé quy chiéu dinh danh

Phi chuén cau truc

107-C9 T6 Hiéu

Ton tai hé dinh danh song song

Cac mau trong Bang 4 cho théy su phi chuan héa khong chi dién ra & cap do ki hiéu s6 hoc, ma
con phan anh sy chong 1an ctia nhidu logic dinh danh khéc nhau trong ciing mot khong gian do thi.
Diéu nay 1am suy giam kha nang suy lun vi tri va tinh nhit quan cua hé théng dia chi, von 13 nhirng
thanh t6 cbt 161 caa “tinh minh xac d6 thi” theo Lynch (1960).
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4.1.1.1. Cdc tang phd vé ciia hé thong dinh danh dé thi

Két qua mi hoa cho thdy cac sai 1éch khong chi xut hién du6i dang nhitng 15i ki thuat don 1é ma
d3 hinh thanh céc ting pha v& khac nhau cua hé thdng dinh danh dé thi. Cac tng nay trai dai tir sy
suy giam tinh duy nhat ctia dia chi, dat giy logic khong gian, cho t6i su chong lan ctia nhiéu hé quy
chiéu dinh danh khéc nhau.

O tang co ban nhat, hé théng danh s6 mat di tinh duy nhét khi nhiéu «cong trinh cung chia s¢ mot
dinh danh hodc phat sinh cac bién thé kéo dai bang chir cai (Hinh 2). 0 tang tiép theo, logic tuyén
tinh ctia khong glan d6 thi bi gian doan khi trinh tu sd hoc va nguyén tac chan-1é khoéng con phan anh
dung quan hé vi tri. Cubi cing, tai mot s6 khu vue, nhiéu hé thong dia chi cung ton tai song song, tao
nén hién tuong da dinh danh va phi chudn hoa ciu trac. Nhitng tang sai 1éch nay khong ton tai tach
biét ma thuong chong 1an 1én nhau, suy giam dang ké kha nang dinh vi va suy luan khong gian ciia
nguoi st dung.

Hinh 2. Cum trung 56 va phdn manh dinh danh - Chudi bién thé 924-92R, O Cho Dura
4.1.1.2. Su phdn manh dinh danh va khing hodng tinh duy nhat cia dia chi

Mot trong nhitng nguyén tic nén tang ciia hé thong dia danh hanh chinh 1a mdi cong trinh phai s¢
hiru mét dinh danh duy nhat va 6n dinh, tirc 1a duy tri chirc ning quy chiéu (referential function) ciia
tén riéng trong khong gian d6 thi (Van Langendonck, 2007). Tuy nhién, dir liéu thuc dia cho thdy
nguyén tic nay bi pha v& trén dién rong, ddc biét tai cac tuyén phd c6 mat do thwong mai va cai tao
nha ¢ cao.

Tai Pai Cd Viét, trén cung mot doan phé xuét hién déng thoi nhiéu cum trung s6 nhu 77, 85, 97,
99 va 101. Riéng cum sb 77 c6 bay cong trinh cing mang mot dinh danh, kém cac bién thé 77A va
77C; cum s6 97 gdm nam cong trinh cing chia sé mot s6 nha bén canh bién thé 97B. Twong ty, tai
Pao Tan ghi nhan bay cong trinh cling mang s6 56 va mot cong trinh s 56A; trong khi tai Poi Can
xudt hién cac chudi bién thé kéo dai nhu 202A-202H hay 465A-465G.

Tinh trang nay con xuat hién dudi dang “siéu cum dinh danh”, noi mét sé nha duoc kéo dai bang
ki ty phu. Trén phd O Chg Dira, diy 92A-92R cho thay mirc dd phan méanh rat cao ctia hé thong danh
s6. Tai Thai Thinh, cac td hop nhu 101E1, 101E2, 103E3 va 106E3 tao nén mot hé théng dinh danh
kho suy ludn dbi véi nguoi sir dung thong thuong.

Song song voi do, nhleu tuyen phé cho thiy su dao 1n nguyén tac phén tach chan 1¢ von 1a nen
tang ctia hé théng danh sb tuyén tinh. Tai doan cudi duong Ping Tién Dong, cac sb chin va 1é xuat
hién xen k& theo chudi 252-253-254-255-256 hodc 268-269-270-271 cho thay hé thong danh sd
khong con phan anh céu tric khong gian hai phia tuyén duong ma van hanh theo logic bo sung cuc
bd.
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Hinh 3. Ddo lon loglc chan-1é tal doan cuoi du"ong Pang Tién Pong

Nhitng hién tuong nay lam suy giam dang ké kha ning suy luin vi tri dua trén logic sé hoc. Trong
mot hé théng dia chi ¢6 tinh minh xac cao, nguoi st dung co thé wdc Iwong vi tri dya trén quy luat
tuyén tinh va phan tich chan-1é; tuy nhién, khi cdc quy ludt ndy bi pha v, qua trinh dinh vi chuyén tir
suy luan logic sang thir-sai.

O nhiéu truong hop, sw phan manh con dan dén mét kha nang nhan biét huéng tuyén. Trén duong
bao Duy Anh, s6 nha 9 Xuat hién 6 ca hai phia duong; tai Nguyén Khanh Toan, hai cong trinh cung
mang s6 1 ton tai & hai dau tuyén phd. Diéu nay cho thay dia chi khong con phan anh vi tri twong dbi
trong khong gian d6 thi ma chi con dong vai tro nhu cac ki hiéu cuc bo.

Su gia ting ctia cac bién thé chir cai cho thiy hé thdng dia danh dang van hanh theo logic “chia
nhanh” thay vi logic tuyén tinh ban dau, qua d6 1am suy giam nghiém trong tinh minh xac d6 thi va
tinh 6n dinh quy chiéu cua hé thdng dia danh hanh chinh (Nystrém, 2016).

4.1.2. But gy logic tuyén tinh va s suy giam khd ning suy ludn khong gian

Bén canh sy phan méanh dinh danh, dit liéu khao sat con cho thay nhiéu truong hop dut giy logic
tuyén tinh, trong d6 trinh ty s6 hoc va nguyén tic chin-1¢ bi pha v&.

Trén dudng Tran Qubc Hoan, s6 80 xuit hién giita hai nha cach xa nhau cting mang s6 44; giita sd
31 va 33 lai xuét hién cac sb 35, 23, 25 va 17A. Tai Pai C Viét, sb 35 nam giita sd 47 va 51. Tai
Pham Ving Ddng, chudi s6 139-160-141 va 129 lién k& 154, 114 lién ké 75 phan anh su dao 16n hoan
toan cua logic ting dan. Trong khi d6, tai Yén Lang, s6 20 ndm gan sé 117 va s6 30A nam canh s
109 (Hinh 4).

Céc dut gdy nay con xuat hién dudi dang dao 16n nguyén tac chén- 1¢ nhu trén duong Pham Van
Dong, Dao Duy Anh... Vidy, trén Lé Van Luong, s6 1 va so 2 cling nam mot phia duong; sd 63A
xuét hién & phia 18 ra thuoc diy dbi dién. Tai Nguyén Khang, cic doan sé chén va 1é xen k& khong
theo quy luat, phan anh su mat 6n dinh cia toan bd ciu tric dinh vi tuyén tinh.

Hinh 4. Put gay logic tuyén tinh trong hé thong so nha
Trong mot h¢ thong dinh danh chudn hoa, nguoi str dung co thé suy luan vi tri twong ddi dua trén
quy luét ting dan cua sb nha. Tuy nhién, khi cac quy luét nay bi pha v&, qua trinh dinh vi chuyén tir
suy ludn logic sang thu-sai, lam gia tang dang ké chi phi tim kiém trong khong gian do thi.
4.1.3. Da dinh danh va sy chong lan cia cac hé quy chiéu do thi
Mot tang sai léch sau hon xuat hién khi ciing mét cong trinh dong thoi mang nhiéu dia chi khac
nhau. P4y 13 hién tuong da dinh danh, phan 4nh sy chong lan giita cac hé thong danh s cii va méi.
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Tai Hoang Cau, c6 trudong hop mot cong trinh déng\thc‘ri gan hai s6 hoan toan khac biét la 10 va
231, nam canh nha s6 233. Mt cong trinh khac treo dong thoi ndm bién so: 151, 153, 155, 159 va
161. Tai O Cho Dura, mét dia chi cung lic mang ba dinh danh khac nhau 104, 193 va 117.

Hinh 5. Mot $0 cong trinh mang nhiéu bzen 56 khac nhau
Céac hién tugng nay thuong xuat hién ¢ khu vyce trai qua diéu chinh quy hoach hodc mé rong
duong phd, noi sb nha cii tiép tuc ton tai song song véi hé thong méi. Hé qua 1a dia chi khong con 1a
mot dinh danh duy nhat ma tro thanh tap hop ciia nhiéu 16p ki hiéu canh tranh.
4.1.4. Phi chuan héa cdu triic va khodng trong dia danh

Hinh 6. H¢ thong dinh danh theo don vi khu 1ap. the khong theo truc duong

Ngoai cac sai léch vé s6 hoc, mot s6 khu vuc con cho thay su léch chuén & cap do cAu trac hé
thong dinh danh. Tai Té Hiéu va Thai Thinh, nhiéu dia chi duoc t6 chirc theo mé hinh khu tap thé va
s6 phong nhu 107-C9, 118-C5 hay 102-C5 ndm canh s6 43A... thay vi theo truc duong. Piéu nay
khién nguyén tic chin-1¢ gan nhu khong con y nghia. Dic biét tai T6 Hiéu, dau tuyén phd - noi I& ra
mang s6 nho - lai xuét hién cac sd 16n nhu 159 va 168A (doan ndi Nguyén Vian Huyén). Su ton tai
cua khu vuc “T6 Hiéu Nho” cho théy anh huong kéo dai cua lich st quy hoach dbi véi cu trac dinh
danh hi¢n nay.

Hinh 7. Cdc cira hang khong gan bién sé nha trén phé Tran Thdi Téng
Tai Thai Thinh, hé théng ki hiéu E1, E2, E3 phan anh sy pha tron gitra logic khu tap thé cii va hé
théng danh sb mat phé hién dai (Pai PT&TH, 2024). Trén Doi Can, mot sd cum phat trién t6i cac
blén thé cho t61 G, H hoic K, cho théy hé théng ki hiéu d& vuot ra ngoai gidi han ciia mo hinh danh
sO tuyen tinh thong thuong.
O cac khu vyc chuyén doi do thi ven trung tdm, mot dang sai 1éch khac la “khoang tréng dia
danh”, tirc 14 ¢ nha, c6 phd nhung chua c6 s, ¢6 tén. Hinh 6 cho thdy mot diy ctra hang trén phd
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Tran Thai Tong c6 bién hiu nhung khong hé c6 s6 nha. Trong bdi canh d6, ngudi dan budc phai st
dung cac mo ta phi chinh thirc dua trén méc dija 1i hodc cong trinh 1an can dé thay thé cho dia chi
hanh chinh chuan hoa.

Nhan xét: Dit liéu thyc dia cho thay hién tuong phi chuén hoa dia danh hanh chinh tai Ha Noi
khong con 1a céac sai 1éch don 1¢ ma da phat trién thanh mot trang thai phan manh mang tinh h¢ thong.
Cac dang trung 1ap, dut gy, da dinh danh va léch chuin céu tric cing ton tai, tao nén mot khong
gian dinh danh thiéu nhat quan va kho suy luan. Theo quan diém ciia Lynch (1960), nhitng phat hién
nay cho thay su suy giam rd rét cua tinh minh xac d6 thi khi cac dau hiéu dinh vi khéng con cung cép
thong tin 6n dinh va nhit quan cho ngudi st dung. Quan trong hon, sy phan bd c6 quy ludt cua cac
cum sai 1&ch - dic biét 1a wu thé coa cac dang phan manh dinh danh va dut gay tuyén tinh - cho thiy
day khong phai la cac hién tuong ngiu nhién, ma phan 4nh nhing co ché lich str, thé ché va xa hoi
sau xa. Phan tiép theo s& phan tich cac dong luc da san sinh va duy tri trang thai phi chuan hoa nay
trong khong gian d6 thi Ha Noi.

4.2. Théo ludn: Tir sai léch dia chi dén khiing hodng tinh minh xdc dé thi

Cac két qua khao sat, nghién ctru cho th?iy hién tuong phi chuén hoa dia danh hanh chinh tai Ha
Noi khong phai 1a cac 16i ki thuat don 1¢, ma 1a nhimg mau hinh sai 1éch c6 tinh 1ap lai va phan b
theo khong gian. Sy 4p ddo cua hai nhom trung 1dp va phan manh dinh danh (57,9%) va dut gay logic
tuyen tinh (26,2%) cho thdy cdc nguyén tic nén tang ctia h¢ thong dia chi hién dai, d6 1a tinh duy
nhét, tinh tuyén tinh va kha néng suy luén vi tri, dang bi suy giam dang ké. Quan trong hon, cac sai
1éch nay khong xuit hién ngdu nhién ma tép trung theo ting tuyén pho va timg kiéu khong gian do
thi. Diéu d6 cho thdy hién twong phi chuan hoa khong chi phan anh bat cap ki thuat, ma 1a két qua
cua sy tuong tac gitta lich st d6 thi, quan tri hanh chinh, thyc hanh xa héi va ap luc phat trién khong
gian (Rose-Redwood et al., 2009). Trén co s& d6, phan ndy phan tich nim nhom nguyén nhéan chinh
dtmg sau cac mau hinh sai léch dugc ghi nhan trong khéo sat thuc dia.

4.2.1. but gay lich sir va tinh “tich lity chdp va” ciia hé théng dia chi

Cac cum trung s6 quy mé 16n nhu 7 nha cung mang ; s6 56 tai Pao T4n, 11 nha cung s6 195 tai Doi
Cén hay chudi 92A-92R tai O Cho Dira cho thay hé théng dia chi hién ‘nay khong dugc thiét ké dong
b tur dau ma hinh thanh theo kiéu bo sung dan qua thoi gian. Khi xuat hién cong trinh méi, thay vi
tai ciu trac toan tuyén, hé thdng thuong lua chon giai phap “chén thém” bang cac bién thé A, B, C,.

Hién tuong ndy phan anh qua trinh “chdng 16p lich sir” cta d6 thi Ha Noi, noi nhiéu giai doan
phat trién, tr thoi thudc dia, thoi bao c?ip dén d6 thi hoa hau Ddi méi cung ton tai trong cAu trac
khong gian hién nay. Hé qua 1a hé thong s6 nha mang tinh tich liiy chip va hon 1a mot logic tuyén
tinh nhat quan. Cach xtr 1i mang tinh thich nghi ngén han nay giup giam chi phi hanh chinh va han
ché thay do6i gidy to cho ngudi dan, nhung vé dai han lai lam suy giam kha ning du doan cia hé
thdng dinh danh.

4.2.2. D6 thi hoa nhanh va sy phdn manh cua hé théng dinh danh

Bang 3 cho thiy cac cum sai léch tap trung manh & nhiing khu vuc c6 tdc do chuyén d6i khong
gian cao nhu Pai C6 Viét, Doi Can, Tran Qudc Hoan, Thai Thinh hay Nguyén Khang. Diém chung
cua cac khu vuc nay la qua trinh chia tach nha &, mé ngé nho, cai tao cong trinh va gia tang mat do
xay dung dién ra lién tuc. Trong bdi canh d6, hé théng danh sb nha khéng con van hanh nhu mot
mang ludi dinh danh théng nhat toan do thi nhu cach Rose-Redwood et al. (2009) nhan dinh, ma bi
phan manh thanh nhléu “tiéu h¢ thong dinh danh” theo timg khu vuc nhé. Diéu nay thé hién 13 tai To
Hiéu, noi s6 nha gin voi ki hiéu khu tap thé va sb phong (107-C9, 118-C5), hoic tai Nguyén Khang,
noi quy tic chin-1¢ thay ddi theo timg doan tuyén.

Sy phan méanh nay lam suy giam tinh minh xac d6 thi. Nguoi str dung khong con cé thé suy ludn
vi tri dua trén quy ludt khong gian 6n dinh ma phai dira vao kinh nghiém dia phwong hoic chi dan phi
chinh thtrc.
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4.2.3. Su chong lan cia nhiéu logic quadn tri

Céc trudng hop da dinh danh nhu cong trinh dong thoi mang s6 10 va 231 tai Hoang Céu, hay nha
treo dong thoi cac sb 104, 193 va 117 tai O Cho Dtra phan anh sy ton tai song song cua nhiéu hé
thdng quén li dia chi. Du chi chlern khoang 4,0% tong sO cum sai léch, nhém nay cho thay sy thleu
tich hop giita cac dot diéu chinh sé nha va gitra cac cap quan li. Trong nhiéu truong hop, blen s6 cii
khong bi g& bo hoan toan, trong khi bién sé méi lai duoc bd sung chong 1én hé théng cii. Két qua 1a
mot cong trinh c6 thé mang nhiéu 16p lich sir quan li cing luc.

Hién tuong nay dic biét phd bién & cac khu ndi d6 co lich sir diéu chinh quy hoach kéo dai, cho
thdy phi chudn hoa khong chi 1a hé qua cua phat trién tw phat ma con 1a san phim cia qué trinh quan
trj chong 16p theo thoi gian. Tir goc nhin cia Scott (1988), ddy 1a biéu hién cua mot hé thdng hanh
chinh ma kha niing lam cho xa hoi tré' nén minh xac, dé phan loai, dé quéan li bi suy giam. Khi chinh
hé thdng dia chi khong rd rang, hiéu qua quén tri va dinh vi ciing suy giam theo.

4.2.4. Xung dét giita logic van héa va logic tuyén tinh

Mot ph?m dang ké cac cum phan manh dinh danh phan anh sy can thiép cua thyc hanh xa hdi va
logic vin hoa vao hé thdng s hoc hanh chinh. Cac chudi kéo dai nhu 92A-92R tai O Chg Dira hay
210A-210K tai Pdi Cén cho thiy ngudi sir dung c6 xu hudng giit lai s6 ge thay vi thay d6i hoan
toan dinh danh.

Trong bdi canh Viét Nam, s6 nha khong chi mang chirc nang ki thuat ma con gin vai tinh quen
thudc, gia tri biéu twong va cac quan niém vé “so dep”, “phong thuy”. Viéc kéo dai bién thé chit cai
vi thé tro thanh giai phap dung hoa gita nhu cau mé rong khong gian va mong mudn duy tri dinh
danh cii. Tuy nhién, tir gbc nhin quan tri do thi, sy linh hoat nay lai pha v& tinh tuyén tinh ciia hé
thdng dia chi. Khi mot dia chi khong con phan 4nh vi tri theo quy luat s6 hoc on dinh, nguoi ding
khong thé suy ludn vi tri bang logic khong gian ma phai dwa vao tri nhd hodc kinh nghiém dia
phuong. Céc truong hop dao 19n chin-1¢ tai Pang Tién Dong hay sd 1 va cac s6 9 trén duong Pao
Duy Anh cho thiy diy khong don thuan 1a 15i ki thuat, ma 13 biéu hién cta sy xung dot giita logic
quan tri hién dai va thuc hanh khong gian mang tinh thich nghi dia phuong.

4.2.5. Ma sat hanh chinh va ap luc tie nhu cau dinh vi hién dai

Mot nguyén nhan quan trong khéc 1a chi phi hanh chinh ciia viéc thay doi dia chi. Trong thyc té,
diéu chinh s6 nha kéo theo hang loat cip nhat lién quan dén gidy to dit dai, cin cude cong dan, ding
ki kinh doanh, tai khoan ngn hang va dt liéu s6. Khi cac hé théng dir li¢u chua lién thong hoan toan,
viéc chudn hoa dia chi c6 thé tao ra chi phi 16n cho ca nguoi dan 1an co quan quan li. Diéu nay li giai
vi sa0 nhiéu truong hop lua chon duy tri song song s cii va s6 méi thay vi thay doi triet dé. He thong
dia danh vi thé van hanh theo trang thai “thda hi€p”, trong d6 tinh on dinh hanh chinh dugc uvu tién
hon tinh nhat quan khong gian.

Tuy nhién, trong bdi canh kinh té sd, cac sai léch nay ngay cang boc 16 ro tac dong thuc tién. Céc
nén tang giao hang, goi xe cong nghé va dich vu khan cap phu thudc manh vao kha nang dinh vi
chinh xé4c theo thoi gian thuc. Khi logic sb hoc bi pha v& nhu trudng hop sb 36 ndm canh 170A trén
Pham Vin Dong hay s6 80 nam giita hai nha ciing s6 44 trén Tran Qudc Hoan thi qua trinh dinh vi
chuyén tir suy luan logic sang thir-sai. Hé qua 1a chi phi nhan thtrc khong gian ting 16n khong chi dbi
v6i ca nhan ma con ddi véi toan bd hé sinh thai logistics va dich vu d6 thi (Pai PT&TH, 2024).
Trong bdi canh do, phi chuén hoa dia danh khong con 1a mot bét tién nho, ma tré thanh mot dang
“ma sat hé théng” cua do thi hién dai.

Dbi chibu giira dir lidu thuc dia va cac khung 1i thuyét cho thdy hién twong phi chuin héa dja danh
tai Ha Noi 1a két qua ciia nhiéu co ché tuong tic dong thoi: tich iy lich sir, d6 thi hoa nhanh, quan tr
chéng 16p, thyc hanh van hoa va ap lyc cua nén kinh té sd. Cac yéu td nay tao nén mot trang thai

“can béng bét 6n” , trong d6 cdc sai 1éch khong chi ton tai ma con ¢6 xu hudng tai san sinh theo thoi
gian. Diéu do cho thay véan dé khong thé dugc giai quyet chi bang cac bién phap ki thuat don 1é nhu
thay bién s6 hoic diéu chinh cuc by, ma can mot cach tiép can tich hop giita quy hoach d6 thi, quan
tri dif liéu, chuyen ddi s6 va thuc hanh xa hoi.

99 G
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5. Két luan va khuyén nghi

5.1. Két lugn

Nghién ctru cho thay hién tuong phi chudn hoa dia danh hanh chinh tai Ha Noi khong con 1a cac
sai léch ki thut don 1¢ ma da hinh thanh nhiing méu hinh mang tinh h¢ théng trong khong gian d6
thi. Trén co s& khao sat thuc dia tai 21 tuyén phd voi hon 200 truong hop quan sat, nghién ctru xac
dinh bn nhom sai léch chinh: (1) trung 1ap va phan manh dinh danh; (ii) dut gay logic tuyén tinh; (iii)
da dinh danh; va (iv) phi chuan hoéa céu trac. Trong d6, nhom trung lap va phan manh dinh danh
chiém ti trong 16n nhét, phan anh sy suy giam rd rét ciia nguyén tic “mdi dia chi - mot dinh danh”.

Dir liéu thuc dia ciing cho thdy céc sai 1éch khong phan bd ngiu nhién ma tip trung thanh cac
“cum sai léch” voi cudng do khac nhau giita cac khu vuc. Nhidu tuyén phd ddng thoi xuét hién tring
50, kéo dai bién thé chit cai, dao 16n logic chin-1¢ va chong 1an nhiéu h¢ dia chi. Piéu nay phan anh
su dut gdy cua ba nguyén tic nén tang trong hé thong dia chi hién dai: tinh duy nhét, tinh tuyén tinh
va kha nang suy luan vi tri.

Quan trong hon, cic hién tugng nay khong thé dugc giai thich chi nhu nhiing 1éch chuan ki thut.
Ching phan anh sy chéng 16p gitta nhiéu dong luc lich str, quan tri va xa hdi nhu do6 thi hoa nhanh,
co ché quan 1i mang tinh “vé viu”, su thiéu dong bo giita cac dot diu chinh sé nha, ciing nhu ap luc
duy tri cac thuc hanh dia phuwong va gia tri biéu tuong gin voi sb nha. Hé qua 1a hé théng dia chi
ngdy cang suy giam tinh minh xdc, lam gia tang chi phi dinh vi, giam hiu qua phdi hop dich vy d6
thi va gy kho khan cho quan trj dit liéu trong bdi canh kinh té sb.

Tu goc nhin dia danh hoc d6 thi, nghién ctru cho thay dia chi hanh chinh khéng don thuan 1a cong
cu dinh vi trung tinh ma con 1a mot hé thong ki hiéu khong gian phan anh quan hé giita quyén luc
quén tri, lich str d6 thi va thyc hanh xa hoi. Hién twong phi chuan hoa dia danh vi thé khong chi phan
anh sy suy giam tinh tuyén tinh cta hé thdng s6 hoc ma con cho thiy sy phan manh cia chinh ngén
ngit khong gian d6 thi.

V& mit hoc thut, nghién ctru dong gop b;‘ing viéc dé xuat cach tiép can “cum sai léch” nhu mot
don vi phan tich nhim nhén dién tinh hé théng cua hién tugng phi chuén hoa dia danh, d(‘Sng thoi mé
rong khung nghién ctru dia danh hoc do thi theo hudng két néi gitra dia danh hoc, ki hi¢u hoc khong
gian va quan tri d6 thi. Truong hop Ha No1 cho thdy rang néu hé théng dinh danh khong gian khong
dugc chudn hoa tuong Gmg voi tbc do phat trién d6 thi, thanh phd s& ngay cang thiéu minh xac ca vé
mit diéu hudng 13n quy chiéu hanh chinh.

5.2. Khuyén nghj

(1) Chuan hoa theo cum wu tién: Can trién khai ra soat va chuan héa theo cac “cum sai léch” ¢
mat d0 cao, dic biét tai cac tuyén phé xuét hién d(‘Sng thoi trung s6, dut gy tuyén tinh va da dinh
danh. Céch tiép can theo cum s& giup han ché diéu chinh chép va va ting tinh dong bo khong gian.

(2) Lién thong dit liéu hanh chinh: Viéc chun hoa sé nha chi kha thi khi dit lidu giira cac co quan
duoc déng b6 hoa. Hé théng can cudc cong dan, dir li€u dét dai, dang ki kinh doanh va dich vu cong
can dugc lién thong nhim giam chi phi thu tuc khi thay d6i dia chi.

(3) Ung dung GIS va dia chi s0: Céc nén tang Hé thong thong tin dia li GIS va co s dir lidu
khong gian sb c6 thé hd trg phat hién trung 1ap, cdp nhét dia chi theo thoi gian thue va tich hop dur
lidu gitra nhiéu co quan. Py 13 nén tang quan trong cho xay dung h¢ thong dia chi do thi thdng nhét.

(4) Két hop giai phap ki thuét voi yéu t6 xa hoi: Chuan hoa dia danh can tinh dén cac thyc hanh
x3 hoi lién quan dén sé nha, dic biét tam li duy tri * ‘s6 quen thu¢c” hoac s mang y nghia biéu tuong.
Cac bién phap hd tro chuyen dbi va truyén thong cong ddng s& gitip ting mirc d6 chap nhan xa hoi.

(5) Thiét 1ap co ché giam sat dinh ky: Phi chuén hoa dia danh 1a qua trinh c6 tinh tai san sinh
trong diéu kién do thi bién d6i nhanh. Vi véy, can xdy dung co ché theo ddi dinh ky dua trén dir lidu
s6 va phan 4nh ctia ngudi dan dé phat hién sém cac sai 1éch méi phat sinh.
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Urban legibility and the non-standardization of administrative toponyms in Hanoi

Abstract: Administrative addressing systems constitute a core component of urban legibility and
function as a “language of spatial orientation” within urban space. In Hanoi, despite a relatively
comprehensive legal framework governing house numbering and address signage, non-standardized
practices remain widespread. Drawing on a mixed-methods approach, including legal and media
analysis as well as field observation across 21 streets with more than 120 surveyed sites, this study
identifies four major forms of anomaly: duplicate and fragmented numbering, linear-sequential
disruption, multi-addressing, and structural non-standardization. These anomalies form systematic
spatial patterns that undermine the legibility and referential clarity of urban space. The study further
identifies three major forces sustaining this condition: tensions between cultural practices and
administrative rationality, high administrative transition costs, and pressures arising from rapid
urbanization and the digital economy. Together, these dynamics produce a state of “unstable
equilibrium” within Hanoi’s administrative toponymic system.

Key words: Urban legibility; urban toponymy; toponymic non-standardization; addressing
systems; Hanoi.

Phu luc 1:

No. | Tuyén pho Trung lip Pt giy Pa dinh Phi chuan | Tong
phin manh | tuyén tinh danh cu triic
1. Dai C6 Viét 11 4 1 0 16
2. Pham Vin Pong 3 3 0 0 6
3. Tran Qudc Hoan 7 4 0 0 11
4. T6 Hiéu 5 2 0 3 10
5. Nguyén Khanh Toan 3 4 0 0 7
6. Nguyén Khang 3 4 0 2 9
7. Lé Van Luong 3 4 0 1 8
8. Nguyén Ngoc Vii 3 0 0 0 3
9. Ding Tién Pong 2 3 0 0 5
10. | Hoang Cau 0 0 2 0 2
11. Yén Lang 0 2 0 0 2
12. | XaPan 6 0 0 0 6
13. | O Chg Dira 5 1 1 0 7
14. Hao Nam 3 0 0 0 3
15. | Pao Tin 6 0 0 0 6
16. | Lang 5 3 0 0 8
17. | Thai Thinh 5 4 0 2 11
18. | Chua Boc 4 1 0 0 5
19. | Pao Duy Anh 4 2 0 1 7
20. | Poi Can 9 2 0 4 15
21. | Nguyén Trai 1 4 1 2 8
Tong 73 33 5 15 126

Ghi chu: Moi cum sai léch duoc tinh la mot don vi quan sat doc lap.



