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[NGON NGU HOC VA VIET NGU HQC |

THUC TRANG KIEM TRA - PANH GIA TIENG VIET
NHU MOT NGOAI NGU HIEN NAY:
TIEP CAN TU LI LUAN VA KHAO SAT NGUOI HQC
PHAM THI HA*

TOM TAT: Trong bbi canh tiéng Viét ngay cang dugc nhiéu ‘ngudi nude ngoai lya chon hoc tap vi
muc tiéu hoc thuat, nghé nghiép va giao tiép, viéc thiét ké hé thong kiém tra - ddnh gia tiéng Viét nhu
mdt ngoai nglt (TVNN) cén dugc dinh hinh lai theo huéng phat trién nang lyc. Bai Vlet nay trinh bay
tong quan li luan vé dénh gia ning luc ngon ngir, 1am rd dic diém cta Khung nang luc tleng Viét 6 bac,
dong thoi phan tich thuc trang danh gia hién nay dya trén khao sat tir nguoi hoc tai mot s6 co s6 dao tao.
Két qua cho thay du ¢6 nhiéu chuyen bién tich cuc, hé thong danh gia TVNN van ton tai mot s6 bat cap
nhu thién vé kién thire tinh, thiéu tinh phan hoa, va chua gin két hiéu qua voi ngir canh giao tiép thuc
tién. Trén co s& do, bai viét d& xudt mot sé dinh huéng nhdm nang cao tinh thyuc tién va hidu qua cua
hoat dong danh gié tiéng Viét trong moi truong da vin hoa.

TU KHOA: kiém tra va danh gia ngon ngir; phat trién ning luc ngdn ngit; khung ning luc tiéng Viét
6 bac; tiéng Viét nhu mot ngoai ngir; khao sat ngudi hoc.

NHAN BAI 19/02/2025. BIEN TAP-CHINH SUA-DUYET DANG: 21/05/2025

1. Mé dau

Trong tién trinh day hoc ngén ngit, kiém tra va danh gid khong chi 1a cong cu do luong két qua hoc
tap, ma con giit vai tro dinh huéng, diéu chinh va thic day qua trinh phat trién ning luc sir dung ngén
ngit mot cach toan dién. Dic biét, trong bdi canh tiéng Viét dang ngdy cang duoc nguoi nudc ngoai lua
chon hoc tap véi cac muyc tiéu da dang nhu hoc thuat, nghé nghiép va giao tiép lién vin hoa, yéu cau vé
mot hé thong kiém tra - danh gia tleng Viét nhu mét ngoai ngtr (TVNN) ¢6 co 56 li luén vimg chic, phu
hop véi thyc tién va da dang hoa ddi tuong nguoi hoc dang tré nén cap thiét.

Trong nhiing nim gan ddy, hé thong danh gi4 ning luc tiéng Viét da co nhitng budc phat trién tich
cuc, noi bat 1a viéc ban hanh Khung nang lyc tiéng Viét danh cho nguoi nude ngoai (Thong tu
17/2015/TT-BGDDT) va Quy ché thi danh gia nang luc tleng Viét (Thong tu 27/2021/TT-BGDDT).
Tuy nhién, trong thuc tién trién khai, nhidu co s¢ dao tao van con gip kho khin trong viéc thiét ké dé
kiém tra phu hop v6i ning luc thuc tlen ctia ngudi hoc, dam béo tinh phan hoa, va gin két véi cac tinh
hudng sir dung ngon ngir trong doi song va hoc tap.

Tir thyc tién d6, bai viét nay tap trung lam 16 co 0 i Tuén vé danh gia nang luc ngodn ngir, phan tich
dic diém va vai trd ciia Khung nang luc tiéng Viét 6 bac, dong thoi khao sat thuc trang kiém tra - danh
gia TVNN tai mot s6 co sé dao tao. Trén co so dit liéu khao sat va tong hop cac tai liéu chuyén nganh,
bai viét chi ra mot s6 bat cap trong thiét ké cau hoi, lya chon ngit liu va dinh hudng kiém tra hién hanh,
tir d6 d& xuat mot sb hudng tiép can nhdm nang cao chit luong kiém tra - danh gia tiéng Viét trong moi
truong gido duc da van hoa.

2. Co's6'li ludn

2.1. Khdi nigm “kiém tra” va “danh gid” trong day hoc ngén ngir

Trong linh vuc gido duc ngdn ngit, “kiém tra” thudng dwoc hiéu 1a qua trinh thu thap dit liéu trong
diéu kién c6 kiém soat dé danh gia kién thue, ki nang cu thé ma nguoi hoc dat dugc sau mot giai doan
hoc tap. Theo Brown (2004), “kiém tra” mang tinh diém thoi gian (point-in-time), v6i cac tiéu chi xac
dinh 16 rang, dugc thuc hién trong khong gian va thoi gian gidi han. Trong khi d6, “ddnh gia” c¢6 pham
vi rong hon, 1a qua trinh mang tinh lién tyc nham dua ra nhan dinh vé nang lyc ngdn ngit ctia nguoi hoc
trong céc boi canh khac nhau (Bachman & Palmer, 1996).

Quan diém nay ciing duoc nhin manh bai Nguyén Chi Hoa (2012): kiém tra 13 “mot hanh dong do
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luong két qua hoc tap tai mot thoi diém cu thé”, con ddnh gid 13 “mdt qua trinh nhan xét, phén tich va ra
quyet dinh dua trén két qua hoc tap, nhim dmh hudng cho viéc day va hoc”. Noi cach khac, kiém tra 1a
mdt cong cu ki thuat nam trong pham vi ctia danh gia, nhung ddnh gid con bao ham ca khia canh tu duy
su pham, sy tuong tac su pham va tinh nhan van trong giao duc.

Theo cach hiéu hién dai, ddnh gid 12 mot tién trinh da chiéu, két hop giita cac hinh thirc chinh thirc
(thi, kiém tra viét, phong van...) va khong chinh thic (phan hoi miéng, quan sat, bai tap nhom, nhat ky
hoc tép...). Viéc danh gia khong chi nhdm phan loai ngudi hoc ma con hudng téi muc tiéu hd tro su phat
trién lién tuc vé ning luc ngdn ngir, ki ning tu duy va thai d6 hoc tap. Do do, vai tro ciia ngudi day trong
day hoc ngdn ngir khong chi dimg lai ¢ viée ¢ ‘chdm diém”, ma con 1a nguoi thiét ké cac tinh hudng su
pham c6 tinh d4nh gia 10ng ghép, giup ngudi hoc duoc phan hoi kip thoi, co co hoi sira sai va phat trién
nang luc thuc chit. D6 ciing 1a tinh than cua “danh gia vi sw hoc” (assessment for learning) - thay vi chi
1a “d4nh gia két qua hoc” (assessment of learning).

2.2. Pdnh gid theo dinh hwéng phdt trién ning luc

Xu huéng danh gia hién nay trong gido duc ngén ngit chuyén manh tir viée do ludng san phdm hoc
tap sang danh gid qua trinh hoc va nang lyc van dung ngdn ngit vao thuc té. Theo OECD (2013), nang
lyc khong don thuan 13 syr tich Ity kién thirc ma 1a kha ning huy dong, phdi hop va van dung kién thirc,
ki nang, thai do vao giai quyet cac tinh huong thyc tién trong béi canh xéac dinh.

Khéc voi kiém tra kién thire thuin tay - von thuong gan voi ghi nhd, dinh nghia, céu triic ngir phap -
danh gia nang lyc hudng o1 viée lam rd: nguoi hoc ¢o thé 1am duoc gi véi ngdn ngit trong cac diéu kién
khac nhau, bao gom ca diéu kién ap lyc, khong chinh thirc, hay xuyén van hoa. Pay chinh la sy dich
chuyén tir “danh gia két qua hoc” (assessment of learning) sang “danh gia vi sy hoc” (assessment for
learning) va “danh gia la hoc” (assessment as learning).

Nguyén Chi Hoa (2012) nhan manh, viéc ddnh gia phai xuat phat tir nang lyc giao tiép thyuc té clia
ngudi hoc, trong do ¢6 cac yéu t6 nhu: ngit canh sir dung, muc tiéu giao tiép, mirc do thanh thao ngdn
ngit, kha ning ty didu chinh hanh vi ngdn ngir. Tac gia cling luu ¥ rang viée hoc ngoai ngir khong thé
tach roi moéi trudong hoc tap “cho phép ngudi hoc sai va thir nghiém” - mgt moi truong danh gia c6 tinh
khich 1¢, phan hoi, khong de doa.

Trong giang day tiéng Viét nhu mot ngoai ngit, diéu ndy cang quan trong do ngudi hoc thudng gip
khé khan trong viéc chuyén héa kién thirc ngit phap thanh kha ning giao tiép thyc tién. Néu bai kiém tra
chi dimg lai & cac cau tric dung/ sai, chon tir phit hop, sap xép thanh cau dung... thi ngudi hoc c6 thé dat
diém cao ma van khéng str dung duoc tiéng Viét mot cach ty nhién ngoai 16p hoc. Do d6, danh gia ning
luc phai gfm v6i cac hoat dong ngdn ngir thyc tién, nhu: thao luan nhom, dong vai, viét email, xir 1i tinh
hudng vin hod - ngit dung, hodc trinh by quan diém c4 nhan. Dong thoi, giang vién can thiét ké moi
truong 16p hoc nhu “phong thi nghiém ngdn ngit”, noi ngudi hoc dugc tan dung moi co hoi dé tich cuc
tham gia vao cac “trd choi” ngdn ngit ma khong bi ap luc vé viée chim diém cua giang vién.

2.3. Khung ning luc tiéng Vigt va chudn dinh gid 6 bic

Khung ning lyc tiéng Viét ding cho ngudi nudce ngoai duge Bo Gido duc va Dao tao ban hanh theo
Thong tu s6 17/2015/TT-BGDDT, gém sau bac, tuong ung véi Khung tham chiéu ngon nglr chung chau
Au (CEFR). Pay 1a hé quy chiéu chuan hoa nang luc ngdn ngir theo 16 trinh tién bo, tir bac 1 (so cap)
den bac 6 (thanh thao), c6 tinh lién théng qudc té va img dung cao trong kiém tra - ddnh gia nguoi hoc
tiéng Viét nhu mdt ngoai ngf.

Diém cbt 16i cua Khung ning luc tleng Viét 1a yéu ciu ngudi hoc khong chi nim vimg klen thirc ngir
phap va tir vyng, ma con phai van dung tiéng Viét vao cac tinh hudng thuc té, nhu: giao tiép hang ngay,
dién dat cim xuc, xu li tinh huong xa hoi - hoc thuat, viét bai luan, trinh bay quan diém ca nhan hoac
tham gia giao tiép chuyén mén. Diéu nay cho thay danh gia theo khung 6 bac dat trong tdm vao nang luc
giao tiép ngdn ngit ¢6 ngir canh, thay vi chi kiém tra kha nang nhé va tai hién kién thire.

Khung ning lyc khong ton tai doc 1ap ma duoc cu thé hoa thong qua quy ché o chirc thi, huéng dan
chim thi, dic ta dé thi va ma trin cau hoi, d3 duoc ban hanh chinh thic trong Quy ché s6 27/2021/TT-
BGDDT va céc tai liéu hudng dan di kém nhu Quyét dinh 2098/QD-BGDDT va dé thi minh hoa. Cau
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triac d& thi theo huéng dan chinh thirc bao gdm du bdn ki ning: Nghe - Noi - Poc - Viét, véi dinh dang
dé dugc thiét ké theo cip do ting dan tir bic 1 dén bac 6. Mbi phan thi déu co ban dic ta chi tiét, tir s6
luong cau hoi, loai nhiém vy, dén dang ngir liéu dau vao va cac muirc do tu duy can huy dong (nhan biét,
suy luan, danh gia, van dung).

Vi du, d& thi ki ning nghe gdm 55 cu chia thanh 4 phdn, trai dai tir cac doan hoi thoai don gian dén
bai n6i chuyén nganh, va dugc phan bd s cau theo ti 18 timg bac ning luc, dam bao kha ning phéan hoa.
Céc yéu cau nhu: nghe suy dién, nhan biét ¥ d0, hiéu thanh ngit hodc tir ngir dic thu cua tiéng Viét ciing
duoc dua vao bét ddu tir bic 3 - diéu nay cho thiy dinh hudng danh gid ning luc sir dung tiéng Viét
trong cac tinh hudng phirc tap va thuc tién.

Khung nang lyc va chuan d4nh gia khong chi dong vai tro dinh huéng chuong trinh dao tao, ma con
1a co s& thiét ké cong cu va tidu chi danh gia phu hop, bao dam tinh nhét quén gitra d4u ra mong doi va
qué trinh kiém tra, giang day. Diéu nay doi hoi ngudi day khong chi am hiéu ngon ngi, ma con phai c6
kha nang chuyén hoa cac muc tiéu ning luc cta khung thanh cac nhiém vu cu thé phi hop véi timg béc
va dbi tuong hoc. Ngoai ra, dé nang cao hiéu qua thyc thi, cac van ban huéng dan ciing néu rd yéu cau
vé ki thudt xay dyng cau hoi, t6 chirc thi thir nghiém, bao dam tinh minh bach va kha nang cong nhan
qudc té, gitp tao dicu kién cho viéc hoc va sir dung tiéng Viét nhu mot ngoai ngit ngay cang chuyén
nghié€p va khoa hoc.

3. Thuc trang kiém tra - danh gi4 tiéng Viét nhuw mét ngoai ngir

3.1. Cic hinh thirc kiém tra - ddnh gid hign hanh

Hién nay, trong hoat dong gidng day tiéng Viét nhu mot ngoai ngir, hé thong kiém tra - danh gia dang
dugc trién khai chii yéu dudi hai hinh thirc chinh:

- Danh gid dinh ki néi bé: Hinh thirc nay bao gdm cac bai kiém tra gitta ki, cudi ki, bai tap tai 16p
hodc bai trinh bay c nhan. Cac bai kiém tra nay thuong két hop tric nghiém (nhan biét, lya chon ding/
sai) va tu luan (viét doan, stra 18i), nham danh gid kién thirc va ki ning ngdn ngit. Tuy nhién, ndi dung
van chu yéu phan anh san phim ngodn ngit cudi cung, chua chi trong danh gi4 qué trinh hinh thanh va
phat trién nang lyc thyc tién.

- Pdnh gid nang hec theo chudn quéc gia: Pay 13 hinh thirc dugc thyuc hién trong cac ki thi cap chimg
chi ning luc tiéng Viét, tudn tha Khung ning luc 6 bic do Bo GD va DT ban hanh (Thong tu 17/2015 va
Théng tu 27/2021). Céc bai thi dugc thiét ké theo 4 ki nang doc lap (Nghe - Noi - Poc - Viét), bam sat
dac ta va tiéu chi cta tung bac tir Al dén C2. Tuy nhién, thyc té trién khai tai cac co s dao tao van co su
khéc biét nhét dinh vé chit lvong va mirc do phan hoa.

3.2. Khdo sat tir hoc vién

D¢ tim hiéu goc nhin tir ngudi hoe ddi véi hé thong kiém tra - danh gia tiéng Viét nhu mot ngoai ngi,
ching ti da thye hién mdt khao sat d6i voi 30 nguoi hoc quic té dang tham gia cac chuong trinh dao tao
tleng Viét tai Ha N6i. Noi dung khao sat tdp trung vao ba nhom van d&: hinh thtrc kiém tra d3 trai
nghiém, danh gia chat lugng bai kiém tra, va nhan xét wu - nhuge diém cuia dé thi hién hanh.

a) Vé hinh thire kiém tra tirg trdi qua

Két qua khao sat cho thdy ngudi hoc da timg tiép can v6i mot sb hinh thirc kiém tra - danh gia da
dang: 69% tung tham gia ty danh gia, 44,8% ting lam bai tric nghiém, 41,4% ting thuc hién bai ty luan
va 41,4% trai qua danh gia dong dang.

Ti 1€ cao nhat thudc v& hinh thirc tu danh gia, phan anh nd luc ban dau cua mot $6 chuong trinh trong
viée tich hop yéu t6 danh gid qua trinh va khuyén khich nguoi hoc tu danh gia vé tién trinh hoc tap cua
minh. Tuy nhién, vi khao sat khong di sau vao cach thac to chirc va huéng dan cu thé cho hoat dong tu
danh gia, nén chua thé khing dinh chic chin mirc d6 hidu qua hay tinh h¢ thong ctia hinh thirc nay.

Diéu dang chi ¥ 1a khéng c6 hinh thirc ndo chiém wu thé vuot trdi trong hé thong danh gia. Tric
nghiém va tur luan - von 1a cic dang bai truyén thong - chi dat mirc trén 40%, trong duong véi ti 1 cua
danh gia dong dang. Sy phan bd kha déu nay c6 thé phan anh hai kha nang: (1) Cac chuong trinh dang
thir nghiém két hop nhiéu hinh thic danh gia nhung chua x4c dinh duge dinh huéng cha dao; (2) Hé
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thong danh gia con thiéu thong nhét, van hanh theo théi quen giang day cua timg giang vién hon 1a theo
mdt cdu tric su pham dugc thiét ké bai ban.

Tom lai, két qua khao sat cho thay mac du nguoi hoc da c6 co hdi trai nghiém nhiéu loai hinh kiém
tra nhung sy thiéu ndi bat rd rang cua bét ki hinh thire ndo cho thiy hé thong danh gia trong day hoc
TVNN hién nay van dang trong giai doan chuyén ddi, vdi tinh hé théng va muc tiéu su pham chua thuc
su dugc xdc dinh 10 rang & nhiéu co s6.

b) Vé dénh gid chat lwong bai kiém tra

Khi dugc hoi vé chit lugng ciia cac bai kiém tra da trai qua, phan 16n ngudi hoc dua ra danh gia tich
cuc: 51,7% nhan xét bai kiém tra 13 “rat t6t”, 41,4% danh gia 1a “tot”, va khong c6 phan hdi nao & mic
trung binh hodc thap. Bén canh d6, 55,2% ngudi hoc cho rang bai kiém tra phan anh “rat chinh xac”
nang luc ban than, trong khi 44,8% danh gia 1a “chinh xac”.

Cac két qua nay cho thdy mot mirc d hai 1ong cao tir phia ngudi hoc dbi véi bai kiém tra. Miac du
khao sat khong thu thép dir liéu dinh tinh dé xac dinh nguyén nhan cyu thé ciia sy hai 1ong, mot kha ning
co the duoc dt ra 1a sy 6n dinh vé ciu trac va ndi dung dé thi da goép phan tao cam giac quen thudc va
d& tiép can véi ngudi hoc. Tuy nhién, can luu y rang sy hai long khong luon ddng nghia véi chit luong
su pham cao. Trong mdt sé trudng hop, viée 1ap lai cau triic dé thi quen thudc hodc st dung dang bai dé
du doan co thé tao ra cam giac “lam bai thoai mai” , dan dén danh gia tich cyc tir phia nguoi hoc, nhung
lai khong phan anh duge chiéu sau tu duy hay nang lyc ngdn ngir trong tinh hudng thuc té. Ngoai ra,
murc d6 danh gia chu quan tr nguoi hoc ciing dé bi anh huéng boi cac yeu t6 bén ngoai hoc thuat nhu
mirc do d& - khé cua dé, su hd tro tir giang vién, hodc két qua diém sb. Piéu nay khién két qua khao sat
can duoc hiéu nhu mot chi bao cam nhan, hon 1a bang chimg khing dinh chat luong hoc thuét ciia dé thi.

Thuye té cho thdy, mot hé thdng kiém tra - danh gia chit lwong khong chi ding & viée tao sy hai long
ma con phai dam bao cdc tiéu chi nhu tinh phén hoa, kha nang phan anh nang lyc ngén ngir da chiéu, va
sw phu hop v6i muyc tiu dao tao. Nhiing yéu t6 nay khong thé dugc do luong day du thong qua khao sat
cam tinh, ma cin c6 phan tich chuyén siu vé ndi dung va ki thuat thiét ké dé thi. Vi vay, tuy két qua khao
sat cho thdy xu hudng tich cuc tir phia nguoi hoc, nhung né dong thoi dit ra cau hoi vé viée liéu cac bai
kiém tra hién hanh da thyc sy phat huy chirc ning su pham dung nghia hay méi chi dimg ¢ mirc d6 than
thién va d& tiép can.

¢) Uu diém dwoc ghi nhdn

Khi dugc hoi vé nhimg diém manh cta hé thong kiém tra - danh gia, phan 16n nguoi hoc dua ra phan
héi tich cuc. Cu thé, 79,3% cho rang d& thi phu hop voi nang lyc cua ban than, 75,9% danh gia dé thi
phu hop vai muc ti€u dao tao. Bén canh d6, 58,6% nhan théy dé thi co6 kha nang phan loai nguoi hoc,
51,7% dénh gia ngon ngir trong d¢ thi rd rang va chinh xac, va 44,8% cho rang ngit liéu duoc sir dung
trong dé thi 1a tdt.

Nhimg phan hdi nay cho thiy hé thong kiém tra - danh gia TVNN di dat duge mot sé thanh cong
nhét dinh trong viéc diéu chinh mirc d6 dé thi cho phu hop vdi trinh d dau vao va myc tiéu dao tao phd
bién (nhur giao tiép co ban, hoc thuat so cép) Viée c¢6 hon 75% nguoi hoc dong thuan vé tinh phi hop
Vv0i nang lyc va myc tiéu dao tao phan anh rang dé thi khong gdy qua nhiéu ap luc vuot ngudng, tir d6 co
thé gitip nguoi hoc tiép can bai kiém tra voi tim thé tich cuc.

Kha ning phén loai nguoi hoc ciing duoc ghi nhan & muc tuong dbi tot (58,6%), cho thiy dé thi it
nhiéu c6 kha ning phan biét gitra cac nhom hoc vién theo mirc do thanh thao. Tuy nhién, mic nay chua
dat dén su vuot troi, déng nghia voi viéc van con khoang tréng dé cai tién vé mat thiét ké nhiém vu
nham tao d6 phan hoa cao hon.

Viée hon 50% hoc vién danh gia cao vé tinh 16 rang va chinh x4c ctia ngon ngir trong dé thi 1a diém
tich cuc. Didu nay co thé phan anh sy cén trong trong bién tip van ban dé, tranh gay hiéu 1Am hodc tao
cam gidc mo ho trong yéu cau. Tuy nhién, ti 1¢ danh gia tich cuc vé chét luong ngir lidu (44,8%) lai thap
hon so vé6i cac yéu t khac, dat ra yéu cu can cai thién vé mirc d6 da dang, tinh thyc tién va chiéu sau
cua ngir liéu duogc lya chon.
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Dang chu , chi ¢6 37,9% hoc vién danh gia d& thi c6 ndi dung hip dan. Pidu nay cho thdy cac bai
kiém tra hién hanh c6 thé chua khai thac t6t cac yéu to van héa - xa hoi, chua tao duogc kich ban ngir
dung gan véi thuc té giao tiép, hodc thiéu sy go1 mo dé kich thich tu duy sang tao. Py 1a mot diém yéu
thuong gip trong cac d& thi mang tinh quy chudn, noi ma tinh chinh xac ki thuat déi khi dugc dit cao
hon kha nang khoi m¢ nhan thirc cia nguoi hoc.

Tom lai, di két qua khao sat phan anh nhiéu wu diém cia hé théng danh gia hién hanh - dac biét vé
tinh pht hop va rd rang - van ton tai mot sb khoang trong vé mit ndi dung va ngit liéu cin dugc tiép tuc
diéu chinh dé nang cao gia tri sw pham va tinh thyc tién cua dé thi.

d) Han ché duwoc phan anh

Bén canh cac uu diém, khao sat cling cho thay ngudi hoc da nhan dién mot s6 diém han ché dang cha
y trong hé thong kiém tra - danh gia tiéng Viét nhu mét ngoai ngit (TVNN). Cu thé, 41,4% cho rang ndi
dung dé thi chua hap din; 31% nhan xét dé thi chua c6 kha ning phan loai rd rang; 13,8% lan luot danh
gia réng d8 thi chua phu hop véi nang lyc nguoi hoc, chua dap ung duge muc ti€u dao tao, hoac ngir liu
con han ché.

Ti 1& kha cao (41,4%) cho ¥ kién rang noi dung d& thi chua hip dan phan 4anh mot van dé phd bién
trong viéc xdy dung ngir liéu kiém tra cho théy xu hudéng thiét ké dé thi van ddt nang yéu cau ki thuat va
tinh quy chuan, trong khi chua chi trong day du dén yéu t6 tao dong luc hoc tap va gia tri sir dung ngén
ngir trong cac tinh hudng giao tlep cu thé. Dé thi kho ctng, thiéu ngir canh van hoa hoic tinh huong thuce
tién d& khién nguoi hoc cam thay xa la va thiéu dong lyc khi 1am bai. Pay 1a mdt khia canh can déc biét
quan tam néu mudn thic day nguoi hoc sir dung tiéng Viét nhu mot cong cu giao tiép sinh dong thay vi
chi phuc vy muyc ti€u thi ctr.

Viée 31% ngudi hoc cho rang dé thi chua co kha niang phan loai hoc vién ciing dit ra van dé vé tinh
phan hoa cua nhiém vu kiém tra. Mot dé thi hiéu qua khong chi danh gia trinh d6 chung ma con phai tao
diéu kién dé nguoi hoc thé hién dugc ning luc & cac muc do khac nhau - tir vén dyng co ban dén tu duy
phan bién, tir nhan biét ngon ngit dén sir dung trong tinh huong thuc t&. Khi kha niang phén loai yéu, hé
thong danh gia s& khé thuc hién vai tro sang loc, phan cap hodc diéu chinh chuong trinh phii hop véi
ting nhom dbi tuong hoc.

Tuy ti 1& phan hoi vé sy chua phi hop v6i nang luc (13,8%) va muc tiéu dao tao (13,8%) khong qua
cao, nhung van 14 nhitng chi ddu déng Iuu y, dic biét trong bdi canh ngudi hoc TVNN ¢6 xuit phat diém
va muyc tiéu hoc tap rat khac nhau. Néu dé thi khéng du linh hoat dé diéu chinh theo muyc tiéu hoc thuit,
nghé nghiép hay giao tiép xa hoi thi rit d& dan t6i su sai 1éch trong dinh huéng hoc tap cta ngudi hoc.

Tuong tu, c6 13,8% nguoi hoc cho rﬁng ngir liéu st dung trong d8 thi chua thuc sy cht luong. Nhan
xét ndy c6 thé phan anh tinh trang tai str dung ngir lidu cii, thiéu cap nhat hodc thiéu gan két véi doi séng
thue té va da dang vin hoa. Dic biét trong cac bai thi trinh do trung cip trd 1én, ngit liéu khong phi hop
c6 thé 1am giam kha ning danh gia chinh x4c ning luc ngdn ngit toan dién cua ngudi hoc.

Toém lai, mic di khong phai 13 ¥ kién chiém da sd, cac nhan xét tiéu cuc nay déng vai tro nhu cac tin
hiéu canh béo, cho thay hé théng danh gia TVNN van cin tiép tuc dugc cai tién vé mit thiét ké noi dung,
tinh phan hoa va do linh hoat trong lua chon ngir lidu - dic biét trong bdi canh ngudi hoc ngay cang da
dang vé muc tiéu, trinh d6 va nhu cau st dung tiéng Viét.

3.3. Mét s6 vin dé con ton tai

Dua trén két qua khao sat ngudi hoc, két hop véi cac quan sat thuc tién tai cac co s& dao tao va phan
tich cac tai liéu chuyén moén da cong bé, 6 thé nhan dién mot s6 van dé con tdn tai trong hoat dong kiém
tra - danh gi4 tiéng Viét nhu mot ngoai ngit nhu sau:

Thir nhét, néi dung dé thi con thiéu hap dan va thiéu ngit canh sir dung thyc té. Day 1a mot trong
nhiing diém yéu dugc phan anh 16 trong khao sat, véi hon 40% ngudi hoc cho rr:ing dé thi chua cé ndi
dung cuon hat. Tinh trang nay c6 thé xuat phét tir viéc thiét ke e thi con ndng vé cau triic ki thuat va
khuén mau ngit phap, chua gan két voi cac tinh hudng giao tiép gan giii véi doi song xa hoi hodc moi
trudng hoc thuat, nghé nghiép ma nguoi hoc dang hudng t6i.
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Thir hai, kha ning phén loai cua dé thi con han ché. Mic di hon mét nira sb ngudi hoc danh gia dé co
kha nang phan loai, van co t6i 31% nhan thiy d¢ thi chua thyc hién t6t chitc ning nay. Van dé c6 thé bat
ngudn tir sy thiéu can d6i vé do kho giira cac phén thi, hodc viée thiéu da dang trong cac dang bai doi hoi
nang luc tu duy va ki ning ngdn ngit & cac cip d6 khac nhau. Didu nay dan dén nguy co danh gia khong
chinh xac toan di€én nang luc thuc té cua ngudi hoc, dac bi¢t 1a cac ki ndng nang cao nhu phan tich, 1ap
luan va xir li ngit lidu trong ngit canh thyc té.

Thir ba, ngir liu trong d@ thi chua dap img t6t yéu cau vé tinh thue tién va da dang vin hoa. Mot bd
phan dé thi van st dung ngir liéu kho cimg, thiéu tinh cap nhat, hodc chi phuc vu viéc kiém tra ngén ngir
hinh thirc ma khong ho trg ngudi hoc tiép can van héa, xa hoi va ngon ngi churc nang. Diéu nay khién
nguoi hoc gap khé khin khi chuyén tir ki ning lam bai sang ki ning sir dung tiéng Viét trong bi canh
thuc té.

Thir tu, hé thong dénh gia van thién vé san pham hon qué trinh. Du di c¢6 sy xuét hién cia cac hinh
thirc nhu ty danh gia hodc danh gia dong dang, ti 1¢ ap dung cac phuong phap danh gia qua trinh van con
thp va thiéu hé thong Viéc danh gia chu yéu dwa trén bai kiém tra viét khong phan anh day du nang luc
giao tiép ngdn ngit tong thé, va chua tao diéu kién cho ngudi hoc phat trién cac ki ning mém nhu phan
bién, trinh bay, hop tac hodc sang tao.

Nhimg ton tai néu trén cho thay mic du hé thong kiém tra - danh gia tleng Viét nhu mot ngoai ngir da
6 bude tién quan trong trong viéc chuén hoa va td chirc bai ban, van can t1ep tuc diéu chinh vé ndi dung,
hinh thirc va chién lugc su pham nham nang cao tinh toan dién, thuc tién va cong bang trong danh gia
nang luc ngdn nglr cua nguoi hoc.

3.4. Nguyén nhdin

Tir nhitng vén d& ton tai dd dugc phan tich & phin trén, c6 thé x4c dinh mot sb nguyén nhan co ban
dan dén nhing bt cap trong hoat dong kiém tra - danh gia tiéng Viét nhu mot ngoai ngi.

Thir nhdt, thiéu dinh hudng rd rang va hé théng trong viéc thiét ké danh gia. Nhiéu chwong trinh
TVNN hién nay chua xay dung dugc chién luge danh gia nhit quan gitta cac cip do dao tao, gitta muc
tiéu dao tao va hinh thirc danh gié, giita d4nh gia qua trinh va danh gia tong két. Hé qua 1a cac dé thi co
xu huéng 1ap lai cdu tric cii, thiéu d6i méi va chua phan anh dugc ning lyc ngén ngit mot cach toan
dién.

Thi hai, han ché trong ning luc chuyén mon vé thiét ké danh gia cua doi ngii giang vién. Mic du
phén 16n giang vién c6 trinh d6 chuyén mon tot vé ngdn ngir hoc, nhiéu nguoi chua duge dio tao bai ban
vé ki thuat xdy dung d@ thi dinh hudng nang luc, chua ndm rd cac cong cu nhu ma tran d8, rubrics, dic ta
bai thi hay ki thudt kiém tra ki ning tu duy ngdn ngit bic cao. Diéu nay khién viéc thiét ké dé thi van
mang tinh c4 nhén va dua vao kinh nghiém la chinh.

Thir ba, thiéu tai nguyén miu va huéng dan thuc hanh. Hién nay, ngoai cac & mau do Bo Gido duc
va Pao tao ban hanh, chua ¢6 mot hé thong ngan hang dé thi mo, hé thong cau hoi mau, hay kho ngit
liéu danh gia phu hop v6i cac bac nang lyc khac nhau. Viée thiéu ngudn tham khao khién gido vién kho
trién khai danh gia sang tao, va ngudi hoc ciing thleu mdi truong luyén tap danh gia nang luc toan dién.

Thir tu, anh huong cua thoi quen day hoc truyén thong Trong nhiéu co s& dao tao, viéc kiém tra —
danh gia van chu yéu nham muc tiéu x¢ep loai hodc két thuc hoc phan, chua duogc tich hgp nhu mét phan
clia qué trinh hoc nhim tao dong lyc va phat trién ki ning sir dung ngén ngit. Nguoi hoc vi véy ciing
thuong dugce “luyén thi” thay vi duoc tao co hoi trai nghiém hoc tap tich cuc thong qua cac dang bai mé,
da nhiém vu hoac danh gia twong tac.

Céac nguyén nhan trén cho théy hoat dong kiém tra - danh gia TVNN can mot chién luge cai tién toan
dién, dong thoi dugce hd trg bang hé thong tai liéu chuyén mon, bodi dudng ning luc thiét ké danh gia cho
giang vién va xdy dung moi truong danh gia ldy nguoi hoc lam trung tim.

4. Pinh hwéng kiém tra - danh gia tiéng Viét nhu mdt ngoai ngir theo niing luc

Trong bbi canh gido duc ngdn ngit hién dai, xu huéng chuyén tir mé hinh danh gia két qua (product-
oriented assessment) sang danh gia qua trinh va nang luc thyc hanh ngén ngir (competence-based
assessment) ngdy cang duoc khing dinh 1a tat yéu. Khac voi cach danh gia truyén thong vén chi yéu
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kiém tra su ghi nh& kién thirc ngén ngit (nhu tir vung, ngir phap), danh gia dinh hudng phat trién nang
lyc chi trong t61 viée do luong kha néang vén dung tiéng Viét trong cac tinh hudng giao tiép thyc tién - tir
doi song thuong nhat, hanh chinh - cong vu dén hoc thuat va chuyén mon.

Cach tiép can nay khong chi giup nguoi hoc ren luyen ki nang ngén nglt mdt cach toan dién ma con
g6p phén hinh thanh cac phdm chat va nang luc thiét yéu trong xa hoi hién dai nhu: tu duy phan bién,
sang tao trong biéu dat, linh hoat vé ngit dung va hiéu biét vin hoa - xa hoi. Ddi v6i nguoi hoc tiéng Viét
nhu mot ngoai ngit, nhitng phidm chit ndy co6 vai tro dic biét quan trong trong qua trinh hoi nhap va sir
dung ngdn ngit nhur mot cong cu giao tiép trong méi trudng da van hoa.

Pé dam bao tinh hi¢u qua, mot hé thong danh gia theo dinh huéng phat trién ning luc can dugc xay
dung dua trén sy tich hop hai hoa ba thanh t6 c6t 13i:

(1) Muc tiéu dao tao rd rang: D& thi va cong cu danh gia phai bam sat ning luc dau ra da dugc xac
1ap, twong thich vai trinh d¢ nguoi hoc theo Khung nang luc tiéng Viét 6 bac.

(2) Khung ning lyc cu thé va kha thi: Cac bac ning luc khong chi dinh huéng d6 kho, ma con chi r6
nhimg hanh vi ngbn ngir c6 thé quan sat va do ludng duoc. Vi du, & bac 3 (trung cap), ngudi hoc can thé
hién kha ning trao d6i qua email cong viéc hodc trinh bay y kién trong thao ludn hoc thuat - thay vi chi
hoan thanh cac bai tap thuc hanh vé tr vung va ngtr phap.

(3) Phuong phap danh gia da dang: Két hop danh gia dinh ki (bai kiém tra), danh gia qua trinh (nhét
ky hoc tap, san phim du an), tu danh gia, danh gia ddng déng)... Su két hop nay khong chi phan anh tlen
trinh hoc tdp ma con khuyén khich nguoi hoc tham gia tich cuc vao qua trinh ty didu chinh va phat trién
nang luc cta chinh minh.

Mot dinh huéng nhu vay doi hoi ngudi day, nguoi thiét ké chuong trinh va cac don vi td chirc danh
gia phai cung tham gia vao viéc thiét lap tiéu chi 1o rang, xay dung ma tran dé thi hop li, str dung ngir
liéu song dong va phu hop van hoa, ddng thoi g dung cdc cong cu phan hoi dé danh gia khong chi la
budce két thuc coa qua trinh hoc tap, ma con la dlem khéi ddu cua qua trinh tu hoc tiép theo.

Khi hoat dong kiém tra - danh gia duogc tai cdu triic theo hudng phat trién ning luc, noé khong con 1a
10 can hay ap lyc dbi v6i nguoi hoc, ma tro thanh mot phan hiru co trong tién trinh day hoc, gop phan
xdy dung mot hé sinh thai ngdn ngit sw pham ldy nguoi hoc 1am trung tAm, chu trong vao kha ning sir
dung tiéng Viét linh hoat, chinh x4c va sang tao trong cac bdi canh st dung thyc tién.

5. CAc nguyén tic thiét ké cong cu kiém tra - danh gia theo ning lyc

Be hién thyc héa phuong phép kiém tra - danh gia theo dinh huéng phat trién ning luc trong giang
day tleng Viét nhu mot ngoai nglr, qua trinh thiét ke hé thng dé thi va cong cu danh gia can tuan tha
mdt s6 nguyén tic su pham co ban. Nhitng nguyén tic ‘nay khong chi ¢6 gia tri vé mit ki thudt ma con
phén anh tu tuéng d6i méi trong gido duc ngdn ngit - 14y nguoi hoc lam trung tim, dé cao ning lyc van
dung va tinh nhan van trong hoat dong danh gia.

Thir nhdt, nguyén tic gin két muc tiéu danh gia vi Khung ning luc ngdn ngit. Mdi bai kiém tra can
duoc xady dung trén co sd xac dinh ro rang muc ti€u danh gia, tuong ing voi cac nang luc ngdén ngilt cy
thé da dugc quy dinh trong Khung ning lyc tiéng Viét 6 bac dung cho nguoi nude ngoai. Viée xac lap
muc tiéu danh gia khong nén dung lai & viée “kiém tra ki ning” mot cach chung chung, ma can chi tiét
hoa thanh hanh vi ngén ngit ¢6 thé quan sat va do luong dugc ¢ timg bac. Str dung bang dic ta va ma
tran d¢ thi s& gitp dam bao sy tuong thich gilta myc tiéu - nd1 dung - hinh thire, tr 46 néng cao dg tin
cy, tinh dai dién va tinh cong bang cta bai kiém tra. Vi du, v6i ‘nguoi hoc ¢ béac 2, bai kiém tra doc hiéu
c6 thé yéu cau tra 16i cau hoi vé théng tin chinh trong mét méu tin ngin (nhu théng béo truong hoc).
Trong khi d6, nguoi hoc ¢ béc 5 can xir 1 mét doan van hoc thuét va dua ra 1ap luén phan hoi.

Thir hai, nguyén tac ngir canh hoa va dinh vi thuc tlen st dung ngon ngir. No1 dung danh gia can gin
Vv6i cac tinh hubng sir dung ngdn ngir c6 thyc trong doi sdng, cong viée, hoc thuat hodc giao tiép xa hoi.
Viée didt cau hoi trong bdi canh cy thé - nhu email cong viée, bang huéng dan du lich, héi thoai phong
van, mau quang céo.. - khong chi gitip do duoc kha nang vén dung kién thirc ma con kiém tra duoc nang
luc ngilr dung va su hleu biét vin hoa - x3 hoi cta ngudi hoc. Ngit lidu sir dung trong bai thi vi thé can c6
tinh x4c thuc, da dang vé thé loai va phil hop véi trai nghiém ngdn ngit ciia ngudi hoc & ting trinh do.
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Thir ba, nguyén tic dam bao tinh phan hoa va khoi goi tu duy. Mot hé théng danh gia hidu qua phai
c6 kha ning phan loai trinh d6 ngudi hoc, tranh tao ra cac bai thi “trung tinh”, qua dé hodc qua kho mot
cach dong loat. Bé dat dugc diéu nay, cic cau héi can dugce thiét ké theo céc cap do tur duy khac nhau -
tir nhan biét, thong hiéu dén van dung va phan tich. Day 1a nén tang dé nguoi hoc khong chi tra 161 theo
tri nhd ma con duoc khuyén khich van dung chién lwoc ngdn ngit, thé hién tu duy phan bién va sang tao
trong cach tra 101. Vi du, bai doc hiéu khong chi dimg lai ¢ viéc yéu cau hoc vién tim théng tin cu thé,
ma con ¢ cau hoi yéu cau giai thich quan diém tac gia, xac dinh ham y tir vung, hodc dé xuit tiéu dé
khéc cho van ban. Dy 1a cach 16ng ghép tu duy phan bién va ning cao tinh phan loai trong dénh gia.

Thit tir, nguyén tic da dang héa cong cu va hinh thirc danh gia. Bén canh bai kiém tra gidy truyén
thong, hé théng danh gid TVNN can mo rong sang cac hinh thirc khac nhu: ho so hoc tap (portfolio), du
an ngon ngit (video, trinh bay poster), bai thuyét trinh nhom, phan hdi déng dang... Mbi hinh thirc ndy
khong chi do dugc nhitng khia canh bo sung cta ning luc ngdn ngir (nhu kha nang hop tac, tu duy dién
giai, kha nang trinh bay da phuong tién), ma con gitp hoc vién cam thay dwoc tham gia chi dong va
toan dién vao tién trinh danh gia.

Thir ndm, nguyén tic danh gia kém theo phan hdi su pham. Danh gia chi thuc sy c6 gié trj gido duc
khi di kém voi phan hoi mang tinh huéng dan, gitip ngudi hoc hiéu dugce diém manh - diém yéu va dinh
huéng didu chinh hanh vi hoc tap. Trong méi truong TVNN, noi ngudi hoc thuong dbi dién véi rao can
ngdn ngit va van hoa, phan hdi cAn mang tinh xay dung, c6 trong tim, dong thoi sir dung ngdn ngit rd
rang, tich cyc va phit hop véi mirc d6 hiéu ctia nguoi hoc.

C6 thé théy, cac nguyén tic trén can duoc van dung mot cach hé théng trong toan bo quy trinh danh
gié - tir thiét ké d& thi, Iya chon ngit liéu dén phén tich két qua va cung cip phan hdi. Khi cac nguyén tic
su pham va ki thuat nay duoc tich hop vao thuc tién day hoc TVNN, chung s& gop phan xay dung mot
h¢ thong dénh gia cong bang, thuc chat va huéng téi viéc phét trién bén vimg ning luc sir dung tiéng
Viét trong bbi canh toan cau hoa va giao luu vin héa ngy cang sau rong.

6. Két luan

Trong bdi canh tleng Viét ngay cang khang dinh vai tr0 la mot ngén ngir hoc thut, nghe nghiép va
giao tiép lién vin hoa doi véi ngudi hoc quc té, yéu cau vé doi méi kiém tra - danh gia tiéng Viét nhur
mot ngoai nglr khong con chi gidi han ¢ viéc do luong kién thire ngoén ngilr, ma can duge dinh hinh lai
theo hudng phat trién ning lyc sir dung ngon ngit thyc tién, pht hop véi muc tiéu giao tiép da dang va
moi truong van hoa - xa hdi khac biét.

Bai viét di tong hop va phan tich hé thong 1i luin vé& danh gia ning lwc ngdn ngit trong day hoc tiéng
Viét nhu mot ngoai ngit, lam ro vai tro cia Khung nang luc tiéng Viét 6 bac trong dinh hudng thiét ké
danh gia, dong thoi khao st thyc trang trién khai ddnh gia tir goc nhin ngudi hoe. Két qua cho thdy mic
du d3 c6 nhiéu nd luc chuin hoa va cai tién, hoat dong kiém tra - danh gia TVNN van con nhiing han ché
dang luu ¥ vé tinh ngit dung, tinh phén héa va mue d6 phan anh nang luc thuc té cua ngudi hoc.

Trén co s do, bai viét da dé xuat mot dinh huéng danh gia theo ning luc véi cac nguyén tic cot 16i:
gan két myc tiéu v6i khung nang lyc, ngit canh hoa ngon ngir kiém tra, ting cuong phén loai tu duy, da
dang hoa hinh thic va dam bao tinh phan hdi. Cac nguyén tic nay khong chi mang y nghia ki thudt ma
con phan dnh mot triét li gido duc nhan van: dit ngudi hoc vao trung tim, tén trong qua trinh phat trién
ngon ngir va nang lyc ca nhan trong timg bbi canh sir dung.

De thiic ddy mot hé thong danh gi4 tiéng Viét nhu mot ngoai ngit hiéu qua, bén vimg va phu hop véi
yéu cAu hoi nhap, bai viét kién nghi:

1. Tang cudng dao tao chuyén sau cho gido vién TVNN vé i luan danh gia ning lyc, cach xac 1ap
muc tiéu va van dung khung niing lyc vao thuc tién 16p hoc.

2. Xay dung hé théng tai nguyén danh gia co tinh chia sé¢ nhu ngan hang cau hoi dinh huéng ning
lyc, b tiéu chi danh gia ki ning, huéng dan xay dung ma tran dé thi - nham hd trg viée to chirc danh gia
tai cac co s¢ dao tao.
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3. Khuyén khich vai trd chu déng va phan bién ctia ngudi day trong qua trinh hoan thién céu tric va
phuong phéap danh gia - khong chi 1a nguoi thyc hién ma 14 nguoi kién tao, dong gop vao viée dinh hinh
hé sinh théi kiém tra - danh gia nhan van va phu hop.

4. Tich hop danh gia nhu mot phin ciia qua trinh hoc tap, khong chi 13 diém két thac. Céc hinh thirc
nhu phan hdi tich cuc, ty danh gia, danh gia ddng ding can duoc str dung thudng xuyén dé tao diéu kién
cho ngudi hoc diéu chinh hanh vi ngdn ngir va phat trién nang lyc mot cach bén viing.

Tom lai, d6i méi kiém tra - danh gia khong thé tach roi khoi qua trinh d6i méi phuong phép giang
day va tu duy su pham. Khi danh gia dugc xem 1a phuong tién hd trg nguoi hoc tién bo, chir khong phai
la rao can hoac sy “phan xét cubi cung”, thi nd6 mai thyc sy phat huy vai tro nhu mét cong cu kién tao
gido duc ngon ngit co chiéu sau, nhan van va hi¢u qua.
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Assessment of Vietnamese as a foreign language today:
a theoretical overview and learner-based survey analysis
Abstract: In the context of Vietnamese increasingly being chosen by foreign learners for academic,
professional, and intercultural communication purposes, the assessment system for Vietnamese as a
foreign language (VFL) needs to be reoriented toward competence development. This article provides a
theoretical overview of language competence-based assessment, clarifies the features of the Vietnamese
Language Proficiency Framework (6 levels), and analyzes the current state of VFL assessment based on
learner surveys conducted at several training institutions. The findings indicate that despite certain
positive developments, the current assessment practices remain overly focused on static knowledge, lack
sufficient differentiation, and are not effectively contextualized for real-life communication. Based on
these insights, the article proposes several directions to enhance the practical relevance and pedagogical
effectiveness of Vietnamese language assessment in multicultural learning environments.
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Vietnamese language proficiency framework; Vietnamese as a Foreign Language (VFL); learner survey.



